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1. ALTALANOS

1.1. AZ UZLETSZABALYZATBAN HASZNALT FOGALMAK

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol figgetlentl az adatokon végzett barmely mlvelet vagy a mUiveletek
Osszessége, igy kulonosen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatdsa,
felhaszndldsa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvdnossdgra hozatala, 6sszehangoldsa vagy 6sszekapcsolasa,
zaroldsa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznadldsanak megakaddlyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl.
ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

ABA: alternativ befektetési alap, azaz AEKBV-nek nem mindsiil6 Kollektiv Befektetési Forma a részalapokat
is beleértve;

ABAK: alternativ befektetési alapkezel6, azaz rendszeres gazdasagi tevékenységként egy vagy tobb ABA-t
kezel6 befektetési alapkezeld;

ABAK rendelet: a Bizottsag 2012. december 19-i 231/2013/EU felhatalmazason alapuld rendelete a a
mentességek, az altaldanos mlkddési feltételek, a letétkezelbk, a t6kedttétel, az atldthatdsag és a feligyelet
tekintetében torténd kiegészitésérdl;

AEKBV: olyan nyilvanos nyilt vég( befektetési alap, amely megfelel a Kbftv. felhatalmazasa alapjan kiadott,
a befektetési alapok befektetési és hitelfelvételi szabalyairdl sz6l6 kormanyrendelet AEKBV-kre vonatkozd
elSirasainak, vagy olyan nyilvdnos nyilt vég(i Kollektiv Befektetési Forma, amely az AEKBV-irdnyelv
szabdlyainak mdas EGT-allam jogrendszerébe torténd atvétele alapjan jott létre;

AEKBV-alapkezel8: rendszeres gazdaséagi tevékenységként egy vagy tobb AEKBV-t kezel§ befektetési
alapkezeld;

AKK Zrt.: az Allamaddssag Kezel6 Kézpont Zrt.,
Art.: az addzds rendjérdl sz6l6 2017. évi CL. torvény;
Befektetési alap: a Kbftv-ben meghatérozott feltételekkel létrehozott Kollektiv Befektetési Forma;

Befektetési alapkezelés: a Kollektiv Befektetési Forma szamara végzett befektetéskezelési tevékenység,
valamint a Kollektiv Befektetési Forma létrehozatalahoz, miikodtetéséhez kapcsolddo feladatok ellatasa;

Befektetési jegy: a Kbftv.-ben meghatdrozott mddon és alakszerlséggel a Befektetési alap, mint kibocsatd
altal sorozatban forgalomba hozott, a Befektetési alappal szembeni, a Befektetési alap kezelési
szabdlyzatdban meghatdrozott kdvetelést és egyéb jogokat biztositd, atruhdzhatd értékpapir;

Folyamatos forgalmazas: a nyilt végl Kollektiv Befektetési Forma Kollektiv Befektetési Ertékpapirjanak
folyamatos értékesitése és visszavaltasa a Kollektiv Befektetési Forma futamideje alatt;

Befektetési vallalkozas: aki a Bszt. szerinti, tevékenység végzésére jogositd engedély alapjan, harmadik
személy részére, ellenérték fejében, rendszeres gazdasdgi tevékenysége keretében befektetési
szolgaltatast nyudjt, vagy befektetési tevékenységet végez, ide nem értve a Bszt. 3. §-ban
meghatdrozottakat;
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Befektetd: a befektetési jegy vagy az egyéb Kollektiv Befektetési Ertékpapir tulajdonosa;

Bszt.: a befektetési vallalkozasokrdl és az arut6zsdei szolgdltatdkrdl, valamint az altaluk végezhet§
tevékenységek szabalyairdl sz6l6 2007. évi CXXXVIII. tdérvény;

Dematerializalt értékpapir: a Tpt.-ben és kulén jogszabalyban meghatdrozott mddon, elektronikus Uton
|étrehozott rogzitett, tovabbitott és nyilvantartott, az értékpapir tartalmi kellékeit azonosithaté mdédon
tartalmazo adatosszesség;

Elismert Elszdmoldhaz: EGT-dllamban vagy az OECD tagdllamdban m(ikods, a székhely szerinti orszag
jogszabalya vagy fellgyeleti hatdsaga altal elismertnek mindsitett, az elszamoldsforgalom lebonyolitasat
végz6 pénzigyi intézmény, illetve kdzponti szerz6d6 fél tevékenységet végzd szervezet;

Ertékpapir: a forgalomba hozatal helyének joga szerint értékpapirnak min&siilé Pénziigyi Eszkoz;

ESG: az ESG harom dimenziét foglal magaban; amelyek a kornyezeti (E — Environmental), tarsadalmi (S —
Social), véllalatiranyitdsi (G — Governance) dimenziok;

Ertékpapirszdmla: a dematerializalt értékpapiroknak és azok jogosultjainak nyilvantartasara szolgald
elektronikus szamla, amelyet az értékpapirszamla vezetésére feljogositott szervezet a dematerializalt
értékpapir jogosultjaval kotott szerzédés alapjan nyit meg;

Felek: a Tarsasag és az Ugyfél egyiittes megnevezése;

Felligyelet: a pénzigyi kozvetitérendszer fellgyeleti hatdsdgaként eljaréd Magyar Nemzeti Bank (székhelye:
1013 Budapest, Krisztina krt. 39., levelezési cime: H-1534 Budapest BKKP Postafiék: 777, honlap cime:
www.mnb.hu);

Fenntarthatd befektetés: A fenntarthaté a befektetés 3 meghatarozo és egyiittes ismérvvel rendelkezik:

e valamely kornyezeti célkitlizéshez hozzajaruld gazdasagi tevékenységbe torténd befektetés,
amelyet példaul az energiafelhasznadlasra, a meguljulé energia felhasznaldsara, a
nyersanyagfelhasznaldsra, a vizfelhasznalasra, a foldhaszndlatra, a hulladéktermelésre, az
Uveghazhatasiugaz-kibocsdtdsra, vagy a bioldgiai sokféleségre és a korforgdsos gazdasagra
gyakorolt hatadsra vonatkozd alapvetd eréforrds-hatékonysagi mutatdkkal mérnek, vagy

e valamely tarsadalmi célkitlizéshez hozzdjaruld gazdasadgi tevékenységbe torténé befektetés,
kalonosen az egyenlbtlenség elleni klizdelemhez hozzéjaruld befektetések, a tarsadalmi kohézidt,
a tarsadalmi integraciot és a munkalgyi kapcsolatokat erdsité befektetések, illetve a human
t6kébe vagy a gazdasagilag, vagy szocidlisan hatranyos helyzet(i kozosségekbe torténd
befektetések,

e ésamennyiben a fenti a)-b) pontok szerinti befektetések nem jarnak e célkitlzések egyikére nézve
sem jelentds karos hatdssal, tovdbbd, ha a befektetést befogadd vallalkozdsok helyes
vallalatiranyitasi gyakorlatokat kovetnek, kilonds tekintettel a szildard irdnyitasi struktdrak, a
munkavallaldi kapcsolatok, az érintett személyzet javadalmazasa és az addjogszabalyok betartasa
tekintetében.

Kornyezeti szempontbdl fenntarthaté befektetés: amennyiben
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1) ezen gazdasagi tevékenység lényegesen hozzdjarul egy vagy tdbb, a Taxondmia rendeletben

meghatdrozott kornyezeti célkit(izéshez;
(lényeges hozzajarulas terlletei: az éghajlatvaltozas mérsékléséhez; az éghajlatvaltozashoz vald
alkalmazkodashoz, vizi és tengeri erdéforrdsok fenntarthatéd haszndlatdhoz és védelméheg,
korforgasos gazdasagra vald atalldshoz, a szennyezés megel6zéséhez és csdkkentéséhez, bioldgiai
sokféleség és az Okoszisztémak védelméhez és helyredllitdsahoz kapcsolédd tdmogatd
tevékenységek)
nem sérti jelentdsen egyik a Taxondmia rendeletben meghatarozott - és jelen tajékoztaté el§z6
pontjaban felsorolt kérnyezeti célkitlizést sem;
azt a Taxondmia rendelet 18. cikkében megallapitott minimalis biztositékokkal3 6sszhangban
végzik; és
a) Az Eurdpai parlament és a Tanacs (EU) 2020/852 rendelete a fenntarthaté befektetések
elémozditasat célzd keret létrehozasardl, valamint az (EU) 2019/2088 rendelet mdodositasardl
52616 rendelet
b) Kornyezeti célkitlizések a Taxondmia Rendelet 9. cikke alapjan:
- az éghajlatvaltozds mérséklése;
- az éghajlatvaltozashoz vald alkalmazkodas;
- avizi és tengeri eréforrdsok fenntarthatd hasznélata és védelme;
- akorforgdsos gazdasdgra valo atallas;
- aszennyezés megel§zése és csokkentése;
- abioldgiai sokféleség és az 6koszisztémak védelme és helyreallitdsa
c) A Taxondmia Rendelet 18. cikke alapjan a minimalis biztositékok egy olyan vallalkozas altal
alkalmazott eljardsok, amely gazdasagi tevékenységet folytat annak érdekében, hogy biztositsa
az 6sszhangot a kovetkez6kkel: az OECD multinacionalis
- megfelel az Eurdpai Bizottsag felhatalmazason alapuld rendeletei — kiemelten: 2021/2139
EU Rendelet4 - altal megallapitott technikai vizsgalati kritériumoknak.
- F6bb kdros hatds a befektetési dontések azon hatdsai, amelyek negativ
kovetkezményekkel jarnak a fenntarthatdésagi tényezékre nézve. Ezt a pénzigyi szereplék
figyelembe vehetik a szervezet és az adott termék szintjén is.

Forgalomba hozatal: a Kollektiv Befektetési Ertékpapir keletkeztetése és az elsé tulajdonosnak torténd

atadésa;

Hpt.: A hitelintézetekrdl és a pénzugyi vallalkozasokrol sz6ld 2013. évi CCXXXVII. torvény;

Hitelviszonyt megtestesité értékpapir: minden olyan értékpapir, amelyben a kibocsdté (az adods)

meghatarozott pénzosszegnek a rendelkezésére bocsatdsat elismerve arra kotelezi magat, hogy a pénz

(kblcson) 6sszegét, valamint kamatozo értékpapir esetén annak meghatdrozott médon szamitott kamatat

vagy egyéb hozamat (a tovabbiakban egyltt: kamat), illetéleg az altala vallalt egyéb szolgdltatdsokat az

értékpapir birtokosanak (a hitelezének) a megjelolt id6ben és médon megfizeti, illetve teljesiti;

Intézményi Befektet6:

a hitelintézet, a pénzigyi vallalkozas, a befektetési vallalkozds, a Kollektiv Befektetési Forma, a
befektetési alapkezeld, kockazati tékealap, a kockazati t6kealap-kezeld, a biztositd, az 6nkéntes
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kdlcsonos  biztositd pénztar, a magannyugdijpénztar, az egészségbiztositasi szerv, és a
Nyugdijbiztositasi Alap kezeléséért felel6s nyugdijbiztositasi szerv,
e mindazon devizakllfoldi, amely a sajat joga alapjan ilyennek tekintendd;

Kbftv.: a kollektiv befektetési formakrdl és kezel6ikrél, valamint egyes pénzlgyi targyu torvények
modositdsardl szolé 2014. évi XVI. torvény;

KELER: Kozponti Ertéktdr Zrt. a Tpt., a Hpt., tovabbad a Bszt. alapjan miikodé kdzponti értéktar és
elszamoléhaz;

Kibocsatd: az a jogi személy, illetéleg jogi személyiség nélkili gazdasagi tarsasag, amely az értékpapirban
megtestesitett kotelezettség teljesitését a maga nevében véllalja;

Kiszervezés (Bszt. szerinti): olyan megdllapodds a portfélidkezelési és befektetési tandcsadasi szolgaltatast
is nyujtd Tarsasag és egy harmadik személy kdzott, amelynek keretében e harmadik személy olyan
tevékenységet végez, amelyet egyébként a Tarsasag maga végezne;

Kiszervezés (Kbftv. szerinti): amikor a Tdrsasdg a tevékenységének hatékonyabb elldtdsa érdekében —a
Kbftv. 39-42. §, valamint az ABAK rendelet 75. cikkében foglaltak figyelembevételével —harmadik személyt
vesz igénybe;

Kollektiv Befektetési Ertékpapir: a Kollektiv Befektetési Forma 4ltal forgalomba hozott értékpapir, tovabba
a kollektiv befektetési forma dltal forgalomba hozott, a kollektiv befektetési formaban vald részvételt
tanusité egyéb okirat;

Kollektiv Befektetési Forma: minden olyan kollektiv befektetés, amely tobb befektet6tsl gyijt tékét abbdl
a célbdl, hogy meghatérozott befektetési politikdnak megfeleléen befektesse a befektetSk javéra (AEKBY,
ABA);

Kollektiv Portfdlidkezelés: a Kollektiv Befektetési Forma szamdra végzett befektetéskezelési tevékenység,
valamint a Kollektiv Befektetési Forma létrehozatalahoz, mikodtetéséhez kapcsolodo feladatok ellatasa;

Kilfoldi befektetési vallalkozas: az a befektetési vallalkozas, amelynek székhelye nem Magyarorszag
teriletén van;

Letétkezelés: a Pénzigyi Eszkoz letéti Srzése, a kamat, az osztalék, a hozam, illet6leg a torlesztés beszedése
és egyéb kapcsolédd szolgdltatds egylttes nyljtdsa, ideértve az oOvadék kezelésével Osszefliggd
szolgaltatasokat;

Minésitett befolyas: egy befektetési alapkezelével létrejott olyan kozvetett és kozvetlen kapcsolat, amely
alapjan a befolyassal rendelkez§
o a befektetési alapkezel6ben fennallé tulajdoni hdnyadanak (részesedésének) mértéke vagy az
altala gyakorolhatd szavazati jog arédnya legaldbb 10 szazalék,
e abefektetésialapkezels dontéshozd, Ugyvezets vagy fellgyeld szervei, testlleti tagjainak legaldbb
hlsz szazalékat kinevezheti vagy felmentheti, vagy
e |étesité okirat, megallapodas alapjan dont6 befolyast gyakorolhat a befektetési alapkezeld
mUikodésére;

Pénziigyi Eszkoz:
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1) Atruhédzhaté értékpapirok.
2) Pénzpiaci eszkozok.
3) Kollektiv Befektetési Forma dltal kibocsatott értékpapir.
4) Az értékpapirhoz, devizdhoz, kamatldbhoz vagy hozamhoz, kibocsataskereskedelmi egységhez

vagy mas szarmaztatott eszkdzhoz, pénzlgyi indexhez vagy pénzlgyi intézkedéshez kapcsolodo
opcio, tézsdei hatarid6s Ugylet, csereligylet, tézsdén kivili hatarid6s kamatlab-megallapodas,
valamint barmely mads szadrmaztatott lgylet, amely fizikai leszallitassal teljesithet6 vagy pénzben
kiegyenlithetd.

5) Az aruhoz kapcsolddo opcid, tézsdei hataridds Ugylet, csereligylet, t6zsdén kivili hataridés Ugylet,
valamint barmely mas szdrmaztatott Ggylet, amelyet pénzben kell kiegyenliteni vagy az lgyletben
résztvevl felek valamelyikének valasztdsa szerint - nem a teljesitési hataridé lejarta vagy mas
megsz(nési ok miatt - pénzben kiegyenlithetd.

6) Az druhoz kapcsolddd opcid, tézsdén kivili hataridés Ggylet, csereligylet, valamint barmely mas
szarmaztatott Ugylet, amely fizikai leszallitassal teljesithetd, feltéve, hogy azzal szabalyozott
piacon, multilaterdlis kereskedési rendszerben vagy szervezett kereskedési rendszerben
kereskednek, azon szervezett kereskedési rendszerben kereskedett nagykereskedelmi
energiatermék kivételével, amelyet a Rendelet 5. cikkében meghatdrozottaknak megfeleléen
természetben kell kiegyenliteni (ténylegesen le kell szallitani). az f) pont ald nem tartozd, mas
szarmaztatott pénzigyi eszkoz jellemzGivel rendelkez6, druhoz kapcsolddd opcid, tézsdei és
t6zsdén kivili hatdridds Ugylet, csereligylet, valamint barmely mas szdrmaztatott Ggylet, amely
fizikai leszéllitassal teljesithetd, és a Rendeletben meghatdrozottaknak megfeleléen nem
kereskedelmi célt szolgal.

7) A hitelkockdzat 4truhdzasara iranyuld Szarmaztatott Ugyletek.

8) Akllénbozetre vonatkozd pénziigyi megallapodasok.

9) Az éghajlati, id6jarasi valtozéhoz, fuvardijhoz, inflacids rdtdhoz vagy mas hivatalos gazdasagi
statisztikdhoz kapcsolddd opcid, tézsdei hatdrid6s Ugylet, cserelgylet, t6zsdén kivili hataridés
kamatlab-megallapodds vagy barmely mds szarmaztatott dgylet, amelyet pénzben kell
kiegyenliteni vagy amely az Ggyletben résztvevé felek valamelyikének vélasztdsa szerint - nem a
teljesitési hataridé lejarta vagy mas megsz(inési ok miatt - pénzben kiegyenlithetd.

10) Egyéb, az 1-9) pontban nem emlitett eszk6zh6z, joghoz, kotelezettséghez, indexhez, intézkedéshez
kapcsolddo szarmaztatott Ugylet, amely rendelkezik a tobbi szarmaztatott eszkodz valamelyikének
jellemz@ivel, ideértve azt, hogy valamely szabdlyozott piacon vagy multilaterdlis kereskedési
rendszerben kereskednek vele, valamint a Rendelet 8. cikkében meghatarozott szarmaztatott
tgylet,;

11) Az Uveghdzhatdsu gaz kibocsatdsi egység és a légszennyez6 anyag kibocsdtdsi jog, amely olyan
részegységekbdl all, amelyek az Gveghazhatdsu gazok kdzosségi kereskedelmi rendszerében és az
eréfeszités-megosztdsi hatdrozat végrehajtasaban torténé részvételrél szold 2012. évi CCXVII.
torvény elbirdsainak megfelelnek.

Pmt.: a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérél és megakadalyozasardl 2017. évi LI
torvény;

Portfélié: a portfolidkezelési tevékenységet végzd szdmara dtadott eszkozok, illetéleg ezen eszkdzokbdl a
portfélidkezelési tevékenységet végz8 altal Osszeallitott, tobbféle vagyonelemet tartalmazéd eszkdzok
Osszessége;
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Portfélidkezelés: az a tevékenység, amelynek sordn az Ugyfél eszkdzei el6re meghatérozott feltételek
mellett, az Ugyfél dltal adott megbizas alapjan, az Ugyfél javara Pénziigyi Eszkdzokbe keriilnek befektetésre
és kezelésre azzal, hogy az Ugyfél a megszerzett Pénziigyi Eszkdzbél eredd kockazatot és hozamot, azaz a
veszteséget és a nyereséget kozvetlendl viseli;

Ptk.: a Polgdri Torvénykonyvrél széld 2013. évi V. torvény;

Rendelet: a Bizottsag (EU) 2017/565 felhatalmazason alapuld rendelete (2016. aprilis 25.) a 2014/65/EU
eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvnek a befektetési vallalkozdsok szervezeti kdvetelményei és
muakodési feltételei, valamint az irdnyelv alkalmazasaban meghatdrozott kifejezések tekintetében térténd
kiegészitésérsl

SFDR: az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2019. november 27-i (EU) 2019/2088 rendeletérdl a pénzigyi
szolgdltatdsi agazatban a fenntarthatdsaggal kapcsolatos kdzzétételekrdl;

Szabalyozott Piac: az Eurdpai Unid tagallamanak t6zsdéje és minden mas olyan piaca, amely a kovetkezé
feltételeknek:

e piacmdkodtetd altal mkodtetett és/vagy irdnyitott multilateralis rendszer,

e megkllonboztetésmentesen, szabalyaival 6sszhangban 6sszehozza tobb harmadik fél Pénzlgyi
Eszkdzokben |évé vételi és eladasi szandékat, vagy elbsegiti ezt oly mddon, hogy az szerzédést
eredményez a szabdlyai alapjan kereskedésre bevezetett Pénzligyi Eszkdz tekintetében,

e a székhely szerinti tagdllam hatdskorrel rendelkezd felligyeleti hatésdganak engedélyével
rendelkezik, rendszeres id6szakonként, meghatarozott id6ben mikodik, szerepel az Eurdpai
Bizottsag honlapjan kozzétett, a szabalyozott piacokrol készitett jegyzékben;

Szarmaztatott (derivativ) Ugylet: olyan Ugylet, amelynek értéke az alapjaul szolgdld Pénziigyi Eszkoz,
deviza, aru vagy referenciarata (alaptermék) értékétél fligg és onalld kereskedés targyat képezi
(derivativa);

Személyes Adat: az érintettel kapcsolatba hozhatd adat - kilondsen az érintett neve, azonosité jele,
valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara
jellemz8 ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozod kdvetkeztetés;

Szerz8dés: a Tarsasag és az Ugyfél kozott létrejott keret- vagy egyedi szerzédés;
Szja. tv.: a személyi jovedelemaddrdél széld 1995. évi CXVII. tdrvény;

Tarsasag: az Citadel Alapkezel6 Zartkorlen Mkods Részvénytarsasag (székhelye: 1124 Budapest, Blrok
utca 34-36., bejegyezte a Févarosi Torvényszék, mint Cégbirésag a Cg. 01-10-142714 cégjegyzékszamon);

Tartds Adathordozd: olyan eszkdz, amely az Ugyfél illetve a Befektetd szamara lehet6vé teszi a neki cimzett
adatoknak az adat céljanak megfeleld ideig torténd tartds taroldsat és a tarolt adatok valtozatlan formaban
és tartalommal torténé megjelenitését;

Taxondémia Rendelet: Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2020. junius 18-i (eu) 2020/852 rendelete a
fenntarthaté befektetések el6mozditasat célzo keret létrehozasardl, valamint az (EU) 2019/2088 rendelet
maodositasarol;
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Tézsde: a hatékony t6kedramlds, t6keértékelés, az arfolyam és egyéb kockdzat megosztasa érdekében a
t6zsdei termékek keresletét és kindlatat koncentrdlo, azok kereskedését lebonyolitd, a nyilvanos arfolyam-
alakuldst el6segitd vallalkozas;

Tpt.: a t6kepiacrdl sz6l6 2001. évi CXX. térvény;

Ugyfél: az a személy, aki az Alapkezel6tél a Kbftv. és a Bszt. hatalya ald tartozé szolgaltatdsokat igénybe
veszi, ide nem értve a Befektetdt;

Ugyfélszamla: az Ugyfél pénzeszkdzeinek nyilvantartaséara szolgéld, korlatozott rendeltetés(i szamla, amely
kizardlag a szamlavezetd altal nyujtott befektetési szolgaltatas, kiegészits szolgaltatas, illetve arutdzsdei
szolgdltatds soran igénybe vett szolgaltatdasokhoz kapcsolddd tranzakciok lebonyolitdsara szolgal;

Uzletszabdlyzat: Tarsasag és az Ugyfél kozott létrejott Szerz8dés altaldnos szerzédési feltételeit tartalmazo
jelen dokumentum annak mellékleteivel egyitt.

1.2. A TARSASAG AZONOSITO ADATAI

A Tarsasag 6nallo jogi személy, sajat cégneve alatt jogokat szerezhet, és kotelezettségeket vallalhat,
szerz6déseket kothet, pert indithat, és perben dllhat. A Tarsasag 0©nallé add, munkajogi és
tarsadalombiztositasi jogalanyisaggal rendelkezik.

- Tdrsasag cégneve: Citadel Alapkezel§ Zartkor( Részvénytarsasag
- Tarsasag roviditett cégneve: Citadel Alapkezel6 Zrt.

- Székhely: 1124 Budapest, Blrok utca 34-36.

- Cégjegyzék szdma: 01-10-142714

- Alapitdsdnak datuma: 2024. februar 1.

- Statisztikai azonosito: 32493025-6630-114-01

- Adoszam: 32493025-2-43

- Fellgyeleti engedély szdma: H-EN-111-262/2024.

- Pénzforgalmi partnerek, ahol bankszamldval rendelkezik: MBH Bank Nyrt.

- Tevékenységikore: 6630'08 Alapkezelés

1.3. A TARSASAG TEVEKENYSEGE

A Tarsasag, mint alternativ befektetési alapkezel6 a Fellgyelet 1.4. pontban megjel6lt szamu engedélye
alapjan kezdi meg tevékenységét a Kbftv., valamint a mindenkor hatdlyos magyar jogszabalyok szerint végzi
tevékenységeit. A Tarsasag, mint alternativ befektetési alapkezel§ a Felligyelet 1.4. pontban megjeldlt
szamu engedélye alapjan, az aldbbi tevékenységet végzi, a Kbftv. szerint:
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Tevékenység megnevezése

Jogszabalyhely

befektetéskezelés (a  befektetési politika végrehajtasaval
kapcsolatos befektetési, stratégiai és eszkodzallokdcios dontések
meghozatala és végrehajtasa)

Kbftv. 7.§ (1) a) pont

kockazatkezelés

Kbftv. 7.§ (1) b) pont

adminisztrativ feladatok:
a) konyvviteli és jogi feladatok ellatdsa,
b) informacidszolgaltatas befekteték részére,
c) eszkozok értékelése, drazasa, adougyek intézése,
)
)

(

(

(

(d) jogszer magatartas ellenérzése,

(e) a befektetSkkel kapcsolatos nyilvantartasok vezetése,

(f) hozamfizetés,

(g) Tarsasag altal kezelt kollektiv befektetési értékpapir forgalomba
hozatalaval és forgalmazasaval Osszefliggé adminisztracios
feladatok,

(h) a megkotott Ugyletek teljesitése, a bizonylatok megklldését is
ideértve,

(i) nyilvantartdsok vezetése;

Kbftv. 7.§ (2) a) pont

a Tdrsasag altal kezelt kollektiv befektetési értékpapir forgalomba
hozatala és forgalmazasa

Kbftv. 7.§ (2) b) pont

a befektetési alapok eszkdzeihez kapcsolodd tevékenységek: a
Tarsasag bizalmi feladatainak ellatasahoz szlikséges szolgaltatdsok,
a létesitmények kezelése, az ingatlankezel8i tevékenységek,
vallalkozdsok szamdra a tékeszerkezettel, ipari stratégidval és
ezekhez kapcsolédd Ugyekkel kapcsolatos tandcsadds, az
0sszeolvadasokkal és vallalkozdsok megvasarlasaval kapcsolatos
tandcsadas és szolgaltatasok, valamint a befektetési alapok és
mindazon vallalatok és egyéb eszkdzok kezeléséhez kapcsolodod
szolgdltatasok, amelyekben az adott befektetési alapok
befektetéssel rendelkezik

Kbftv. 7.§ (2) c) pont

portfolidkezelés, ideértve a foglalkoztatd nyugdij szolgaltatod

/////

Kbftv. 7.§ (3) a) pont

pénzlgyi eszkdzre vonatkozdan végzett megbizas felvétele és
tovabbitasa

Bszt. 5. § (1) bekezdés a) pont

portféliokezelés

Bszt. 5. § (1) bekezdés d) pont

befektetési tanacsadas

Bszt. 5. § (1) bekezdés e) pont

A Tarsasag a befektetési szolgdltatdshoz kapcsolddo tevékenységeket a befektetési vallalkozasokrél és az

arutézsdei szolgaltatdkrol, valamint az altaluk végezhets tevékenységek szabalyairdl széldo 2007. évi

CXXXVIII. torvény (Bszt.), a forgalmazasi tevékenységet a Kbftv. szerinti engedélye alapjan latja el azzal,

hogy a befektet6k részére lgyfél-, illetve értékpapirszamlat nem vezet. A forgalmazasi tevékenység soran
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a Tdarsasag kizardlag a Kbftv. 4. § (1) 41. pont szerinti tevékenységet végzi, amelyhez a Tpt. 23. § (1) ¢) pont
felhatalmazasa alapjan harmadik személy forgalmazét igénybe vehet.

A Tarsasag az altala ténylegesen végzendd tevékenységek ellatdsahoz rendelkezik a jogszabalyokban elGirt
tékével, a szakmai felelGsséggel kapcsolatos kockazatok fedezése érdekében megfeleld mértékd szavatolo-
tékével és a szlkséges személyi és targyi és technikai feltételekkel.

1.4. A MAGYAR NEMZETI BANK ALTAL KIADOTT ENGEDELY

ATarsasaga 1.3 pontban meghatdrozott tevékenységeket a Felligyelet aldbbi hivatkozasd szdmu engedélye
alapjan végzi:

H-EN-111-262/2024. 2024. junius 21.

A Fellgyelet elérhet6ségei:

Levelezési cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Honlapcim: www.mnb.hu
E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu
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1.5.AZ UZLET SZABALYZAT HATALYA

Jelen Uzletszabalyzat hatdlya az Alapkezeld és az Ugyfelek kozt létrejovs szerz8désekre terjed ki.
XXX/2024 Kozzétételt kovetben publikus.

Jelen Uzletszabdlyzatot kell alkalmazni az Alapkezel8 és vele szerz8déses kapcsolatba keriil§ tgyfeleik
kozott az Uzletszabalyzat hatélybalépése utan létrejott minden olyan szerz6désre, melynek targya a
tarsasag jelen Uzletszabdlyzat hatdlya ala tartozo tevékenységi kdrébe tartozik.

A szerz8déses kapcsolat [étesitésének eléfeltétele az, hogy az Ugyfél az Uzletszabdlyzatot elfogadja. Az
Uzletszabdlyzat megismerését és elfogaddsat igazolja az Ugyfélnek az Alapkezel6vel kotott
szerz6désében foglalt ilyen értelmU nyilatkozata.

Az Uzletszabalyzat rendelkezései a Tarsasagra és az Ugyfélre nézve kdtelezd erejliek. Az Uzletszabdlyzat
rendelkezései iranyadok az Gzleti szerz6déses kapcsolatok tekintetében is, hacsak a Felek kozotti
Szerz8dés az Uzletszabalyzattdl eltéréen nem rendelkezik. Abban az esetben, ha a Szerz8dés és az
Uzletszabalyzat rendelkezései kozott ellentmondas van, a Szerz8dés rendelkezései az irdnyadok.

Irdnyado jogszabdlyok.

A Tdarsasag és az Ugyfél kozotti olyan jogi viszonyokra, amelyekre vonatkozdan a Szerz8dés vagy az
Uzletszabalyzat feltételei nem tartalmaznak rendelkezéseket, a magyar jog rendelkezései az irdnyadok,
beleértve —de nem kizérélag — a Ptk., a Tpt.-t, a Kbftv.-t, a Bszt.-t, MiFID Il implementdcids joganyag5 az
Szja.-t és KELER kilonféle szabdlyzatait.

Az Uzletszabdlyzat kifliggesztése, rendelkezésre bocsatasa. Az Uzletszabdlyzat nyilvédnos, barki altal
megtekinthetd. A Tarsasag Uzletszabdlyzatat hivatali helyiségében az Ugyfelek szdméra hozzaférhetd
helyen elhelyezi, kivansdgra minden Uj Ugyfelének dtad egy példanyt. A Tarsasig Uzletszabalyzata az
Ugyfelek részére a tarsasdg honlapjan is hozzaférhetd.

Az Uzletszabdlyzat mddositdsa

Az Alapkezel8 jogosult az Uzletszabdlyzatot barmikor egyoldalian mddositani, illetve kiegésziteni. A
maodositott, illetve kiegészitett Uzletszabalyzatot az Alapkezel a mddositdsokkal egységes szerkezetbe
foglalva- az Alapkezel§ a vezérigazgatd elGzetes jovahagydsat kovetben - a Fellgyelet részére
tajékoztatds céljdbol megkildi. A Tdarsasdg jogosult az Uzletszabalyzatot egyoldalian mdédositani,
amennyiben:
e U] szolgdltatast vezet be, melynek feltételei eltérnek a hatalyban 1évé Uzletszabdlyzattdl, és /
vagy
o meglév( szolgdltatdsait Uzletpolitikai vagy mas okbdl megszinteti, vagy jellegiket alapvetéen
maodositja; és / vagy
o az el6z6ekben emlitett jogszabalyok mddosulnak, illetve U], a befektetési szolgaltatast nyujtok
tevékenységét érintd jogszabaly 1ép hatdlyba; és / vagy
e Qa Tdrsasag ezt barmely egyéb ok miatt szlkségesnek taldlja.
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Az Uzletszabalyzat mddositdsai a mar teljesitett Ugyletekre nem vonatkoznak. Az Uzletszabalyzat
modositdsai a Tarsasdg Ugyvezet§ szervének jévahagydsat kovetBen, az aldbbiak szerint Iépnek
hatalyba. A Tarsasdg modositas tényérdél és annak hatdlyba [épésérdl a és a Fellgyelet altal Gzemeltetett
(https://kozzetetelek.mnb.hu/) cim( internetes honlapon kdzleményt tesz kozzé. A kdzzététel napja az
a nap, amikor a médositasra vonatkozd tajékoztatas a megjelolt honlapokon megjelenik és az Ugyfelek
szamara elérhetévé valik.

Az Alapkezels az Uzletszabdlyzat mddositasakor — a mddositds hatalybalépést megeléz8en legaldbb 15
nappal - a www.citadel-ak.hu honlapon értesiti Ggyfeleit a mddositott szabalyzat kozzétételével.
Amennyiben az Uzletszabalyzat modositasat jogszabalyvaltozas vagy a Tarsasag altal kotelezéen
alkalmazandd szabalyzat vagy rendelkezés teszi szilkségessé, ez az Alapkezel8 és Ugyfele kozti
szerzddést is automatikusan maédositja.

Ajelen Uzletszabalyzatban, illetve konkrét szerz6désekben nem szabdlyozott kérdésekben a kapcsolddd
jogszabalyokban és a szabdlyzatokban foglaltak, igy kilondsen a Bszt, Tpt, Ptk, az egyes tevékenységet
szabdlyozo jogszabalyok, tovabba a vonatkozd koételez8en alkalmazandd szabalyzatok az irdnyadok. Az
Alapkezel8 kulféldi, Ugyfeleivel kétendd szerz8déseinél lehet8ség szerint tekintettel van az Ugyfél
orszaganak jogara és szokvanyos szerzédéses gyakorlatara, azonban az igy kotott megallapoddsok nem
Utkozhetnek az Alapkezel6re kotelezd szabdlyok rendelkezéseibe. Az Alapkezel6 a jelen
Uzletszabalyzatot a székhelyén kifiiggeszti, valamint a www.citadel-ak.hu honlapjan kdzzéteszi.

Az Uzletszabalyzat mddositasa esetén az Ugyfél a Tarsasdggal kotott, modositassal érintett Szerz8déseit
felmondhatja. A megvdltozott Uzletszabdlyzati rendelkezések elfogaddsdnak mindsil, ha a fentiek
szerinti kozzététel id6pontjatdl szamitott 15. nap elteltéig az érintett Szerz6dést az Ugyfél nem mondja
fel. Ha a mddositott lzletszabalyzati rendelkezés valamely, kordbban a felek kozott alkalmazott és még
hatalyos egyedi szerz6déses kikotéstbl eltér, az ilyen modositott Uzletszabalyzati rendelkezés csak akkor
lesz a felek jogviszonydra irdnyado, ha azt az Ugyfél — figyelemfelhivd tajékoztatast kovetSen —
kifejezetten elfogadta.

Amennyiben a jelen Uzletszabdlyzat mddositdsat kotelez8en alkalmazandd jogszabdlyvaltozds teszi
szlikségessé, ez a Tarsasag és az Ugyfél kdzott létrejott Szerz8dést is automatikusan madositja.

2. ALTALANOS UZLETI RENDELKEZESEK

2.1. Aszerzbédések megkotésének dltaldnos feltételei

A Tdrsasagot jogszabdly alapjan szolgaltatasi vagy szerz8déskotési kotelezettség nem terheli. A jelen
Uzletszabalyzat Honlapon vald megjelenitése jogszabdlyi kotelezettség és az nem értelmezhets a
Tdrsasag altal adott, a Ptk. 6:64. § (1) bekezdés szerinti ajanlatnak. Ebbdl kovetkezden a Tarsasag a
szerz8déskotési szabadsaga alapjan szabadon dont az Ugyfél szerzé8déskotési ajanlatanak elfogadasardl
vagy visszautasitasarodl. A Tarsasag a visszautasitasbol eredd kovetkezményekért, karokért nem felel. A
Tdrsasag a szerz6déskotést a Bszt. 54. §-dban és a XVI. pontban felsorolt esetekben megtagadja.
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A Tarsasaggal val6 szerz8déskotésének eléfeltétele, hogy

a. az Ugyfél-atvilagitast és Ugyfél-azonositast a Tarsasag megfelel8en elvégezze,

b. az Ggyfél mindsitését a Tarsasag megfelelen elvégezze,

c. az Alkalmassagi teszt kiértékelésével a Tarsasdg megfeleléen megéllapitsa az Ugyfél
jogszabalyi szempontok szerinti alkalmassdgat az érintett szolgaltatds igénybevételére,

d. az Ugyfél megkapja a szerz8déskotést megel6z6 tajékoztatdst,

e. Portfélidkezelés Kiilsé Szamlan szolgéltatas esetén az Ugyfél rendelkezzen a Tarsasagnal
Ugyfél-, valamint értékpapirszamla szerzédéssel.

f.  Portfoliokezelés Belsé Szamlan szolgaltatas esetén az Ugyfél rendelkezzen Kiilsé
Szamldval.

2.2. AZONOSITAS, KEPVISELET

2.2.1. Ugyfelek azonositdsa

A Felek kozotti Uzleti kapcsolat 1étesitésekor a Tarsasag koteles az Ugyfelet, annak meghatalmazottjat,
rendelkezésre jogosultjat, tovabba képviselSjét Pmt. értelmében és a mindenkor hatalyos hatdsagi
el6irasoknak megfelel6en azonositani, személyazonossaganak igazold ellendrzését elvégezniilletéleg az
Ugyfél figyelmét felhivni a Pmt.-ben foglalt el&irdsokra. Az azonositdsi eljards részletes szabdlyait a
Tarsasag mindenkor hatdlyos Pénzmosas ellenes szabalyzata tartalmazza.

Térsasag koteles az Ugyfelekrdl a jogszabdlyban meghatdrozott azonositdsi adatokat rogziteni és
nyilvantartani.

Természetes személyek azonositdsa

A Szerz6dés megkotése el6tt a Tdrsasag azonositas céljabdl természetes személy esetén az alabbi
okiratok bemutatasat koteles kérni:

magyar allampolgadr személyazonossag igazoldsara alkalmas hatdsagi igazolvanyat és lakcimet igazold
hatdsdgi igazolvanyat, ez utdbbit abban az esetben, ha lakéhelye vagy tartdzkodasi helye
Magyarorszagon taldlhato,

kalfoldi allampolgar Uti okmanyat vagy személyazonositd igazolvanyat, feltéve, hogy az magyarorszagi
tartézkodasra jogosit, tartdzkoddsi jogot igazoldé okmadanyat vagy tartdzkodasra jogosité okmanyat,
magyarorszagi lakcimet igazolé hatdsagi igazolvanyat, amennyiben lakdhelye vagy tartdzkodasi helye
Magyarorszagon talalhaté.

A fenti b) pont alkalmazdsaban magyarorszagi lakcimet igazold hatdsagi igazolvanynak mindsil a
harmadik orszagbeli dllampolgdrok beutazasarol és tartdzkoddsardl sz6ld 2007. évi ll. tdrvény szerinti
széllashelyet, lakéhelyet igazolé dokumentum, amelyet az idegenrendészet allit ki, vagy a polgarok
személyi adatainak és lakcimének nyilvantartdsardl sz6ld 1992. évi LXVI. torvény szerinti magyarorszagi
lakcimet igazold hatdsagiigazolvany, vagy egyéb, a killgyi tarca tajékoztatasa alapjan érvényes okmany.

A természetes személy azonositdsa soran az alabbi adatokat kell rogziteni:
e csalddi- és utonéy,
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e szlletési csaladi és utdnéy,
e dllampolgarsag,
e sziletési hely ésid6
e anyja szlletési neve
e |akcim, ennek hidnyaban tartdzkodasi hely
e azonositd okmdny szdma és tipusa

Jogi személy vaqy jogi személyiséqgel nem rendelkezé szervezet azonositdsa

Jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd mds szervezet esetén — a nevében vagy

megbizdsa alapjan eljarni jogosult személy(ek) az 1. pontban megjeldlt okiratainak bemutatdsan

tulmenden — a Tarsasag koteles a jogosult igazold okiratainak eredeti bemutatasat kérni, mely szerint.

a céget a cégbirdsag nyilvantartasba vette, vagy a cég a bejegyzési kérelmét benyljtotta, egyéni
véllalkozé esetében az egyéni véllalkozoi tevékenység megkezdésének bejelentése megtortént
vagy az egyéni véllalkozd nyilvantartasba vételre kerlt,

az 1. pontba nem tartozé belfoldi jogi személy esetén, ha annak létrejottéhez hatdsagi vagy
birésagi nyilvantartasba vétel sziikséges, a nyilvantartasba vétel megtortént,

kalfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet esetén a sajat
orszaganak joga szerinti bejegyzése vagy nyilvantartasba vétele megtortént,

Cégbejegyzési, hatdsagi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel irdnti kérelem esetén:

birésagi vagy hatdsagi nyilvantartdsba vétel iranti kérelem birdsaghoz vagy hatésaghoz torténd
benyujtasat megel6z6en a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet
|étesité okirata.

Ebben az esetben a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez§ szervezet koteles a
cégbejegyzés, hatdsagi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel megtorténtét kovetd harminc napon
belil okirattal igazolni annak megtorténtét, és az Alapkezel§ koteles rogziteni a
cégjegyzékszamot vagy egyéb nyilvantartasi szdmot.

A jogi személyt6l vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd mas szervezettdl a Tarsasdg jogosult 30

napnal nem régebbi, illetve eredeti okirat bemutatasat megkdvetelni.

Jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez§ szervezet azonositdsa esetén az aldbbi adatokat
kell régziteni:

néyv, roviditett név,

székhely, kalfoldi székhelyd vallalkozas esetén, amennyiben  rendelkezik
ilyennel, magyarorszagi fioktelep cime,

fétevékenység,

képviseletére jogosultak neve és beosztasa,

ha ilyennel rendelkezik, kézbesitései megbizottjdnak az azonositasra alkalmas adatai (csaladi és
uténév, lakcim, ennek hianyaban tartézkodasi hely),

cégjegyzékszam vagy egyéb jogi személy esetén a nyilvantartasba vételérdl, vagy bejegyzésérdl
sz6l6 hatdrozat szdma vagy nyilvantartasi szama,

addszam
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e |egal Entity Idetifier (LEI) kod (szolgaltatds nyUjtdsa érdekében)

A Téarsasag természetes személyek és jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez§ szervezet
azonositasa esetén az aldbbi adatokat koteles a fenti 1) és 2) pontban megadottakon tul régziteni:

e Az lzleti kapcsolatra vonatkozdan:

e aszerz6dés tipusat, targyat, id6tartamat,

e az Ugyfél-atvilagitas mddjanak meghatarozasa érdekében azt, hogy az Ugyfél kockazati szintje
atlagos, magas vagy alacsony

e ateljesités koridlményei

e informaciot az Uzleti kapcsolat céljarol és tervezett jellegérdl.

A Tarsasag kockazatérzékenységi megkozelités alapjan kérheti:

e pénzeszkdzok forrdsdra vonatkozd informaciok rendelkezésre bocsatdsat, valamint az ezeket
igazolé dokumentum bemutatdsat is:

e A Tdrsasag kockdzatérzékenységi megkozelités alapjan az lzleti kapcsolat |étesitését, szerz8dés
megkotését belsé szabalyzatanak el6irdsai alapjan vezet6i jévahagydshoz kotheti.

Nem Magyarorszagon bejegyzett vagy nyilvantartasba vett nem természetes személyek esetében a
Tdarsasag jogosult elfogadni az Ugyfél sajat allamdanak joga szerinti bejegyzését vagy nyilvantartasba
vételét igazold okiratat, létesit6 okiratdt, és a képviseletre feljogositott személy(ek) alairasi
cimpéldanyait vagy a Tarsasaggal szemben eljard személy(ek) alairdsi jogosultsagat megfelel6képpen
igazolé egyéb dokumentumokat azzal a kitétellel, hogy a Tdrsasag az idegen nyelv( okirat eredeti
példanyahoz csatolva az Orszagos Forditd- és Forditashitelesité Intézet hiteles magyar nyelv( forditasat,
vagy idegen nyelvi jogosultsdggal rendelkez6 magyar kozjegyz6 4dltal hitelesitett magyar nyelvd
forditasat, illetve az idegen nyelv( okirat kilféldi kozjegyz6 altal hitelesitett és apostille-lal elldtott
masolati példanydhoz csatolva az Orszagos Forditd- és Forditashitelesits Intézet hiteles magyar nyelv(
forditasat, vagy idegen nyelvi jogosultsaggal rendelkez6 magyar kézjegyz§ altal hitelesitett magyar
nyelv{i forditdsat jogosult az Ugyféltdl kérni.

A Tarsasag jogosult a forditastdl, illetve a hitelesitéstél eltekinteni, amennyiben a Tarsasag véleménye
szerint az Ugyletkotés korilményei ezt lehetdvé teszik, illetve amennyiben az idegen nyelvi okirato(ka)t
sajat maga is értelmezni tudja.

Amennyiben a Szerz&dést az Ugyfél jogi személy, vagy mds szervezet, tovdbbad harmadik személy
szamara kivanja bonyolitani, Ugy az Ggyletben szereplé minden fél személyazonossagat, illetve azonositd
adatait meg kell dllapitani.

Az azonositds sordn az Ugyfél koteles a Tdrsasdg részére arra a személyre vonatkozd irdsbeli
nyilatkozatot tenni, akinek a nevében, illet6leg javdra portfélidkezelési, képviseleti vagy mas
megallapodds (megbizds) alapjan vagy anélkll eljar (tényleges tulajdonos).

Jogszabdlyi elirds értelmében az Ugyféllel torténd szerzédéskotéskor a Tarsasag koteles az Ugyfelet
irdsban nyilatkoztatni arra vonatkozdan, hogy a megbizas(ok) soran sajat, vagy mas nevében jar-e el
(Tényleges tulajdonosi nyilatkozat). A nyilatkozat szerepelhet ismételten, az azonositasi adatokhoz
hasonldan készitett vagy kiilén formanyomtatvanyon, a kévetelmény az, hogy az Ugyfél biintetéjogi
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felel@sségének tudataban nyilatkozzon. Az Ugyfél tényleges tulajdonosi nyilatkozata tartalmazza a
tényleges tulajdonosra vonatkozdé kiemelt kdzszereplSi minGsitésrél vald nyilatkozatot is.

Amennyiben a szerz6déses kapcsolat fennalldsa alatt kétség meril fel a tényleges tulajdonos kilétével
kapcsolatban, a Tarsasag megtesz minden tovabbi intézkedést mindaddig, amig nem bizonyosodik meg
a tényleges tulajdonos személyérdl. Amennyiben a kétség tovdbbra is fenndll, a Nem lehet Uzleti
kapcsolatot |étesiteni, tovabba a mar fennalld Gzleti kapcsolatot meg kell szlinteti, valamint az Ugyletet
nem lehet teljesiteni.

A Tarsasag az azonositasi feladatok elvégzéséhez bemutatott, igazold dokumentumokrél masolatot
készit.

Az Ugyfél a szerz8déses kapcsolat fennalldsa alatt az azonositds sordn megadott adatokban, illetve a
tényleges tulajdonos személyét érintéen bekdvetkezett valtozdsokrol kdteles a tudomasszerzést kbvetd
5 (6t) munkanapon belil a Tarsasagot irasban vagy személyesen értesiteni. A bejelentési kotelezettség
elmulasztasabol fakadd kar az Ugyfelet terheli.

2.2.2. Ugyfelek képviselete

Amennyiben a Felek masként nem allapodnak meg, a képviseletre a kovetkezd rendelkezések
alkalmazanddk:

e Aképviseleti jogigazoldsa. A Tarsasag szolgdltatdsanak megkezdése el6tt jogosult az Ugyfél vagy
képviselSje személyazonossaganak megvizsgéldséra. E tekintetben az Ugyfél a Térsasag altal
kért dokumentumokat kitoltotten koteles a Szerz6dés teljesitésének megkezdése elStt a
Tarsasag rendelkezésére bocsatani, és a bekdvetkez§ valtozasokrol Tarsasagot folyamatosan
tajékoztatni. Az el6z6 rendelkezés értelmezése szempontjabdl nem tekintendd értesitésnek
barmely valtozas cégjegyzékbe torténd bejegyzése, vagy annak kozzététele.

e Meghatalmazas. A fenti rendelkezések alkalmazanddk a szerz6désen alapuld képviseleti jog
(meghatalmazds) igazoldsara is azzal, hogy a meghatalmazads az irdsbeli visszavonasig
érvényesnek tekintendd. A Tdarsasdg szolgdltatdsai igénybevételének megkezdése el6tt az
Ugyfél koteles azon személyek nevére szdld meghatalmazast a Tdrsasdg rendelkezésére
bocsatani, akik az Ugyfelet a

6 Pmt. 3.§ 38. pontja definidlja:
tényleges tulajdonos:

az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkez§ szervezetben
kdzvetlenll vagy - a Polgari Torvénykonyvrél szold torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 8:2. § (4)
bekezdésében meghatdrozott mddon - kdzvetve a szavazati jogok vagy a tulajdoni hanyad legalabb
huszonot szadzalékaval rendelkezik, vagy egyéb mddon tényleges irdnyitast, ellenérzést gyakorol a jogi
személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez§ szervezet felett, ha a jogi személy vagy jogi
személyiséggel nem rendelkez§ szervezet nem a szabdlyozott piacon jegyzett tdrsasag, amelyre a
kdzosségi jogi szabdlyozadssal vagy azzal egyenértékd nemzetkozi el8irdsokkal 6sszhangban |évé
kozzétételi kovetelmények vonatkoznak,
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az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezetben -
a Ptk. 8:2. § (2) bekezdésében meghatarozott - meghatarozo befolydssal rendelkezik,

az a természetes személy, akinek meghizasabdl valamely Ggyletet végrehajtanak, vagy aki egyéb mddon
tényleges irdnyitast, ellenérzést gyakorol a természetes személy Ugyfél tevékenysége felett,

alapitvanyok esetében az a természetes személy,

da) aki az alapitvany vagyona legaldbb huszonot szazalékanak a kedvezményezettje, ha a leendd
kedvezményezetteket mar meghataroztak,

db) akinek érdekében az alapitvanyt létrehoztak, illetve mikodtetik, ha a kedvezményezetteket még
nem hatdroztak meg, vagy

dc) aki tagja az alapitvany kezel§ szervének, vagy meghatdrozd befolyast gyakorol az alapitvany
vagyonanak legaldbb huszono6t szazaléka felett, ,

a da)-dc) alpontban meghatarozott természetes személy hianyaban aki az alapitvany képviseletében
eljar,

bizalmi vagyonkezelési szerz6dés esetében

ea) a vagyonrendeld(k), valamint annak a) vagy b) pont szerinti tényleges tulajdonosa,

eb) a vagyonkezel6(k), valamint annak a) vagy b) pont szerinti tényleges tulajdonosa,

ec) a kedvezményezett vagy a kedvezményezettek csoportja, valamint annak a) vagy b) pont szerinti
tényleges tulajdonosa, tovabba

ed) az a természetes személy, aki a kezelt vagyon felett egyéb mddon ellenérzést, irdnyitast gyakorol,

adott esetben a vagyonkezelést ellenérzé személy(ek); nem természetes személy vagyonkezelést
ellenérzé személy esetén annak a) vagy b) pont szerinti tényleges tulajdonosa, tovabba

az a) és b) pontban meghatarozott természetes személy hidnydban a jogi személy vagy jogi
személyiséggel nem rendelkez§ szervezet vezet§ tisztségviselbje;

Tdrsasag felé képviselni fogjak. Amennyiben az Ugyfél masként nem rendelkezik, az ilyen személyek
részére adott meghatalmazas a Tarsasag altal nyujtott szolgaltatasok teljes kdrének értékhatar nélkili
igénybevételére jogosit fel.

A képviseleti jog felllvizsgalata. A Térsasdg johiszemlen bizhat az Ugyfél vagy képvisel6je
személyazonossaganak valdodisagaban és nem koteles, de jogosult azt feltlvizsgalni. A Tarsasag jogosult
tovabba mind az Ugyféltsl, mind pedig az illetékes hatdsagoktdl megfelel6 dokumentaciét vagy
informaciot kérni. A Tarsasdg jogosult nemcsak az Ugyfélre, hanem — jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet Ugyfél esetén — annak alapitdira, tagjaira, lednyvéllalataira,
vagy mas vallalkozasokban meglévd, egyéb részesedéseibe, cégjogi és gazdasagi adataira vonatkozd
informaciot kérni az Ugyféltél.

19



Citadel Alapkezel6 1124 Budapest, Blrok utca 34-36.
Zartkorden MUkodd Részvénytdrsasag Addszam: 32493025-2-43

Az alairdsok ellendrzése. A Térsasag az Ugyfél dltal a Szerz8désre vonatkozdan, vagy mas lgyekkel
kapcsolatban adott irdsbeli utasitdsokon megvizsgdljdk az aldirdsokat, azokat — az azonossag
megallapitdsa céljabol — dsszevetik az Ugyfél dltal adott, és a Tarsasdgnal lévs hiteles cégaldirasi
nyilatkozatokon taldlhaté aldirasokkal. A Tarsasag visszautasitja azon utasitasok teljesitését, amelyeken
az aldirds nincs 6sszhangban a hiteles cégaldirdsi nyilatkozatokon taldlhato aldirassal. A Tarsasag nem
vallal felel@sséget az Ugyfél sulyos szerz8désszegésével kapcsolatos olyan hamis informacidkbol eredd
kovetkezményekért, amely informacié hamissagat a Tarsasag a téle elvarhatd gondossagot tanusitva
nem fedhetett fel. Az Ugyfél ezennel visszavonhatatlanul kotelezettséget vallal arra, hogy mentesiti az
Tarsasagot mindazon koltség (beleértve, de nem kizardlag a jogi dijakat és kiadasokat) kovetelés,
felelésség és karigény aldl, amelyeket az Ugyfél elszenved, vagy amelyek annak eredményeként
merUlnek fel, hogy Tarsasag az ilyen okmanyok alapjan eljar, vagy azokat elfogadja.

A Tarsasag johiszemlen bizhat a (személy)azonositds soran fentiekben korllirt adatok, iratok és
dokumentumok pontossagaban, hitelességében és hatadlyossagaban. A Tarsasag a felelGsséget
teljeskorden kizarja azért, mert bizott az Ugyfél, illetve annak képvisel8je, meghatalmazottja altal
szolgaltatott adatokban, és ezért nem folytatott ezt meghaladd vizsgédlatot az Ugyfél
(személy)azonossaganak megallapitasa céljabdl.

2.2.3. Befektet6k azonositdsa, képviselete

A Tarsasag nyiltvégl befektetési alapjai befektetési jegyeinek Befektet6k részére torténdé folyamatos
forgalmazasara szerz6dés alapjan tdobb forgalmazd jogosult. Ennek megfelel6en a forgalmazok
kotelezettsége a vele Uzleti kapcsolatot |étrehozo Ugyfél — aki a Tarsasaggal meghatdrozandd jogviszony
tekintetében nem mindsil Ugyfélnek, azaz a befektetési jegyek tulajdonosaként befektets-
meghatalmazottjat, rendelkezésre jogosultjat, tovabba képvisel6jét a Pmt. értelmében és a mindenkor
hatalyos hatdsagi elSirdsoknak megfeleléen azonositani, illetéleg az Ggyfél figyelmét felhivni a Pmt.-ben
foglalt el6irdsokra. Az azonositdsi eljards részletes szabalyait a forgalmazé tdrsasagok mindenkor
hatalyos Uzletszabdlyzata és Pénzmosas ellenes szabalyzata tartalmazza.

2.3. UGYFELBESOROLAS ES UGYFELMINOSITES

2.3.1. Ugyfélbesorolds

A Térsasag Ugyfélmindsitési eljarasat részletesen az Ugyfélbesorolasi szabdlyzata tartalmazza (elérheté:
). A Tarsasag a Bszt. rendelkezései alapjan két csoportba - szakmai és lakossagi Ugyfél - sorolhatja a mar
meglévs és leendd szerz8déses partnereit. A szakmai Ugyfél egy specidlis csoportjat alkotja az un.
elfogadhatd partner, amelynek mindsitésére a Bszt. dltal meghatdrozott tevékenységek esetében van
lehet&ség.

A Tarsasdg a sajat kezdeményezésére vagy az érintett Ugyfél kérésére az Ugyfélre vonatkozdan a
lakossagi Ugyfélre vonatkozd tajékoztatasi szabdlyokat alkalmazhatja.
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A szakmai Ugyfél a helyzetében bekdvetkezett — a besoroldsat, illetve mindsitését is befolydsold —
valtozasrol, a bekovetkezéstbl szamitott 5 (6t) napon belll koteles a Tarsagot irdsban tajékoztatni. A
Tdarsasdg az Uj kériilmények ismeretében jogosult az Ugyfél besorolasat, mindsitését megvéltoztatni.

A Tarsasag a befektetési szolgaltatasi tevékenysége és a kiegészit§ szolgaltatdsa keretében, a
szerz8déskotést megel6z6en az aldbbiak szerint mindésiti a leendd szerz6dd felet, és a Szerzédés
hatalybalépését kovetSen Ugyfélként e mindsitésnek megfelel6en kezeli. Nem kell a mindsitést
elvégezni, ha a Szerz6dés hatalyban |évé keretszerz6dés alapjan jon létre és a Szerz6dés targyat képezd
Ugylet vagy Pénzlgyi Eszkd6z vonatkozasaban a mingsitésre mar sor kerilt.

Szakmai Ugyfél

A szakmai Ugyfél a t8kepiacrdl vélelmezhetéen a lakossagi Ugyfelet meghaladd informacidval és
tapasztalattal rendelkezik. A Bszt. alapjan szakmai Ugyfélnek mingsiil:

e 3 befektetési vallalkozas,

e az arutbzsdei szolgaltato,

e 3 hitelintézet,

e apénzlgyivallalkozas,

e 3 biztosito,

e a befektetésialap és a befektetési alapkezeld, valamint a kollektiv befektetési tarsasag,
e akockazati t6kealap és a kockazati t6kealap-kezeld,

e amagannyugdijpénztdr és az 6nkéntes kbdlcsonos biztositd pénztar,

e helyivdllalkozas, amely

ia) a Bszt. 6. § 1) pontjaban meghatarozott pénzlgyi eszkdz vagy az arra vonatkozo - a 6. §-

ban meghatdrozott - szdrmaztatott pénzlgyi eszkdz vonatkozasaban azon személy, amely
az Uveghdzhatasu gazok kozdsségi kereskedelmi rendszerében és az er6feszités-
megosztdsi hatdrozat végrehajtasdban torténd részvételr6l szolé meghatdrozott
kotelezettségének teljesitése érdekében vagy azzal 6sszefliggésben kereskedik e pénzigyi
eszkozre,

ib) a Bszt. 6. § e)-g), valamint j) és k) pontjaban meghatdrozott szdrmaztatott energialigylet
vonatkozdsaban azon személy, amely a illetve a szerint foldgaz- vagy villamosaram-
kereskedést végez,

e akdzponti értéktar,

o afoglalkoztatdi nyugdijszolgaltatd intézmény,

e TGHzsde,

e kdzponti szerz6dé fél,

e minden egyéb olyan véllalkozds, amelyet a székhelye szerinti dllam ilyenként ismer el,

e kiemelt vallalkozas,

e amely legaldbb két feltételnek megfelel az aldbbiak kozil: a legutolsé auditdlt egyedi szamviteli
beszamoldjaban szerepld, a mérleg forduldnapjan érvényes MNB altal kozzétett hivatalos
devizaarfolyammal szamitott

o  mérlegf6osszege legaldabb hdszmillié eurd,
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e nettd arbevétele legalabb negyvenmillié eurd,

e sajat tékéje legalabb kétmillié eurd.

e kiemelt intézmény:

e valamely EGT-allam kormanya,

e valamely EGT-4dllam regionalis kormanya,

o az AKK Zrt. és valamely mas EGT-allamnak allamaddssag kezelését végzé szervezete,

e az MNB, valamely mas EGT-allam kozponti bankja és az Eurdpai Kdzponti Bank,

e aVilagbhank,

o aNemzetkozi Valutaalap,

e az Eurdpai Beruhazasi Bank, és

e minden egyéb nemzetkdzi pénzlgyi jellegl intézmény, amelyet nemzetkdzi egyezmény, vagy
allamkozi szerz6dés hozott létre;

e minden egyéb olyan személy és szervezet, amelynek f& tevékenysége a befektetési
tevékenység, ideértve a kildnleges célu gazdasagi egységet,

e azalakossagi Ugyfél, akit kérelmére a Tarsasag ilyennek ismer el, az elismerés visszavondsaig.

Elfogadhatd partner

A Bszt. alapjan a Tarsasag altal végezhetd befektetési szolgaltatdsokra tekintettel az elfogadhatd partner
mindésités nem értelmezhetd.

Lakossdgi Ugyfél

Lakossagi Ugyfélnek mindsil minden maganszemély, jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, mely nem mindsiil szakmai Ugyfélnek és/vagy elfogadhatd partnernek.

A fenti pontban meghatédrozott Ugyfélbesorolasi kategdériak iranyadd jellegliek, azaz a Bszt. lehetévé
teszi a jogszabalyilag alacsonyabb tajékoztatasi kotelezettségli vonzattal rendelkezd kategdéridba sorolt
Ugyfél atsoroldsat egy, a szamdra nagyobb &tlathatdsdgot nyujtd kategdridba; valamint megfeleld
ismerettel és/vagy pénziigyi hattérrel rendelkezd lakosségi Ugyfél szédmdra az ellenkez8 irdnyu
csoportositast is, az aldbbiak szerint:

Szakmai Ugyfél lakossdgi Ugyféllé torténd mindsitése

A szakmai Ugyfél szdmara, annak kifejezett kérésére vagy — ha a szakmai Ugyfélként valé mindsitést a
Térsasdg kezdeményezi — kifejezett egyetértése alapjan a Tdarsasag a lakossagi Ugyféllel azonos
feltételeket biztosithat a befektetési szolgaltatasi tevékenysége soran.

Atsorolas esetében a torvényben foglaltaknak megfelelen |étrejévé megallapodast a Tarsasag irasba
foglalja, mely megallapodds tartalmazza annak rogzitését, hogy az Ugyfél a feltiintetett Pénzigyi
Eszkd6zok és Ugyletek tekintetében szakmai Ugyfélnek mindsil, és a lakossagi Ugyfélre irdnyado
szabalyok alkalmazasara sajat kérésére, vagy kifejezett egyetértése alapjan kerul sor.

Lakossdqi Ugyfél szakmai iigyféllé térténd mindsitése

A Tdrsaség a lakossagi Ugyfélnek — annak kifejezett kérésére — szakmai Ugyfél mindsitést adhat, ha ezen
Ugyfél az aldbbi feltételek koziil legaldbb kett8nek megfelel:
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e a kérelem napjat megel6z6 egy évben negyedévente dtlagosan legaldbb tiz, az Ugylet
végrehajtdsa napjan érvényes MNB altal kdzzétett hivatalos devizaarfolyamon szamitva,
egyenként negyvenezer eurd értékd, vagy az adott év sordn 6sszesen négyszazezer euro értékd
Ugyletet bonyolitott le,

e PénzlgyiEszkdzokbdl allo Portfélidja és betéteinek dllomanya egylttesen meghaladja a kérelem
benyujtdsanak napjat megel6z6 napon érvényes MNB altal kodzzétett hivatalos
devizadrfolyamon szamitva az 6tszazezer eurdt,

o |egalabb egy éves folyamatos, vagy a feltételek vizsgalasanak idépontjat megel6z6 6t éven belil
legalabb egy éves munkaviszonnyal vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonnyal
rendelkezik és olyan munkakort, illetéleg feladatkort tolt(6tt) be

ca) befektetési vallalkozasnal, cb) drutézsdei szolgaltaténal,

cc) hitelintézetnél,

cd) pénzlgyi vallalkozasnal, ce) biztositénal,

cf) befektetési alapkezelénél,

cg) kollektiv befektetési tarsasagnal, ch) kockazati tékealap-kezelénél,

ci) magannyugdijpénztarnal,

¢j) 6nkéntes kdlcsonos biztositd pénztarnal,

ck) elszamoldhazi tevékenységet végzs szervezetnél, cl) kozponti értéktarnal,

cm) foglalkoztatoi nyugdijszolgaltatod intézménynél, cn) kozponti szerz8d6 félnél, vagy
co) t6zsdénél,

amely a Tarsasag és az Ugyfél kozott 1étrejovs Szerz8désben szerepld Pénziigyi Eszkozzel és befektetési
szolgaltatasi tevékenységgel kapcsolatos ismereteket feltételez.

A kérelmet az Ugyfélnek irdsban kell benyujtania a Tarsasagnak. A lakossagi Ugyfélnek a jelen pontban
meghatarozott feltételek meglétérél nyilatkoznia kell és a szikséges dokumentumokkal kell
aldtdmasztania nyilatkozatat. Ellenkezd esetben a Tarsasag az Ugyfél atsorolasi kérelmét elutasitja.

Kérelem esetén a Tarsasag irdsban kozli az Ugyféllel a szakmai Ugyfélre és a lakossagi Ugyfélre vonatkozd
szabalyok kozotti kilonbséget és annak kovetkezményeit.

A Térsasag a Szerz6déshez kilonalld dokumentumként mellékeli a kérelmet, valamint az Ggyfél irdsba
foglalt nyilatkozatat arrdl, hogy a tdjékoztatast megértette és tudomasul vette.

ATérsasag visszavonja a lakossagi Ugyfél kérésére megiéllapitott szakmai Ugyfél mindsitést, amennyiben

e az Ugyfél a kérelmét irdsban visszavonja,

e az Ugyfél olyan valtozasrdl értesiti a befektetési véllalkozast, amely kdvetkeztében mar nem
allnak fenn a hivatkozott feltételek,

o a3 befektetési vallalkozas olyan valtozasrél szerez tudomast, amely kdvetkeztében mar nem
alinak fenn a hivatkozott feltételek.

Azon Ugyfél esetében, amely szakmai Ugyfél mindsitését a Tdrsasag visszavonta, a tovdbbiakban a
lakosséagi Ugyfélre vonatkozd szabdlyokat kell alkalmazni.
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2.3.2. Ugyfélmind@sitési eljdrds (szakmai vagy lakossdgi ligyfél)

Ugyfélmindsités az Ugyfélbesoroldsi szabalyzat hatalybalépésekor mar szerzédott ligyfelek esetében:

Az Ugyfél mindsitését a torvényi feltételek és a meglévd ismeretek (pl. tranzakciok mennyisége, kezelt
Portfélid nagysaga, szaktudas stb.) tekintetében a Tarsasag lgyfélkapcsolatokért felel6s munkatarsa
végzi a Compliance Officer tajékoztatdsa alapjan, aki irdsban értesiti az Ugyfelet a mindsités
kérésére vonatkozd jogaikrol és az eltér6 besoroldsnak az Ugyfélvédelem szintjét korldtozd
kdvetkezményeirdl. Az Ugyfél elfogadja (,mindsitési adatlap”) az értesitésben foglalt min&sitést, vagy
kezdeménvyezi atsoroldsat. Az atsoroldsi kérelem esetében a Tarsasag megvizsgdlja az atsorolashoz
szikséges feltételeket és ennek elfogadasdhoz bekéri a szlikséges dokumentumokat.

//////

mindsitésnek megfeleléen a Back Office rogziti az Ugyfél minésitését a Tarsasdg nyilvantartasi
rendszerében. Az Ugyfél dltal jévédhagyottnak kell tekinteni a mindsités statuszat, amennyiben a
mindsitési értesités kézhezvételét kovetéen 8 napon bellil nem tesz észrevételt, illetve nem
kezdeményezi az dtsorolasat.

Ugyfélmindsités uj Ugyfelek esetében:

Az Uj Ugyfél mindsitését az ligyfélkapcsolatokért felel6s munkatars végzi a Compliance Officer egyidejd
tajékoztatdsa mellett. Az lgyfélkapcsolatokért felel6s munkatars irdsban értesiti az Ugyfelet a mindsités
eredményérdl (mindsitési értesités). A Tarsasag tovabbad tdjékoztatja az Ugyfelet az eltérd besorolds
kérésére vonatkozd jogaikrol és az eltér6 besorolasnak az UGgyfélvédelem szintjét korldtozd
kovetkezményeirdl. Az Ugyfél elfogadja az értesitésben foglalt mindsitést, vagy kezdeményezi
atsoroldsat. Atsorolasi kérelem esetében a Tarsasag megvizsgalja az tsorolashoz sziikséges feltételeket
és ennek elfogadasahoz bekéri a sziikséges dokumentumokat.

A Tarsasag a mingsitési értesitést tekinti a mindsités alapdokumentumanak.

Az Ugyfél altal jovahagyott mindsitésnek megfelel6en a Back Office rogziti az Ugyfél mindsitését a
Tarsasag nyilvantartdsi rendszerében.

A mindsitésben bekovetkezett barmilyen valtozasrdl a Tarsasag irdsban, ajanlott levélpostai kiildemény
formajdban, vagy az Ugyfél kifejezett kérésére elektronikus formaban kildétt levélben értesiti tgyfeleit.

Az egyes Ugyfélkategoridkat érintd tdjékoztatdsi kotelezettség tartalmat a Tarsasag Tajékoztatdsi
szabdlyzata tartalmazza.

A Tdrsasag nyiltvégl befektetési alapjai befektetési jegyeinek Befektet6k részére torténdé folyamatos
forgalmazasara szerz6dés alapjan tobb forgalmazdt biz meg. Ennek megfelel6en a forgalmazok
kotelezettsége a vellk kapcsolatban allo Befektet6k mindenkor hatdlyos jogszabalyi el6irasoknak vald
besoroldsa és mindgsitése.
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2.4. ALKALMASSAGI TESZT

Az Ugyfél 2.4. pont alatti besorolasat kdvetéen kerll sor alkalmassagi teszt kitoltésére - eljarasat
részletesen az Ugyfélbesoroldsi szabalyzata tartalmazza. Az alkalmassag értékelésének célja, hogy
a Tarsasag képes legyen az Ugyfél érdekének leginkabb megfelel6 mddon eljarni.

A Tdrsasag a befektetési tanacsadasi és portfoliokezelési tevékenysége keretében a Szerzddés
megkotését vagy keretszerz6dés esetében a megbizds végrehajtdsat megel6z6en

meggy6z8dik arrdl, hogy a leendd szerz8d6 fél, illetve az Ugyfél ismeretei és a Szerz8dés vagy megbizas
targyat képez6 Pénzlgyi Eszkdzzel vagy Ugylettel kapcsolatos gyakorlata, kockdzatvisel6 képessége
megfelel6-e ahhoz, hogy megalapozott befektetési dontést hozzon, és

a Szerz6désben foglaltak teljesitése érdekében szikséges mértékben feltarja a leendd szerz8dé fél,
illetve az Ugyfél jdvedelmi helyzetét és befektetési céljait, annak érdekében, hogy a kérilményeihez
igazodd, veszteségviselési képességével 6sszhangban all6, valamint a befektetési elvdrasai
megvaldsitdsdra alkalmas Ugyletet vagy Pénzigyi Eszkdzt ajanljon, és

feltérképezi Ugyfelei fenntarthatdsagi preferencidit annak érdekében, hogy ezen fenntarthatdsagi
sz(ir6knek megfelel6 Pénzigyi Eszkdzt ajanlhasson vagy helyezhessen a portfélio(k)ba.

Az alkalmassagi teszt — altalanos kérdGiv és a fentarthatdsagi preferencidkra vonatkozo kérddiv - és
elvalaszthatatlan részét képezd melléklete:

e 4. szamu melléklet: Az Alkalmassagi teszt értékelésének modszertana

Az Alkalmassagi teszt moddszertananak kidolgozdsaban, fejlesztésében tekintettel az Tarsasag
felépitésére, az dltala nyljtott befektetési szolgaltatasi tevékenységek jellegére részt vesz: az intézményi
Uzletdg vezet6je, kockazatkezelési igazgatd, compliance officer és a befektetési kérdésekben a
befektetési igazgatd is bevonasra kerdl.

Az Alapkezel6nél az alkalmassagi tesztek és a kapcsoléddod értékelési metddus elfogadasa a megfeleld
szakmai kompetencidval rendelkezé l|gazgatdsdag (melynek tagjai: vezérigazgatd, kockazatkezelési
igazgatd is) hatas- és felel§sségi korébe tartozik.

Az Ugyfél minésitésének megfeleld (szakmai vagy lakossagi) alkalmasségi teszt adatlap része tartalmazza
az Ugyfél azonositasat (nem teljes kdrden megegyez8en a Pmt. alatt kdtelezd azonositdsi adatkorrel)
biztositd adatok feltiintetését. Az alkalmassagi teszt Uj Ugyfelek esetében a Tarsasdggal torténd
adatlapon (,MinGsitési Adatlap”) szereplé adatok helyességét, valamint a mindsitési kategoria
tudomasul vételét és elfogadasat az Ugyfél aldirasaval hitelesiti és igazolja.

Specidlis rendelkezések az alkalmassdgi tesztek kitbltéséhez, kérdéskdreihez:

Lakossagi Ugyfél esetén a Tarsasdg a befektetési tandcsadasi tevékenysége keretében kinalt
szolgdltatdsnal az Ugylet megvaldsitasat megel6z8en, tartds adathordozon nyilatkozatot tesz a
tanacsadas Ugyfél szdmara vald alkalmassagardl (a tovabbiakban: alkalmasséagi nyilatkozat), amelyben
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ismerteti az adott tanacsadast, és hogy az miként elégiti ki a lakossagi tgyfél preferencidit, céljait és
egyéb jellemzé igényeit.

Amennyiben a Tarsasag szakmai Ugyfélnek nyujt befektetési szolgaltatast, feltételezheti, hogy a szakmai
Ugyfél rendelkezik szlkséges szint( tapasztalatokkal és ismeretekkel azon termékek, Ugyletek és
szolgaltatasok tekintetében, amelyekkel kapcsolatban szakmai Ggyfélnek mingsul.

Ha a befektetési szolgaltatds a 2014/65/EU irdnyelv Il. mellékletének 1. szakasza szerinti szakmai
Ugyfélnek nyujtott befektetési tandcsadast jelent, a Tarsasag feltételezheti, hogy az Ugyfél pénzigyileg
viselni tudja a befektetési céljainak megfelel§ befektetési kockazatokat.

A Tarsasag az Ugyféltsl begydjtendd informaciok korét az Ugyfélnek nyujtandd befektetési tandcsadas
vagy portfélidkezelési szolgaltatas fényében hatdrozza meg. A Tarsasag beszerzi az Ugyféltsl vagy
potencidlis Ugyfélt8l mindazon informaciokat, amelyek szamdara az Ugyféllel kapcsolatos lényeges
tények megértéséhez és ahhoz szlikségesek, hogy ésszer(i alapon — a nyUjtott szolgdltatds jellegét és
méretét kell6en figyelembe véve — meg tudja hatdrozni azt, hogy az ajanlandd, illetve portfolidkezelési
szolgaltatas keretében kotendd konkrét Ggylet megfelel a kbvetkez6 kritériumoknak:

Az ugylet megfelel az adott Ugyfél befektetési céljainak (,Befektetési célok”) ideértve az Ugyfél
kockazattlrését (,Kockazatvallaldsi preferencia”). Az Ugyfél vagy potencidlis tigyfél befektetési céljaival
kapcsolatos tajékozodas a kovetkez8kre vonatkozd informaciokra terjed ki (amennyiben relevans): az
Ugyfélnek a befektetés tartdsi idejére vonatkozé szandéka, kockazatvallaldsi preferenciai, kockazati
profilia és a befektetés célkitlizéseiAz Ugylet jellegénél fogva az Ugyfél pénziigyileg viselni tudja a
befektetési céljainak megfelel8 kapcsolddd befektetési kockadzatokat (,Ugyfél pénzigyi helyzete”,
,Veszteségviseld képesség”). Az Ugyfél vagy potencidlis Ugyfél pénziigyi helyzetével kapcsolatos
tajékozoddas a kovetkezdkre vonatkozd informdciokra terjed ki (amennyiben relevans): az Ugyfél
rendszeres jovedelmének forrdsa és nagysaga, vagyona — beleértve a likvid eszkdzoket, a befektetéseket
és az ingatlanokat — és rendszeres pénzlgyi kotelezettségvallalasai.

Az Ugylet jellegénél fogva az Ugyfél rendelkezik az ahhoz szilkséges tapasztalatokkal és ismeretekkel,
hogy megértse az Ugylettel vagy a portfélidja kezelésével kapcsolatos kockazatokat (,Befektetési
ismeretek”). Az Ugyfél vagy potencialis Ugyfél befektetési ismereteivel és tapasztalataival kapcsolatos
tajékozoddas a kovetkezdkre terjed(het) ki, az Ugyfél jellegének, a nyujtott szolgaltatas jellegének és
terjedelmének, valamint a tervezett termék vagy Ulgylet tipusanak — egyben Gsszetettségének és
kapcsolodo kockazatainak — megfeleld mértékben:

az Ugyfél altal ismert szolgaltatdsok, Ugyletek és pénzigyi eszkdzok tipusai;

az Ugyfél pénzigyi eszkdzdkkel kapcsolatos tigyleteinek jellege, nagysagrendje, és gyakorisaga, valamint
a végrehajtasukra szolgald id6szak hossza;

az Ugyfél vagy potencialis tgyfél végzettsége és foglalkozdsa vagy relevéns kordbbi foglalkozasa.

Az tgylet, pénzigyi eszkdz megfelel az Ugyfél 2017/565 EU rendelet 2. cikk 7. pontjdban meghatdrozott
fenntarthatdsagi preferencidinak.
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eszkdzok kozil legalabb egyet vagy tobbet és azt milyen mértékben teszi:

kornyezeti szempontbdl fenntarthatd befektetésnek minésilé pénzigyi eszkozt (,Kdrnyezeti
szempontbdl fenntarthatd befektetés”) vagy kornyezeti szempontbdl fenntarthatd befektetést
tartalmazé pénzigyi eszkozt;

fenntarthaté befektetésnek mindsilé pénzigyi eszkozt (,Fenntarthatd befektetés”) vagy fenntarthato
befektetést tartalmazo pénzlgyi eszkozt;

a fenntarthatdsdgi tényezékre gyakorolt f6bb karos hatdsokat figyelembe vevd pénzigyi eszkozt, ahol
ezt a figyelembevételt igazold mindségi vagy mennyiségi elemeket az Ugyfél hatarozza meg (,,Fébb karos
hatdsokat figyelembe vevé pénzigyi eszkdz”).

Az alkalmassdgi teszt alanyai - kitéltésére, aldirdsdra jogosultak -:

A Rendelet 54. cikk (6) bekezdésének megfelel6en a Tarsasag az alkalmassagi teszt alanyai tekintetében
a kovetkezd rendelkezéseket szabdlyozza.

A Térsasdg a jogi személy Ugyfél esetén a nevében, képviseletében eljarni jogosult vagy az tgyfél
felhatalmazasa alapjan megfelel6 szakmai kompetencidval rendelkezd személyre (vezetd
tisztségviselGjére, képviseldjére, meghatalmazottjara, rendelkezésre jogosult pl. befektetési igazgato,
gazdasagi vezet§ stb.) mint nyilatkozattevére vonatkozdan tolteti ki az alkalmassdagi teszt vonatkozd
részét— befektetési ismeretek és tapasztalatok felmérése - és 6(k) jogosult(ak) a teszt aldirasara. A
képviseletre, rendelkezésre, instrukcid addsra jogosult természetes személyek megjel6lését az Tarsasag

Jogi személy: az az Ugyfél, aki nem természetes személy, (idetartoznak a jogi személyiség(i gazdasagi
tarsasagok mellett a specidlis szervezetek is: egyesilet, egyesiilés, alapitvany, egyhdz, szbvetkezet.
pénztarak stb.).

és az Ugyfél kozotti szerz8dés 6nalld mellékletként vagy esetenként 6nalld dokumentum rogziti,
tartalmazza. Amennyiben még nem all fenn szerz6déses kapcsolat, a rendelkezésre, eljarasra jogosult
természetes személyeket a leend6 Ggyfél a Tarsasdg szamdra a megfelel6 dokumentum
aldtdmasztasaval (pl. képviseleti jog igazoldsa, birdsagi hatdrozat, alairasi cimpéldany, alapszabaly stb.)
megadja. Az alkalmassagi teszt befektetési célokra, valamint a pénziigyi tehervisel és veszteségviseld
képességre vonatkozdé kérdései a jogi személy befektetési céljait, valamint pénzigyi teherviseld
képességét hivatottak vizsgalni.

A Térsasdg természetes személy Ugyfél esetén az adott gyfélre vagy meghatalmazotti képviselete
esetén a nevében eljard személyre, mint nyilatkozattevére vonatkozdan toélteti ki az alkalmassagi teszt
vonatkozd részét— befektetési ismeretek és tapasztalatok felmérése - és 6(k) jogosult(ak) a teszt
alairasara. Az alkalmassagi teszt befektetési célokra, valamint a pénzigyi tehervisel§ és veszteségvisel§
képességre vonatkozd kérdései a természetes személy Ggyfél, illetve képviselet esetén a meghatalmazo
személy befektetési céljait, valamint pénzlgyi tehervisel§ képességét hivatottak vizsgalni.

Eqgyéb informdciok, adatok bekérésének lehetbséqe:
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Az alkalmassagi teszttel kapcsolatosan a Tarsasag szlkség esetén kilondsen a kovetkezd
dokumentumok bemutatasat kérheti az Ugyféltél:

e az Ugyfél tulajdondban 4ll6 ingatlan 30 napndl nem régebbi tulajdoni lapja,

o az Ugyfél részére vezetett fizetési szamla, Ugyfélszamla, Ertékpapirszamla vonatkozasaban a
hitelintézet altal kiadott, szerz6déskotést megel§z6 legfeljebb 3 évre vonatkozd 6sszes kivonat,
igazolas,

e az Ugyfél gazdalkodd szervezetben fenndlld tagsagét igazold okiratok (cégkivonat, tagjegyzék,
birésagi hatdrozat, stb.)

e az Ugyfél jovedelmét, vagyonat, munkaviszonyat igazold okiratok (addbevallds, munkaltatoi
igazolds, jovedelemigazolas, vallalkozdi igazolvany, auditalt éves beszamold stb.)

o az Ugyfél pénzigyi szervezetnél fenndlld, vagy az elmult 5 évben fennallt munkaviszonyat
igazold munkaltatdi igazolds, vagy munkaszerz8dés, illetve az Ugyfél pénziigyi végzettségét
igazold okiratok (diploma, bizonyitvany stb.).

Az Ugyfél a fenti okiratokat eredetiben, vagy hiteles masolatban kételes a Tarsasag rendelkezésére
bocsatani, de a Tarsasag kizérélagos dontése alapjan egyszer(i masolat bemutatdsat is eléirhatja. Az
okiratok rendelkezésre bocsatdsanak minden koltsége az Ugyfelet terheli.

A Tarsasag joggal hagyatkozik az Ugyfelei vagy potencidlis Ggyfelei altal nyujtott tajékoztatasra, kivéve,
ha tudja vagy tudnia kellene, hogy az nyilvanvaldan elavult, pontatlan vagy hianyos.

Amennyiben a Tarsasdg a befektetési tandcsadasbdl vagy portfélidkezelésbdl allé befektetési
szolgaltatas nyujtdsakor nem szerzi be a szlkséges informdcidkat, Ugy nem javasolhat befektetési
szolgdltatdst vagy Pénziigyi Eszkozt az Ugyfélnek vagy potencialis Ugyfélnek.

Alkalmassdgi teszt kitéltésének gyakorisdga:

A Térsasag az alkalmassagi teszt kitoltését 3 évente az Ugyfelek altal kordbban szolgaltatott informéciok
frissitése és kiértékelése érdekében megismétli. A szakmai Ugyféinek lehet8sége van irasban nyilatkozni
arrél, hogy az alkalmassagi teszthez legutébb megadott informacidk tekintetében érdemi valtozds nem
tortént és nem kivanja ismételten kitolteni a tesztet. Ebben az esetben a Tarsasag az utolsé (hatdlyos)
alkalmassagi teszt alapjan megallapitott tigyfél kockazati kategdriat tartja iranyaddnak az Ugyfél részére
folytatott befektetési szolgdltatasi tevékenység nyljtdsa soran.

Alkalmassdgi teszt értékelése:

A Tarsasag alkalmassagi teszt keretében 6sszefoglaldan értékeli a befektetési tandcsadasi tevékenysége
vagy portfoliokezelési tevékenysége keretében kinalt szolgaltatdsanak a Rendelet 54. és 55. cikkében
meghatarozottaknak torténé megfelelését. Az értékelés az alkalmassagi teszt 4. szdmu mellékletében
rogzitett keretrendszer - jogszabalyban rogzitett szempontok: befektetési ismeretek, befektetési célok,
kockazatviselési képesség, pénziigyi tehervisel§ képesség, veszteségvisel6 képesség, fenntarthatdsagi
preferencidk figyelembe vételével - alapjan torténik. A fenntarthatdsagi preferencidkra irdnyuld kérdgiv
alapjan megallapitott fenntarthatdsagi preferencidk nem maédositjdk az Ugyfél kockazati besorolasat,
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meghatarozott kockazati profiljat, amely megallapitasra kerlil a befektetési célkitlizésekre,
id6horizontra,

a befektetésekkel és pénzlgyi eszkdzokkel kapcsolatos ismereteire, tapasztalataira, pénzlgyi
helyzetére, kockazattlirési hajlanddsagara, veszteségvisel§ képességére vonatkozdan megadott
informaciok alapjan. A fenntarthatdsagi preferencidk felmérésére vonatkozé kérdések a
portféliokezeléssel vagy tandcsadassal érintett portfdlid vagy annak keretében ajanlhatd vagy
elhelyezhet§ eszkozok korét befolyasolhatja egy specidlis , fenntarthatdsagi sz(ir6” alkalmazasaval.

Az Alapkezel6 tajékoztatdst nyujt az Ugyfél szamdara amennyiben a nyujtott szolgaltatas keretében nem
érheté el olyan pénzigyi eszkdz/ vagy nem olyan mértékben érhetd el pénzigyi eszkdz, amely
megfelelne az Ugyfél ,Fenntarthatésagi preferencidkra vonatkozé kérddivben” meghatdrozott
fenntarthatdsagi preferencidknak. Az Ugyfél fenntarthatdsagi preferencidinak megfelel6 pénzigyi
eszkoz(6k) hidnydban az Alapkezel6 — a vonatkozd unids szabalyozéds alapjan8 — nem hozhat ilyen
eszkdzokkel vald Ggyletkotésre vonatkozd dontést, azaz portfélidkezelési szolgdltatas keretében nem
helyezhet el ilyen eszkdzt az Ugyfél portfélidjaban.

Ajogi szabalyozas lehet6vé teszi, hogy az Ugyfél fenntarthatdsagi preferenciait kiigazitsa.9 A kiigazitassal
modositani tudja a Kérddivben megadott, fenntarthatdsagi preferencidira vonatkozd informaciokat. A
kiigazitds annak érdekében torténik, hogy az Alapkezel6 az Ugyfél portfélidjat a kordbban kitdltott
alkalmassagi teszt alapjan megallapitott kockazati besoroldasdnak megfelel§ pénzigyi eszkdzokbe tudja
fektetni.

A Térsasag az alkalmassagi teszt értékelését kovetSen az Ugyfelet irdsban a teszt kiértékelt példanyéval
és egy kisérélevéllel, dokumentédlt és ellendrizhetd mdédon tdjékoztatja a teszt eredményérdl, igy
kilonosen Ugyfélkockazati besorolasardl (ezt a teszt értékelS oldalan kerll bejeldlésre), illetve arrdl,
hogy az elért eredménye alapjan (amely komplexen tartalmazza mar a befektetési ismeretek,
tapasztalatok, pénziigyi helyzet és a veszteségviseld képességre vonatkozé adatok, informacidk egyuttes
értékelését és a fenntarthatdsadgi preferencidkrdl vald visszajelzést) milyen pénzlgyi eszkozok,
eszkdzcsoportok alkalmasak befektetési elvardsai megvaldsitdsara, illetve, hogy a Tarsasag altal igénybe
venni kivant befektetési szolgdltatas (befektetési tandcsadas, befektetési tanacsadas) megfelel§-e
szamara.

A Tdrsasag a befektetési tandcsadasbdl vagy portfolidkezelésbdl allé befektetési szolgdltatds nyujtasakor
nem ajanlhat tgyletet és nem hozhat erre vonatkozd dontést, amennyiben egy szolgaltatas vagy eszkoz
sem alkalmas az Ugyfél szdmadra.

2.5. CELPIAC VIZSGALATA

A Tarsasag a 16/2017. (VI. 30.) NGM rendeletben meghatdrozott Un. célpiac kialakitdsa sordn a
Befektetési Jegyeket és az Egyéb Pénzlgyi Eszkdzdket azok célpiaci jellemzdi alapjan (pl. a termék
kockazatossaga, komplexitasa likviditdsa stb.) kategdridkba sorolja.
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A Befektetési Jegyek célpiaci besoroldsat a Tarsasag a Honlapjan teszi kdzzé.

A Befektetési Jegyek célpiacdt a Tarsasag, mint az adott eszkoz kibocsatdja/eldallitdja hatarozza meg.
Az Egyéb Pénzlgyi Eszkozok célpiacat elsGdlegesen az adott eszkdz elSallitdéja hatdrozza meg,
ugyanakkor azok vonatkozdsaban a Tarsasag is végez célpiac meghatdrozast.

A Tarsasag torekszik arra, hogy - amennyiben a jogszabaly azt a Tarsasag altal nyujtott konkrét
szolgdltatds tekintetében elGirja - az Ggyfél tekintetében elvégezze azt a vizsgalatot, amely alapjan meg
tudja allapitani, hogy az adott eszkdz célpiaca megfelel-e az Ugyfélnek az adott Befektetési Jegy vagy
Egyéb Pénzlgyi Eszkdz célpiaci besorolasa alapjan.

A Tdrsasag a célpiaci vizsgalatkor az alkalmassagi vizsgdlat soran megismert informacidkon, valamint az
Ugyfélmindsités soran alkalmazott Ggyfél kategdridkon tul mas, a Befektetési Jegyek és Egyéb Pénzlgyi
Eszkdz szempontjabdl relevans korilményeket is figyelembe vehet.

A Tdrsasag a célpiaci vizsgalatkor — portfolidkezelési tevékenysége esetén — portfdlidalapli megkozelitést
is alkalmazhat, azaz az adott eszkdz vizsgélata mellett figyelembe veheti az Ugyfél meglévs, vagy

.....

.....

vonatkozasaban nem tudja elvégezni a célpiaci vizsgalatot, vagy az Ugyfél az adott pénzigyi eszkdz
vonatkozdsaban meghatérozott Un. negativ célpiacdban van, Ugy az adott eszkdz Ugyfél portfolidjaba
vald kerilésére kizérdlag abban az esetben kertlhet sor, amennyiben az aldbbi feltételek egytttesen
megvaldsulnak:
a) az érintett eszkdz portfolioba helyezését az Ugyféllel megkotott szerz8dés kifejezetten nem
zarja ki,
b) az érintett eszkdz, vagy azok Osszessége nem vilik az Ugyfél portfélidjdban levs dsszes
eszkdzhoz képest a portfolié leghangsulyosabb részévé,
c) az Ugyfél portfélidjdban 1évé egyéb eszkdzok jellemzbi ellensilyozzék az érintett eszkdzdk azon
jellemzé8it, amelyre tekintettel az a negativ célpiacba kerlt, és

d) a negativ célpiac alapjat képezd meghatdrozds nem zérja ki — eltérést nem megengedd

e

/////

érdekeit szolgalja.

A Tarsasag kifejezetten fenntartja a jogot arra is, hogy megtagadja a szolgaltatas nyujtasat az olyan
eszkdz6k vonatkozdsaban, amelyek vonatkozasaban az Ugyfél a negativ célpiacba keril besoroldsra.

2.6. SZERZODESKOTES
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A Térsasag az Ugyfeleivel kizérdlag irdsban kot szerz8dést, amelyekrdl a Tarsasag nyilvantartast vezet.

A Térsasdg altal hasznalt szerz6désmintdk a jelen Uzletszabdlyzat mellékletét képezik. A
szerz6désmintdk szévege tajékoztatd jellegli, a Tarsasag és az Ugyfél — a kdtelezd jellegli jogszabalyi
el6irasok altal megengedett mértékben — jogosultak eltérni a Tarsasag altal felajanlott szerzédési
feltételektdl, és a szerz6dést egyedi megallapodds keretében megkotni.

A Térsasag sajat hataskorben donti el, hogy a jelen Uzletszabélyzatban meghatérozott szerzdéseket a
jelen Uzletszabdlyzat szerinti feltételekkel, mely személyekkel koti meg. A Tarsasag jogosult a jelen
Uzletszabdlyzatban meghatarozott szerz8dések esetében minimalis, illetve maximalis szerz&dési
értéket meghatdrozni.

2.7. SZERZODESKOTES MEGTAGADASA

Jogszabalyi elGiras alapjan a Tdrsasag tevékenysége végzése soran a Szerz6dés megkotését, valamint a
hatalyban [évé keretszerz6dés alapjan kapott megbizas végrehajtasat megtagadja, ha

e amegbizas bennfentes kereskedelmet vagy piacbefolyasoldst valdsitana meg,

e a2 megbizds jogszabalyba, vagy Szabdlyozott Piac, a Szabalyozott Piacra vonatkozé feltételeknek
megfelel6 harmadik orszagbeli Tézsde, kbzponti szerz6dé fél, vagy a kdzponti értéktar
szabdlyzatédnak rendelkezéseibe Utkozik,

e az Ugyfél a személyazonossaganak igazoldsat vagy az azonositdst megtagadja, valamint ha a
személyazonossag vagy az azonositas mas okbdl sikertelen,

e a Tarsasag (a Bszt. 44. §-ban foglaltak szerint végrehajtandd) alkalmassagi teszthez sziikséges
informacidkhoz nem jutott hozz3,

e  a(Bszt.44. § szerinti) alkalmassagi teszt eredménye nem teszi lehetévé az adott Pénzigyi Eszkoz
tekintetében kért szolgaltatas nyujtasat az Ugyfél szdmara.

A Szerz6dés megtagaddsat a Tarsasag haladéktalanul, de legkésébb két napon belll a Fellgyeletnek
bejelenti, amennyiben a megtagadasra a fenti a) pontban foglalt esetben kerilt sor.

A Tarsasag befektetési szolgaltatasra iranyuld tevékenység végzése sordn a szerz6dés megkotését
megtagadhatja, kilondsen akkor, ha

e az Ugyfél dltala ismert korilményei a Tarsasag Uzleti tevékenységének mas Ugyfél altal torténd
megitélését hatranyosan érintheti; vagy

o az Ugyfél szerz8désben irredlis arfolyamot kivan kikotni; vagy

e amegbizas fedezete nem all rendelkezésre, vagy

e aszerzOGdés teljesitése a Tarsasag Uzleti hirnevét hatranyosan érintheti.
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2.8. EGYUTTMUKODES ES TAJEKOZTATAS SZABALYAI

2.8.1. Egylittmkdodés

A Felek minden esetben, irdsban (levélben, faxon, kilén megallapodds alapjan e- mailen), a lehetséges
legkorabbi id6épontban értesitik egymast a kozottik fennalld Szerz6dés teljesitése szempontjabdl
jelentésnek minGsuld kortlményekrdl, illetve tényekrdl, és valaszolnak a Szerz6dés teljesitése soran
felmeril6, egymashoz intézett kérdésekre. Az ilyen értesitésekkel kapcsolatos valamennyi felmerilt
koltséget a Felek maguk viselik. A Felek haladéktalanul felhivjdk egymas figyelmét minden olyan
valtozasra, tévedésre, vagy mulasztasra, amely a szerz6dés teljesitését érinti.

Potldlagos felvildgositas kérés. Az Ugyfél a Szerz8dés teljesitésével kapcsolatban a fentieken tulmendéen
tovabbi tajékoztatast is kérhet a Tdrsasagtél. Az e tajékoztatassal kapcsolatosan felmerilt koltséget,
hacsak a Felek masként nem allapodnak meg, az a Fél fizeti, akinél az ilyen koltség felmerdlt.

Az értesités elmaraddsa. Az Ugyfél, az esedékességtél szamitva 10 (tiz) napon belil, koteles a
Tdrsasaggal kozolni, ha a Tarsasagtol vart tajékoztatas, illetve értesités az eredetileg varhatd id6pontban
nem érkezik meg hozza. A Tarsasag ezen kdzlés megtételének Ugyfél altali elmulasztasabdl szarmazo
karért nem felel.

Kézzétételi kbtelezettséq teljesitésének maodja:

A Tarsasag a sajat magara és a befektetési alapra vonatkozé, a Kbftv. és az ABAK rendelet szerinti
kozzétételi kotelezettségeit a sajat honlapjan és a Fellgyelet altal UGzemeltetett hivatalos
(https://kozzetetelek.mnb.hu/) cim{ honlapon teljesiti.

2.8.2. Tdjékoztatds

A Bszt. és az vonatkozd Rendelet szerinti tajékoztatasi kdtelezettség
A Tarsasag befektetési tandcsadasi és portfolidkezelési szolgaltatasi tevékenysége keretében a Bszt. 40-

41. §-ai, valamint a Rendelet 45-52. és 60. cikkei értelmében az érintett szolgdltatdsra iranyado
rendelkezések szerint tajékoztatja az Ugyfelet. A Térsasag ezen informdcidkat az Ugyfél részére tartds
adathordozdn adja meg. A Tarsasdg tartos adathordozén értesiti az Ugyfelet e tdjékoztatdsok minden
olyan lényeges valtozasarol, amely relevans a Tarsasdg altal az Ugyfélnek nyujtott szolgaltatasa
tekintetében. A Tarsasag befektetési szolgaltatasi tevékenységeihez kapcsoldddan az Ugyfelek szdmara
nyUjtandé tajékoztatdsait (elzetes és utdlagos egyarant) a Tajékoztatdsi szabalyzatdban meghatarozott

tartalommal és rendszerességgel nyljtja (a szabdlyzat elérhetdsége: www.citadel-
ak.hu/dokumentumok).

Az SFDR és Taxondmia Rendelet szerinti tajékoztatasi kotelezettség
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A Tarsasag figyelemmel szervezeti méretére, tevékenységeinek jellegére, Osszetettségére és

nagysagrendjére az SFDR 4. cikke (1) bekezdés a) pontja alapjan figyelembe veszi a befektetési
dontéseknek a fenntarthatdsagi tényez6kre gyakorolt f6bb kdros hatdsait és integrdlta a belsd
szabalyzataiba azon eljarasokat, amelyek segitségével a relevdns pénzlgyi kockazatokkal és a relevans
fenntarthatdsagi kockazatokkal egyitt figyelembe veheték a fébb kdros hatdsok, melyet a
Fenntarthatdsagi politikdja tartalmaz (a szabalyzat elérhetdsége: ,,Dokumentumtar” alfilén, link:

és ). Az SFDR 6. cikke alapjan tovabba az dltala kezelt adott portfdlid(k) vonatkozdsdban
integrélja befektetési folyamataiba a fenntarthatdsagi kockazatokat (ESG integracid).

A Térsasdg tartés adathordozén értesiti az Ugyfelet a Fenntarthatdsagi politikdjardl és a
fenntarthatdsagi kockazatok befektetési folyamataiba vald integraldasanak maodjardl; az olyan
termékekre vonatkozo informaciokrol, amelyek - egyéb jellemz&k mellett - kornyezeti vagy tarsadalmi
helyes vallalatiranyitasi gyakorlatokat kovetnek, valamint olyan pénzigyi termékekrél, amelyek
célkitlizése a fenntarthato befektetés, és ehhez megfeleld indexet jeldltek ki referenciamutatdnak.

A Tarsasag feladata, hogy az altala kezelt portféliok esetében megtegye a kornyezeti fokuszbdl a
fenntarthaté befektetések vizsgalatat is, és a pénzigyi termék SFDR szerinti mindsitésének megfeleléen
a Taxondmia Rendelet 7., 6. és 5. cikke alapjan kotelez6 nyilatkozatokat és kozzétételeket kialakitsa és
ezek tartalmardl Ggyfelei felé tdjékoztatdst nyujtson.

Az Ugyfél a Tarsasaggal kotott Szerz6déssel vagy kiildn nyilatkozat aldirdsaval vagy a hivatalos mailcimre
torténd atvétellel kijelenti, hogy a Tarsasdg a jogszabdly altal elGirt tdjékoztatasi kotelezettségének
eleget tett.

2.8.3. Ugyfélnyilatkozat

Az Ugyfél a Szerz6dés alairdsdval vagy kiillén nyilatkozat megtételével kifejezetten nyilatkozhat az
aladbbiakrol:

e nem papir tartds adathordozdn torténd kapcsolattartast elfogadja, valamint hozzajarul ahhoz,
hogy a Tarsasdg jogszabaly dltal elbirt tdjékoztatdsi kotelezettségét nem papir tartds
adathordozdn és/vagy sajat honlapjdn teljesitse. Ezzel 6sszefliggésben az Ugyfél kijelenti, hogy
rendszeres internet-hozzaféréssel rendelkezik, melynek bizonyitdsara az Ugyfél &ltal (izletvitel
céljabdl megadott e-mail cim szolgal;

o tavkozlési eszkdzdn keresztlli kommunikacio és megbizdsadas jellegébdl adéddan hozzajarul
ahhoz, hogy befektetési tandcsadds esetében az alkalmassagi jelentést vagy egyes termékek
esetében az un. Kiemelt Informdciét tartalmazé Dokumentumot (KID)) a Tarsasag az Ugyfél
részére csak az ligyletkotést kdvetSen biztositsa azzal, hogy az Ugyfél jogosult a megbizasadast
elhalasztani addig, amig ezen dokumentumokat a Tarsasdg el6zetesen a rendelkezésére
bocsatja;

o celfogadja, hogy azon dokumentumokat, amelyek magyar nyelven nem dllnak a Tarsasag
rendelkezésére, a rendelkezésre allo nyelven — kiemelten angolul - biztositsa a Tarsasag az
Ugyfél részére;
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o clfogadja a Tarsasag Végrehajtasi Politikdjat és az abban foglaltak alapjan hozzajarul ahhoz, hogy
a Tarsasdg a megbizasat kereskedési helyszinen kivil is végrehajtsa.

e Portfolidkezelési szolgaltatast nyujtdsa esetén a Tdrsasdg a fenti a)-d) pontokban el8irt
tajékoztatdson kiviil a kdvetkez8kre vonatkozd tdjékoztatast nyujtja az Ugyféinek:

e az Ugyfél portfélidjaban szerepld pénziigyi eszkdzok értékelésének modszere és gyakorisaga;

o az Ugyfél portfolidjaban szerepld pénziigyi eszkdzok vagy pénzeszkdzok egésze vagy része feletti
teljes kord kezelési jogok atruhdzasanak részletei;

e annak a referenciaértéknek a meghatarozasa, amelyhez az Ugyfél portfélidjanak teljesitményét
viszonyitjak;

e 3 pénzlgyi eszkdzok azon tipusai, amelyek az Ugyfélportfolio részét képezhetik és azok az
Ugylettipusok, amelyeket ilyen eszkdzokkel kapcsolatban végrehajthatnak, beleértve az
esetleges korlatozasokat;

e a kezelési célok, a kezel6 szamdra a teljes korl jogok gyakorldsa kozben szem el6tt tartandd
kockazati szint, tovabba a teljes kord jogok esetleges konkrét korlatja.

A Térsasag mind a befektetési tanacsadasi, mind a portfolidkezelési szolgaltatds nyujtasa el6tt kelld
idében &ltaldnos leirast ad az Ugyfelek vagy a potencidlis Uigyfelek szédmdra a pénziigyi eszkdzok
jellegérdl és kockazatairdl, figyelembe véve kilondsen az lgyfél lakossagi Ugyfélként vagy szakmai
Ugyfélként vald besorolasat.

2.8.4. Oszténzékrél, dijakrdl, kéltségekrdl szol6 tdjékoztatds

A Tarsasag befektetési szolgaltatdsi tevékenységének nyljtdsa el6tt tajékoztatja Ugyfeleit, potencidlis
Ugyfeleit a dijak, juttatasok (6sztonzdk) szabalyozasarol.

A Tarsasag portfélidkezelési tevékenysége és befektetési tandcsadasi tevékenysége soran mindenkor a
jogszabalyokban foglaltaknak, a szakma szabalyainak megfelel8en, tisztességes és hatékony modon, az
Ugyfelek és alapok érdekeivel 6sszhangban jar el. A Tarsasadg nem fogad el dijat, jutalékot vagy pénzbeli
elényt, amelyet harmadik fél vagy egy harmadik fél nevében eljaré személy fizetett vagy biztositott egy
adott Ugyfélnek/alapnak nyujtott szolgéltatdssal kapcsolatban. Amennyiben erre mégis sor keriilne, Ugy
a szolgdltatds nyujtasaval kapcsolatban harmadik felek vagy harmadik fél nevében eljaro személyek altal
fizetett vagy biztositott minden dijat, jutalékot vagy pénzbeli elényt feloszt és tovabbit az egyes
Ugyfelekhez, melyrél rendszeresen tajékoztatja is Ugyfeleit. Az Tarsasdg kizardlag a jogszabalyi
elGirasokkal osszhangban csekély mérték(, kisebb nem pénzbeli elényt fogad el. Az Osztonzékre
vonatkozo el8irdsokat a Tarsasag Osszeférhetetlenségi politikaja tartalmazza.

Az Alapkezeld portfélidkezelési szolgaltatds nyljtdsa esetén el6zetesen tadjékoztatja az Ugyfelet a
szolgaltatdshoz kapcsolddo koltségrdl és dijrdl. Ezen kotelezettségének jelen Uzletszabdlyzat szerint és
az Ugyféllel torténd szerz6dés megkotés elbtti egyeztetések soran kiadott dokumentumokban (pl.
szerz6dés-tervezet vagy ajanlat) tesz eleget.

A pénzlgyi eszkdzhdz és a nyljtott befektetési vagy kiegészitd szolgaltatdshoz kapcsolddd Gsszesitett
koltségekrél és dijakrél szold teljes kord informaciok el6zetes kozzétételének kotelezettsége az
Alapkezel6t befektetési tandcsadas nyujtdsa esetén terheli.
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A Tdrsasag az altala nyujtott befektetési szolgaltatdasokhoz kapcsolddd dijakkal és koltségekkel

kapcsolatos utélagos tajékoztatasi kotelezettségének (kiemelten: gyakorisdg, adattartalom) a vonatkozo
jogszabalyok és Tajékoztatasi szabdlyzatanak el8irdsai és az egyedi Ugyfélszerz6dés szabdlyai alapjan
tesz eleget.

2.9. A KAPCSOLATTARTAS MODJA ES A MEGBIZASOK ELFOGADASA

2.9.1. A kapcsolattartas dltalanos szabdlyai

Az Alapkezeld elérhetdsége:

Cim: 1124 Budapest, Blrok utca 34-36.

Telefon: +36 1 8089672

Email: info@citadel-ak.hu

A kapcsolattartas maédja: irdsbeli és szobeli (ideértve a telefonon tértént kozlést is).

Az Alapkezeld és Ugyfél kozti kapcsolattartds sordn hasznalhatd nyelv: a magyar és az angol.

Az Alapkezeld felligyeleti szerve:
Magyar Nemzeti Bank

Cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Telefon: 489-9100 Telefax: 489-9102
Honlap: www.mnb.hu

Az Ugyfél és a Tarsasdg Uzleti levelezési és kapcsolattartasi nyelve kizardlag a magyar és az angol nyelv.
A Tarsasag Ugyfelei szdmara a tdjékoztatdsokat — pl. beszamoldkat, riportokat egyéb jelentéseket —
tovabbra is f6szabalyként magyar nyelven nyujtja. El6fordulhat, ha az Ugyfél portfélid(k)ban
elhelyezend6 vagy ajanlandé pénzlgyi eszkdz esetében, hogy annak leirdsat tartalmazd egyes
dokumentumok — jellemz8en azon eszkdzokre vonatkozéan, amelyek kibocsatasi, eldallitdsi vagy
forgalmazasi helye nem Magyarorszagon van, csak mas, idegen nyelven érhet6ek el és a magyar forditas
sem all rendelkezésre, hogy igény esetén ezen tdjékoztatdsokat (pl. marketinganyagok, tajékoztatok)
nem magyar nyelven adja at. Ehhez azonban az Ugyfél kifejezett irdsbeli hozzajaruldsa szlikséges.

Ellenkezé megéllapodas hidnydban a Felek kozotti kapcsolattartds levélben, ajanlott tértivevényes
levélben, faxon vagy a Szerz6désben meghatarozott hivatalos e-mail-en, vagy telefonon keresztdl
torténik, illetve személyesen a Tarsasdg vagy az Ugyfél irodahelyiségében, az Uzletszabalyzatban
megjeldlt mdédon.

Amennyiben az Ugyfél vagy a Tarsasdg a kapcsolattartdst telefax vagy e-mail Utjan tovabbitja, koteles
biztositani, hogy az adatatviteli rendszer olyan biztonsdgos helyiségben kerlljon elhelyezésre, amelybe
a bejutas korlatozott.

A Tarsasdg az Ugyféllel kotott Szerz8dés teljesitése sordn a Szerz8désben meghatdrozott maédon,
levélben, e-mailben, a jelen pontban megjeldlt elérhet8ségeken és id6ben fogad el utasitast az Ugyfél
részérdl.
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A Tarsasagnak levélben vagy e-mailben adott utasitast a Tarsasag nyilvantartasba veszi oly médon, hogy
azt az adatellendrzés és az aldirds egyeztetés utan az utasitds napjan szamitdégépes rendszerében rogziti,
majd az eredeti levelet vagy az e-mail kinyomtatott példanyat lefdzi.

A Tdrsasag az Ugyfelek utasitasai alapjan végrehajtott tranzakciokrol a Szerz6désben foglaltak szerint
kiild értesitést. Amennyiben az Ugyfél az értesitésben/visszaigazoldsban szereplé Uizletkdtés feltételeit
vitatja, azzal szemben kifogassal az értesitéstél/visszaigazolastdl szamitott 10 (tiz) napon belll élhet.

A Tarsasag az Ugyfél altal adott megbizast — kiilénos tekintettel a telefonon, illetve elektronikus Uton
adott megbizdsokra - irasban visszaigazolja. Kivételt képez ez aldl a portfélidkezelési tevékenység
végzése keretében az Ugyfél dltal adott megbizas, amelyet a Tarsasag kizardlag elektronikus Gton rogzit.

Telefonos beszélgetések rogzitése: A Tdarsasag a telefonon lezajlott beszélgetéseket rogziti, anélkl,
hogy erre kiloén az Ugyfelet figyelmeztetné — ez aldl kivételt képeznek a Panaszkezelés targyaban a
panaszvonalon folytatott beszélgetések, ahol az Ugyfél a beszélgetés hangfelvétellel torténd
rogzitésérdl a telefonos ligyintézés kezdetekor tajékoztatasra kerdiil -, annak biztositasara, hogy az Ugyfél
altal adott barmely instrukcid jelentés feltételei, és barmely mas jelentés informacié megfelelén rogzitve
legyen. A hangfelvételek megdrzésének hatarideje, a rogzitést kovetd naptari évtdl szamitott 5 (6t) év.

A telefonon adott Megbizasrol készitett hangfelvétellel kapcsolatban kizardlag a Tarsasag Compliance
Officer-e, bels¢ ellenére, illetve ezen személyek dltal kifejezetten felhatalmazott munkavallaldi
rendelkeznek hozzaférési jogosultsaggal.

A telefonbeszélgetésrdl késziilt hangfelvételt kizardlag az Ugyfél személyesen, vagy az Ugyfél legaldbb
teljes bizonyitd erejd maganokirattal igazolt meghatalmazottja el§zetesen egyeztetett idépontban
hallgathatja vissza a Tarsasdg helyiségében. Az el6z8ekben felsorolt személyek jogosultak a
telefonbeszélgetésrdl készilt hangfelvételrdl masolatot kapni, ebben az esetben a masolat kiadasat
kévetSen a masolat nem megfelel6 kezelésébdl eredd karokért (kilonosen értékpapirtitok esetleges
sérelméért) a felel8sség kizardlag az Ugyfelet terheli.

A Térsasdg az Ugyfél részére sz616 szerz8déses ajanlatokat, nyilatkozatokat, értesitéseket és
okmadnyokat arra a cimre kiildi, amelyet az Ugyfél a Tarsasag részére megadott. llyen cim hidnyaban a
Térsasag az Ugyfél székhelyére, illetve postacimére kiildi az értesitéseket.

Az Ugyfél részére postai Uton megkiildott értesitéseket (iratokat, kimutatasokat stb.) a kézbesités
megkisérlésének napjan kézbesitettnek kell tekinteni, ha a cimzett az atvételt megtagadta. Ha a
kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett az iratot nem vette at (az a Tarsasaghoz ,,nem
kereste” jelzéssel érkezett vissza), az iratot - az ellenkezd bizonyitdsaig - a kézbesités masodik
megkisérlésének napjat kdvets 5. munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni

A Tarsasag az Ugyfél irdsbeli megbizésain szerepld aldirdsokat megvizsgélja, hogy azonosak-e az Ugyfél
altal benyujtott alairasi mintakkal. A Tarsasag megtagadja azon megbizasok teljesitését, amelyeket nem
a Tarsasag szamdra rendelkezésre all6, alairdsi mintdnak megfelelen irtak ald, és errdl értesiti az
Ugyfelet. A Tarsasdg nem felelds azon kévetkezményekért, amelyek a hamis, vagy hamisitott
megbizasok teljesitésébdl szarmaznak, amelyek hamisitott voltat kell6 gondossag mellett nem lehetett
megallapitani. Az ezzel kapcsolatos karokat és koltségeket kizérolag az Ugyfél viseli.
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A megbizdsok teljesitésénél a Tarsasag megkivanja, hogy az Ugyfél a megbizas teljesitéséhez sziikséges
adatokat pontosan és egyértelmlen adja meg. Ennek hidnydban a megbizas teljesitését a Tarsasag
megtagadhatja. A Térsasdg nem koteles vizsgdlni az Ugyfél altal a Térsasdgnak megadott adatok
helyességét és pontossdgat. A Tarsasag joggal hagyatkozik Ugyfelei vagy potencidlis Ugyfelei altal
nyujtott tajékoztatasra, kivéve, ha tudja vagy tudnia kellene, hogy az nyilvanvaldan elavult, pontatlan
vagy hidnyos. A Tarsasdg gondos eljardas megtételén tul nem felel a téves adatokat tartalmazo
megbizasok teljesitésébdl, vagy a nem teljesitésébdl szarmazdé karokért.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Tarsasag 4ltal el8irt biztonsagi eljarasok kizardlag a kozlést tovabbitd
azonositasara irdnyulnak, és nem a megbizas hibainak, vagy tartalmanak felderitésére.

2.10. AZ ADATVEDELEMI RENDELKEZESEK

2.10.1. Az Adatkezelés célja

Az Ugyfél Személyes Adatai kezelésének célja a befektetési szolgaltatdsi szerz8dés létrehozatala,
fenntartdsa, teljesitése, elszdmoldsa, tovdbbd a befektetési szolgdltatdsi szerz6déssel kapcsolatos
jogosultsagok és kotelezettségek igazoldsa, és az abbdl fakadd jogok érvényesitése, valamint a szerz6dés
teljesitésével 6sszefliggs kapcsolattartas.

A Tarsasag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zése és megakadalyozasa koérében, a
Pmt. altal elGirt Ggyfél-atvilagitasi kotelezettség teljesitése érdekében koteles a befektetési szolgaltatasi
szerz6désekhez kapcsoldddan lgyfél-azonositast és a tényleges tulajdonos, rendelkezésre jogosult
személyek azonositdsat elvégezni. Az adatkezelés célja e korben pénzmosas vagy terrorizmus
finanszirozds gyanus esetek feltdrasa és bejelentése, valamint az lgyfelek kockdazati besorolasa,
mindsitése.

Az Ugyfél tudomassal bir réla, hogy a pénzmosas elleni kiizdelemmel kapcsolatos jogszabalyi elirdsok
alapjan a Tarsasdg a Pénzmosds ellenes szabdlyzata alapjan az Ugyfél adatait rogziti.

Tarsasag egyluttm(ikodé partnereivel kotott szerz6dései vonatkozasaban is adatkezelést valdsit meg,
melynek célja az egylttm(ikodé partnerrel kotendd szerz6dés létrehozatala, fenntartdsa, teljesitése,
elszdmoldsa, tovabbad a szerz8déssel kapcsolatos jogosultsagok és kotelezettségek igazoldsa, és az abbdl
fakadd jogok érvényesitése, valamint a szerz8dés teljesitésével dsszefliggs kapcsolattartas.

A Tarsasag a Kbftv. hatalya alatt nyujtott kollektiv portfoliokezelési tevékenységével, illetve befektetési
termékeihez, kapcsoldddan torténd panaszkezelés vagy informaciokérés tekintetében is megvaldsit
személyes adatkezelést.

Az Adatkezelésnek nem lehet célja az adat jogosultja hozzajaruldsa nélkilli adatgydjtés, vagy az Ugyféllel
fennadllod szerz6déses jogviszonyon vagy az arra vonatkozo jogszabalyokban foglaltakon kivili cél.
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2.10.2. Az Adatkezelés jogalapja

A Tarsasag az Ugyfél Személyes Adatait a befektetési szolgaltatdsi szerz6dés teljesitéséhez kapcsoléddd
jogos érdek alapjan és a mindenkor hatdlyos vonatkozo jogszabalyi rendelkezéseknek — kilondsen a
Kbftv., a Bszt., az ABAK-rendelet, a MiFID Il irdnyelv, Rendelet, a Tpt., a Pmt., az Art. az Afa tv és a
Szamviteli tv. a természetes személyeknek személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérsl
és az ilyen adatok szabad dramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon kivil helyezésérél sz616
az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelet (2016. &prilis 27.) (Altaldnos Adatvédelmi
Rendelet), valamint az informacids dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szélo 2011. évi
CXII. torvény (Info tv.) vonatkozé rendelkezéseinek — megfelelSen kezeli.

Kotelezd jogszabalyi elbirason alapuld Adatkezelés, illetve jogos érdek megvaldsulasa esetén az
Adatkezeléshez az adat jogosultjadnak hozzajaruldsa nem szikséges.

A Tarsasag az adat jogosultjdnak kifejezett hozzajaruldsa esetén belsd szabdlyzatai alapjan, a prudens és
hatékony mUikodés érdekében, nem jogszabalyi kotelezettségen alapuld Adatkezelést is végezhet.

A Tarsasag jogosult az Ugyfél Személyes Adatait a jogszabalyi el8irdsok betartasaval tovabbitani, illetve
adatfeldolgozot igénybe venni.

Az adatvédelmi tajékoztatasnak a Tarsasdg a Szerz6dés megkotése sordn tesz eleget.

A Tarsasag az altala kezelt befektetési alapok BefektetSinek Személyes Adatait nem kezeli, nem tartja
nyilvan, kivételt képez a panaszkezelés, vagy felvildgositds, tdjékoztatds kérése. A panaszkezelés,
informaciokérés soran megadott személyes adatok kezelése az adott személy dnkéntes hozzajaruldsaval
torténik.

2.10.3. Adatkezelés elvei

Személyes Adat kizarélag meghatdrozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében
kezelhet6. Az Adatkezelésnek minden szakaszdban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok
felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

Csak olyan Személyes Adat kezelhetd, amely az Adatkezelés céljdnak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A Személyes Adat csak a cél megvaldsuldsahoz szlikséges
mértékben és ideig kezelhetd.

A Személyes Adat az Adatkezelés soran mindaddig megérzi e mindségét, amig kapcsolata az érintettel
helyredllithatd. Az érintettel akkor helyredllithaté a kapcsolat, ha az adatkezel rendelkezik azokkal a
technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitdshoz szUkségesek.

Az Adatkezelés soradn biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés céljara
tekintettel szilkséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az Adatkezelés céljdhoz
szUkséges ideig lehessen azonositani.

Az Adatkezelés részletes szabalyait a Tarsasag Adatvédelmi és Adatbiztonsdagi Szabalyzata tartalmazza.
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2.11.A TITOKTARTAS SZABALYA|

2.11.1. Uzleti titok

Uzleti titok a Tdrsasadg gazdasagi tevékenységhez kapcsoléddd titkos — egészben, vagy elemeinek

Osszességeként nem kdzismert vagy az érintett gazdasagi tevékenységet végzd személyek szdmdra nem

kdnnyen hozzaférhetd — ennélfogva vagyoni értékkel bird olyan tény, tajékoztatas, egyéb adat és az

azokbol készilt 6sszedllitds, amelynek a titokba tartdsa érdekében az Alapkezel6 az adott helyzetben

altaldban elvdrhatd magatartdst tanusitja.

A Térsasag és a Tarsasagban

tulajdoni részesedéssel rendelkez,

tulajdoni részesedést szerezni kivano,

vezet6 alldsuy, és alkalmazottként foglalkoztatott személy vagy barmely mds személy, aki
valamilyen moédon birtokaba jutott, az Uzleti titkot — az aldbbi kivételekkel — koteles iddbeli
korlatozas nélkil megérizni.

A fenti titoktartdsi kotelezettség nem all fenn a hataskorében torvény felhatalmazasa alapjan eljaré

FelUgyelettel, fellgyeleti hatésaggal

a Befektet8-védelmi Alappal,

az MNB-vel,

az Allami Szamvevdszékkel,

allami addhatésaggal,

a Gazdasagi Versenyhivatallal,

a kozponti koltségvetési pénzeszkdzok felhasznaldsdanak szabdlyszer(iségét és célszerlségét
ellen6rz6 kormanyzati ellenérzési szervvel,

nemzetbiztonsagi szolgalattal,

a rendd@rségrél szold torvényben meghatdrozott belsé blinmegel&zési és blinfelderitési
feladatokat ellatd, valamint terrorizmust elharité szervvel,

pénzigyi informacios egységként mikods hatdsaggal szemben.

Nem jelenti a titoktartdsi kotelezettség sérelmét a Hpt. 164/B. §-a szerinti adattovabbitas.

A fenti titoktartdsi kotelezettség az eljards targyat képezd lgyre vonatkozdan nem all fenn a
hataskorében eljaro,

a blntetGeljards soran eljaré Ggyészséggel, nyomozd hatdsaggal, valamint az el6készit eljarast
folytatd szervvel,

bintetd-, valamint hagyatékkal kapcsolatos polgari Ugyben, tovabba cséd-, illetve felszamolasi
eljards, valamint 6nkormanyzati addssagrendezési eljaras keretében a birdsaggal,

az eurdpai uniés tamogatasok felhaszndlasanak szabdlyszerliségét ellenérz6 Eurdpai
Csalasellenes Hivatallal (OLAF)
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e szemben.

Nem jelenti az Gzleti titok sérelmét az 596/2014/EU rendeletben és annak kiegészit6 jogszabalyaiban
meghatdrozott, a piaci visszaélés megel6zését és felderitését szolgdld bejelentési kotelezettség,
valamint a nyilvantartasba vett vagy elismert kereskedési adattarnak vald, a t6zsdén kivili szarmaztatott
Ugyletekrdl, a kozponti szerz8dd felekrél és a kereskedési adattarakrdl szold, 2012. jdlius 4-i
648/2012/EU eurdpai és parlamenti tanacsi rendelet szerinti bejelentési kotelezettség teljesitése.

Nem lehet Uzleti titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a kdzérdek( adatok nyilvanossagara
és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozd, kilon térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi és
tdjékoztatasi kotelezettség esetén.

A titoktartasi kotelezettség kiterjed a fent emlitett személyekre és szervezetekre is amennyiben (zleti
titoknak minésulé informdacidhoz jutottak.

2.11.2. Ertékpapirtitok

Ertékpapirtitok minden olyan, az egyes Ugyfélrdl a Tarsasag rendelkezésére &ll6 adat, amely az Ugyfél
személyére, adataira, vagyoni helyzetére, Uzleti befektetési tevékenységére, gazdalkoddsara,
tulajdonosi, Gzleti kapcsolataira, illetve Tarsasaggal kotott Szerz6déseire, szamldjanak egyenlegére és
forgalmara vonatkozik.

Az értékpapirtitokra vonatkozd rendelkezések szempontjdbdl Ugyféinek kell tekinteni mindenkit, aki
(amely) a Tarsasagtol szolgaltatast vesz igénybe.

A Térsasag az értékpapirtitkot harmadik személynek - az Ugyfél egyidejd tajékoztatdsa mellett — csak
akkor adja ki, ha

e az Ugyfél vagy annak torvényes képvisel8je a rd vonatkozd kiszolgéltathatd értékpapir-titok
korét pontosan megjeldlve kozokiratba vagy teljes bizonyité erejli maganokiratba foglaltan kéri,
vagy erre felhatalmazast ad; nem szlkséges a kdzokiratba, teljes bizonyitd erejl maganokiratba
foglalds, ha az Ugyfél ezt az irdsbeli nyilatkozatdt a Tarsasaggal torténd szerz&déskotés
keretében nyljtja;

e 3 Bszt.-ben meghatdrozott, az aldbbiakban részletezett rendelkezések az értékpapirtitok
megtartasanak kotelezettsége aldl felmentést adnak; vagy

e o Tarsasdg Ugyféllel szemben fenndlld kovetelése értékesitése vagy lejart kovetelése
érvényesitése ezt szilkségessé teszi.

Az értékpapirtitok megtartasara vonatkozé kotelezettség nem all fenn

e 3 hataskorében eljaré Befektet6-védelmi Alappal, Orszdgos Betétbiztositasi Alappal, MNB-vel,
Allami Szdmvev&székkel, Gazdasagi Versenyhivatallal,

e ajogszabdlyban meghatdrozott tevékenységi korében eljard Szabalyozott Piaccal, multilateralis
kereskedési rendszer mUikodtet6jével, kozponti szerz8dd féllel, kdzponti értéktarral,

o az Aht. 63. § (1) bekezdésében meghatarozott ellendrzési jogkorét gyakorld kormanyzati
ellendérzési szervvel, valamint az eurdpai unids tdmogatdsok felhasznaldsanak szabalyszerlségét
ellen6rz6 Eurdpai Csalasellenes Hivatallal (OLAF),
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e 3 hagyatéki Ggyben eljard kozjegyzdével, valamint a hataskorében eljaré gydmhatdsaggal,

e a cs@deljards, felszamoldsi eljdrds, onkormanyzatok addssagrendezési eljdrasa, birdsagi
végrehajtasi eljaras, illetve végelszamolas Ugyében eljaré vagyonfellgyelbvel, felszamoldval,
pénzlgyi gondnokkal, végrehajtéval, illetve végelszamoldval,

e abUntetSeljaras soran eljard lGgyészséggel, nyomozd hatdsaggal, valamint az el6készits eljarast
folytatd szervvel,

e a blntet6-, valamint polgari lgyben, tovabbd cséd-, felszamolasi eljaras, illetve az
onkormanyzatok addssagrendezési eljarasa keretében a birdsaggal,

e kilon torvényben meghatdrozott feltételek teljestlése esetén a titkos informaciogydjtés
folytatdsara feljogositott szervvel,

e g fGigazgatd eseti engedélye alapjan a torvényben meghatdrozott feladatkérében eljard
nemzetbiztonsdagi szolgalattal,

e az add-, vdm- és tdrsadalombiztositasi kotelezettség teljesitésének ellenérzése, valamint az
ilyen tartozast megallapitd végrehajthatd okirat végrehajtasa érdekében folytatott eljaras
keretében eljaré addhatdsaggal, vamhatdsaggal,

e afeladatkorében eljard alapvetd jogok biztosaval, valamint

e afeladatkorében eljaréo Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaggal,

e a természetes személyek addssagrendezési eljardsaban eljaréo féhitelezével, Csaladi
Csédvédelmi Szolgalattal, csalddi vagyonfellgyelSvel, birdsaggal

e a cs6deljardsrol és a felszdmoldsi eljarasrél szold térvényben meghatdrozott felszamold
szervezetek nyilvantartdsaval és hatdsagi ellenbrzésével Osszefiiggé feladatai soran eljaro, a
felszdmold szervezeteket nyilvantarté hatdsaggal,

e a Magyar Kényvvizsgaldi Kamara altal a Tdrsasagnal jogszabalyi kotelezettségen alapuld

kdnyvvizsgaldi tevékenységet ellatd kdnyvvizsgaldja vagy korabbi konyvvizsgaldja ellen inditott
fegyelmi eljaras keretében a Magyar Konyvvizsgéldi Kamaraval, valamint az Ggyvédi kamara altal
az Ugyvéd altal kezelt letétek kezelésére vonatkozd szabdlyok megtartdsanak hatdsagi
ellenérzése soran, illetve az lgyvéd ellen indult elézetes vizsgalat, Ugyvédi kamarai hatdsagi
eljards és fegyelmi eljards keretében az Ugyvédi kamaraval szemben, e szerveknek a
Tarsasaghoz intézett adatkérése vagy irasbeli megkeresése esetén.

Az értékpapirtitok megtartdsara vonatkozd titoktartdsi kdtelezettség nem all fenn abban az esetben

sem, ha

az allami addhatdsag nemzetkdzi szerzddés alapjan kilfoldi allami addhatdsag irdsbeli
megkeresésének teljesitése érdekében irasban kér adatot a Tarsasagtédl, ha a megkeresés
tartalmazza a kalféldi hatésag altal alairt titoktartdsi zaradékot,

a FelUgyelet a kilfoldi fellgyeleti hatésdggal kotott egyUttmikodési megallapodasban
meghatarozott modon kér, illetSleg tovabbit adatot, ha az egytttmkddési megallapodas vagy
a kulfoldi felugyeleti hatdsag megkeresése tartalmazza az altala aldirt titoktartasi zaradékot,

a magyar blnildozé szerv nemzetkdzi szerz6dés alapjan, kilfoldi blnildozé szerv irasbel
megkeresésének teljesitése érdekében irdasban kér adatot a Tarsasagtédl, ha a megkeresés
tartalmazza a kilfoldi blintldoz6 szerv altal alairt titoktartdsi zaradékot,

a Befektet6-védelmi Alap altal kilfoldi befektetévédelmi rendszer, valamint klfoldi feligyeleti
hatdsag részére, egylttmkodési megallapodasban rogzitett médon keril sor adattovabbitdsra,
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ha az adatok kezelésére, illetve felhasznaldasara vonatkozdan a magyar szabdlyozassal legalabb
egyenrangl védelem biztositott,

e a pénzigyi informacids egységként miikodé hatdsag a pénzmosads és a terrorizmus
finanszirozdsa megel6zésérél és megakaddlyozasardl szold torvényben meghatdrozott
feladatkdrében eljarva vagy kulfoldi pénzlgyi informdcids egység irdsbeli megkeresésének
teljesitése céljdbol irasban kér adatot a Tdrsasagtdl, valamint ha a Tarsasdg csoportszinten
meghatarozott pénzmosds és terrorizmus- finanszirozas elleni politikdjahoz és eljarasahoz
kapcsolodo kotelezettségét teljesiti,

e a Tarsasdg a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kézétt a
nemzetkdzi addéugyi megfelelés el6mozditasardl és a FATCA szabalyozds végrehajtasarodl szélo

o Megadllapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel dsszefliggd egyes torvények modositasardl szold
2014. évi XIX. torvény (a tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan az ado- és egyéb kozterhekkel
kapcsolatos nemzetkozi kozigazgatasi egylttmikodés egyes szabalyairdl szolé 2013. évi XXXVII.
torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-dban foglalt kotelezettség teljesitése céljabdl az
allami adéhatdsag felé szolgaltat adatot,

e 3 Tarsasag az Aktv. 43/H. §-dban foglalt kotelezettség teljesitése céljabdl az allami addhatdsag
felé szolgaltat adatot.

Az irasbeli megkeresésben meg kell jel6Ini (i) azt az Ugyfelet, Ggyfélkort, vagy szamlat, akirdl, vagy
amelyrdl a fenti szerv vagy hatdsag az értékpapir-titok kiadasat kéri, és (ii) a kért adatok fajtdjat és az
adatkérés céljat, kivéve, ha a Felligyelet helyszini ellenérzést folytat.

A fentiekben megjel6lt adatkérésre jogosult szervek, illetéleg hatdsagok a rendelkezésiikre bocsatott
adatokat kizardlag arra a célra hasznalhatjak fel, amelyet az adatkérésében megjeloltek.

A fentiekben meghatarozott titoktartdsi kotelezettség nem all fenn abban az esetben sem, ha a Tarsasag
az Eurdpai Unid és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt pénzlgyi és vagyoni korlatozé intézkedések
végrehajtasarol sz6lo6 térvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

A Befektetd nem tajékoztathatd az alabbiakban felsorolt esetekben az értékpapirtitok kiadasaral:

e abintetSeljaras soran eljaré Ggyészséggel, nyomozd hatdsaggal, valamint az el6készitd eljarast
folytatd szervvel;

e a kalon torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkos informaciogydijtés
folytatdsara feljogositott szervvel;

e a3 fOigazgatd eseti engedélye alapjan a torvényben meghatarozott feladatkérében eljard
nemzetbiztonsagi szolgalattal

e szemben a fentiek szerinti megkeresés esetén, valamint a kovetkezd bekezdésben foglalt
cselekményekkel 6sszefliggésben.

A Tarsasag a nyomozod hatdsag, a nemzetbiztonsagi szolgélat az (gyészség és az el6készitd eljarast
lefolytatd szerv adatkérése vagy irasbeli megkeresésére haladéktalanul kiszolgaltatja a kért adatot az
altala lebonyolitott Ugyletrél és a ndla vezetett szamlardél, ha adat meril fel arra, hogy az Ugylet vagy a
szamla

o kabitdszerrel valod visszaéléssel,
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e terrorcselekménnyel,

e robbandanyaggal vagy robbantdszerrel vald visszaéléssel,

o |8fegyverrel, vagy |6szerrel valé visszaéléssel,

e pénzmosassal,

e Dblinszovetségben vagy blinszervezetben elkévetett blncselekménnyel,

e bennfentes kereskedelemmel,

e piacbefolydsoldssal van 6sszefliggésben.

o Nem jelenti az értékpapirtitok sérelmét

e az olyan dsszesitett adat szolgdltatasa, amelybdl az Ugyfél személye vagy (izleti adata nem
allapithaté meg,

e aszamlatulajdonos nevére, szamldjanak szdmara vonatkozo adatszolgéltatas,

e a Tpt. 5. § (1) bekezdés 109. pontjadban meghatarozott referenciaadat-szolgéltatd részérél a
Kozponti Hitelinformacids Rendszernek (KHR), illetve e rendszerbdl a referenciaadat-szolgaltato
részére nyujtott, a jogszabdlyban foglaltaknak megfelel§ adatszolgdltatas,

e 3 Tarsasag altal megbizott konyvvizsgaldnak, jogi vagy egyéb szakértének, valamint az
intézmény részére biztositasi fedezetet nyudjtd biztositd intézetnek a biztositasi szerzédés
teljesitéséhez szikséges mértékben torténd adatatadas,

e 3 Tarsasag altal a kulfoldi befektetési vallalkozas, illetéleg arutdzsdei szolgéltatd szamara
torténd adattovabbitds, ha az Ugyfél ahhoz kifejezetten hozzéjarult,

e a3 jogszabdlyok és az Eurdpai Unid kozvetlendl alkalmazandd jogi aktusai altal tdmasztot
kdvetelményeket kielégit6 adatkezelés feltételei a kulfoldi befektetésivallalkozasnal, drutézsdei
szolgaltatonal minden egyes adatra nézve biztositottak,

e a3 kilfoldi befektetési vallalkozas, arut6zsdei szolgaltatd székhelye szerinti dllam rendelkezik a
jogszabdlyok és az Eurdpai Unid kozvetlenll alkalmazandd jogi aktusai altal tdkasztott
kdvetelményeket kielégitd adatvédelmi jogszaballyal,

e 3 Tarsasdg igazgatdsaganak irdsbeli hozzdjaruldsaval a Tdrsasdgban mindsitett befolydssal
rendelkezd tulajdonosnak vagy az ilyen befolyast szerezni kivand személynek vagy szervezetnek,
a szerzddéses kotelezettségek adllomanydnak atruhazasarol sz6l6 megaéllapodas szerinti atvevé
tarsasagnak, vagy ezek tulajdonosa, jov6beni tulajdonosa altal felhatalmazott konyvvizsgalonak,
jogi vagy mads szakértének torténd adatatadas,

e 3 birdsdg megkeresése esetén a peres fél szamldja felett rendelkezésre jogosultak aldirds-
mintadjanak bemutatasa,

e a3 FellUgyelet altal - az értékpapirtitokra vonatkozd szabdlyok betartdsdval az alapkezel&krél
egyedi azonositasra alkalmas adatok szolgaltatasa (i) statisztikai célra a Kozponti Statisztikai
Hivatal, és (ii) elemzési célbdl, illetve a kdzponti koltségvetés tervezése céljabdl a minisztérium
részére,

e a3 kiszervezett tevékenység végzéséhez szilkséges adatatadds a kiszervezett tevékenységet
végzl részére,

o a3 jogsértés elkdvetbjével szemben a bennfentes kereskedelem, illetve piacbefolyasolas
targydban meghozott felligyeleti hatdrozat indokldsi részének kozzététele;

e aTpt. 205. §-ban meghatarozott bejelentési kdtelezettség teljesitése;

e aPmt. 22. §-dnak (2) bekezdése alapjan torténd adatatadas,
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e a3 pénzatutaldsokat kiséré megbizdi adatokrdl széld, 2006. november 15-i, 1781/2006/EK
eurdpai parlamenti és tandacsi rendelet 4. cikkében meghatarozott adatoknak a rendelet hatalya
ald tartozd kedvezményezett fizetési szolgdltatdja és kozvetitd fizetési szolgaltatd szamara a
rendelet dltal meghatarozott esetekben torténd tovabbitasa,

e a3 Fellgyelet altal a valsaghelyzetben a mds EGT-allam kozponti bankjanak vagy az Eurdpai
Kozponti Banknak torténd adattovabbitds, amennyiben az adatok torvény altal elGirt feladatuk
teljesitéséhez szlikségesek,

e atulajdonosi megfeleltetés érdekében a kbzponti értéktar részére nyujtott adatszolgaltatas,

e atulajdonosi megfeleltetés érdekében a kbzponti értéktar részérél a kibocsatod részére nydjtott
adatszolgaltatas,

e az MNB altal alapveté feladatai elldtasa érdekében a jegybanki informacids rendszerben
rendelkezésére allé adatoknak egyedi azonositasra alkalmas modon valé dtaddsa a Kozponti
Bankok Eurdpai Rendszere és annak tagjai szamara, azok kérése alapjan, az eredd vagy kozponti
banki feladataik teljesitéséhez sziikséges mértékben,

e a befektetési szolgdltatdsi tevékenység, kiegészité szolgaltatds, darutézsdei szolgdltatas,
multilateralis  kereskedési rendszer  m(ikodtetési  tevékenység  keretében  az
Ertékpapirszamldhoz vagy Ugyfélszamldhoz kapcsolédd megbizas teljesitése céljabdl a
befektetési vallalkozds, az arut6zsdei szolgaltatd és a multilaterdlis kereskedési rendszer
mikodtetéje 4ltal az Ertékpapirszamlahoz vagy Ugyfélszamlahoz kapcsolédd megbizés
feldolgozdsdban, elszamoldsaban és teljesitésében kdzrem(kodd befektetési vallalkozas,
arut6zsdei szolgdltatd, multilaterdlis kereskedési rendszer mikodtetbje, kdzponti értéktar,
kdzponti szerz8d6 fél, kockdazati tékealap-kezels, Tézsde, tovabbad befektetési szolgdltatasi
tevékenységet végz8 vagy kiegészit6 szolgdltatast nyujtod hitelintézet és befektetési alapkezeld
részére torténd adattovabbitas,

e anyilvantartdsba vett vagy elismert kereskedési adattarnak vald, a t6zsdén kivili Szarmaztatott
Ugyletekrdl, a kézponti szerz8d8 felekrél és a kereskedési adattarakrél szold, 2012. julius 4-ei
szerinti adattovabbitas,

e a szanalasi feladatkérében eljaré MNB altal a pénzigyi kozvetité rendszer egyes szerepl&inek
biztonsagat ersitd intézményrendszer tovabbfejlesztésérdl szélo torvény szerinti flggetlen és
ideiglenes értékel6nek — valamint az értékelésben kdzrem(ikoddnek — az értékelés elkészitése
érdekében, a vagyonértékesités alkalmazdsa sordn a lehetséges ajanlattevéknek, tovabba a
vagyonértékesités alkalmazasa soran az athidald intézménynek nem mingsilé atvevének vald
adat- és informacioatadas,

e o Tarsasag Ugyfele altal nyilvdnossagra hozott allitassal dsszefliggésben a Térsasag részérél a
kozte és Ugyfele kozotti jogviszonyra vonatkozo, a nyilvanossag el6tti valaszadashoz sziikséges
mértékben torténd adatkdzlés.

e a hitelintézet Hpt. szerinti ellenérzd befolydsa alatt mikodé Alapkezeld vallalkozas Hpt. 164/B.
§ szerinti kolcsonos adatatadasa

e a nyilvdnosan m(ikod§ részvénytdrsasag szamara kuldon jogszabalyban biztositott részvényesi
azonositds érdekében az értékpapirszamla-vezet§ részér6l a nyilvdnosan mikodé
részvénytarsasag részére nyljtott adatszolgaltatas.
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2.11.3. A titoktartasra vonatkozo k6z6s szabadlyok

A titokkor adatai lehetnek elektronikusak vagy nyomtatottak, szébeli informdciok, mds megjelenési
formadjluak egyarant. Az irat- és Adatkezelések tovabba az adatkozlésnek és adatrogzitésnek - minden
esetben, annak maddjatél figgetlenill - olyannak kell lennie, ami garantdlja a bizalmas informacidk, az
Uzleti és az értékpapirtitok meg6rzését.

A Tarsasag kotelezettsége, hogy az Ugyfél illetve a Befektetd altal tudoméséra hozott illetve az Ugyfél
illetve a Befektetd érdekében tortént eljdrdasa soran tudomasara jutott minden tényt, adatot,
informaciot az adott titokra vonatkozo jogszabalyi rendelkezéseknek megfelel6en Uzleti- és értékpapir-
titokként kezeljen. A Tdrsasdg ennek megfeleléen a tudomdsara jutott lzleti- és értékpapir-titokrol
harmadik személynek csak az Ugyfél illetve a Befektetd irasbeli felhatalmazdsa alapjan, kizérdlag a
felhatalmazasban elGirt keretek kozott ad felvildgositast, kivéve azokat az eseteket, amikor a
Tdrsasagnak jogszabalyban eldirt kotelezettsége az adatszolgaltatas.

A Térsasag, illetve a Tarsasag vezetd allasu személye és alkalmazottja, valamint barmely mas személy,
aki valamilyen modon birtokdba jutott, az értékpapirtitkot kdteles id6beli korlatozas nélkil megérizni. A
Tdrsasag az Uzleti kapcsolatok megsz(inése utdn is korlatlan ideig megérzi az lzleti és értékpapir-titkot.

A Tarsasag jogutdd nélkili megsziinése esetén az altaluk kezelt Uzleti titkot, értékpapirtitkot tartalmazo
irat a keletkezésétdl szamitott hatvan év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhato.

Amennyiben a Térsasag Uzleti- vagy értékpapir-titoksértést kovet el, ugy az Ugyfélnek okozott karért a
polgdri jog szabalyai szerint felel6s. A Tarsasag az altala igénybevett kdzrem(ikodd titoktartdsaért is
felel8s.

2.12. A TARSASAG FELELOSSEGE

A Tdrsasag tevékenysége soran az Ugyfél érdekeinek figyelembevételével az elvarhatd gondossagnak
megfelelSen jar el. A jogszabalyokban, valamint a jelen Uzletszabalyzatban meghatdrozott esetek,
valamint az Ugyfél sulyos és felszolitas ellenére sem rendezett szerzédésszegése kivételével a Térsasag
a szerzGdések teljesitéséért fennalld felelGsségét nem korlatozza, illetve nem zarja ki.

A Tarsasag a Szerz8dést az Ugyfél 4ltal adott utasitdsnak megfelelSen koteles teljesiteni. A Tarsasag
koteles az Ugyfelet figyelmeztetni, ha az Ugyfél utasitdsa célszerdtlen, vagy szakszertlen. Ha az Ugyfél
a Tarsasag figyelmeztetése ellenére utasitdasanak teljesitéséhez ragaszkodik, a Tarsasdag - figyelemmel a
2.7. pont korldtaira — Szerz8dést az Ugyfél kockdzatara teljesiti, és tajékoztatja az Ugyfelet arrdl, hogy a
Tdrsasag nem vallal az ilyen teljesitéssel kapcsolatban semmiféle felelGsséget.

A Tarsasag kizarja a felel8sségét a tovabbi esetekben:

e ha barmely szerz6dés teljesitése olyan okbdl valik lehetetlenné, amelyért az alkalmazandé
jogszabalyok szerint a Tarsasag nem felel8s;
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e vis maior okozta karért, illetve a Tarsasag mikodését akadalyozé kils6, a Tarsasag szamara

elhdrithatatlan eseményekért, kilondsen jogszabalyvaltozasbol vagy az adatatviteli halézat
hibdjabdl vagy kilsé szolgaltatd mulasztasabol, hibajabdl eredd karért;

o Dbelféldi- vagy kulfoldi hatdsagi rendelkezés, illetéleg barmely engedély megtagadasa vagy
késedelmes megadasa okozta karért;

e bdarmely pénzlgyi eszkdz értékvesztéséért, illikviddé valasaért, szabdlyozott piacon kereskedett
termék esetén a forgalmazas felfliggesztéséért,

e ateljesités elmaradasaért, ha a Tarsasag eljarasat az Ugyfél és harmadik személy kozotti jogvita
vagy harmadik személy felréhaté magatartdsa akaddlyozza (a szolgdltatdsért kikotott dij a
Tarsasagot a teljesités aranyaban, ez esetben is megilleti);

o az Ugyfelet terheld kotelezettség teljesitésének elmaraddsabdl szarmazo karért;

e az atutaldst vagy transzfert végzd hitelintézet vagy mas szervezet magatartdsabdl — ideértve az
atutaldsi késedelembdl szarmazo arfolyamveszteséget is —az Ugyfélnél esetlegesen keletkezett
veszteségért;

e tovabba a Tarsasag szolgdltatasaival kapcsolatban semmilyen esetben nem vallal felelGsségét
az Ugyfél elmaradt haszndnak megtéritéséért.

A Tarsasag a pénziigyi eszkozokre vonatkozo informaciot az elvarhaté legjobb tudomasa szerint nydjtja,
de nem vallal felel6sséget azért, hogy az egyes pénzigyi eszkdzok arfolyamvaltozdsa nem az
informacionak megfelel6 mértékd, vagy egyaltalan nem kovetkezik be.

Tarsasag altal nyljtott befektetési szolgaltatasi tevékenységek dijai a fenti felel6sségi kikotésekre
tekintettel keriltek meghatdrozasra.

2.13. IRANYADO JOG ES A JOGVITAK RENDEZESE

Irdnyadd jog: A Felek kdzott |étrejott valamennyi Szerz6désre a magyar jog szabalyai az iranyaddak,
kivéve, ha a felek irdsban masban allapodnak meg.

A Felek a kozottlk felmerdl6 vitds kérdéseket elsédlegesen békés Uton kisérelik meg rendezni.

Az Ugyfél a Térsasag altal nyujtott szolgaltatdsokkal kapcsolatos esetlegesen felmeriil6 panaszait,
kifogdsait a Panaszkezelési szabdlyzatban meghatdrozott médokon jelezheti a Tarsasag felé. A Tarsasag
vezetje az Ugyet kivizsgalja majd irdsbeli indokolassal ellatott alldspontjat a panasz kozlését kovetd 30
napon belil irdsban megkdildi az Ugyfélnek.

Peren kiviili eljarés tekintetében a fogyasztonak mindsilé Ugyfél jogosult a Felligyelet mellett miikodd
Pénzigyi Békéltets Testllet eljdrasat kezdeményezni.

Fogyasztdn az 6nalld foglalkozasan és gazdasdgi tevékenységén kivil esé célok érdekében eljard
természetes személyt kell érteni. Nem mindsil fogyasztonak, ezért a Pénzlgyi Békéltet§ Testilet
eljarasat sem kezdeményezheti az egyénivallalkozd, egyéni cég, gazdasagi tarsasag, jogi személyek, jogi
személyiség nélkili szervezetek, tarsashazak.
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A Pénziigyi Békéltets Testiilet hataskorébe és illetékességébe tartozik fogyasztonak mindsiilé Ugyfél és
a Tarsasag kozotti, jelen Uzletszabdlyzat szerinti szolgéltatds igénybevételére vonatkozd jogviszony
létrejottével és teljesitésével kapcsolatos vitas Ugy (pénzlgyi fogyasztéi jogvita) birdsagi eljarason kivili
rendezése. A Pénzligyi Békéltetd Testllet els6sorban egyezség |étrehozasat kiséreli meg a felek kdzott,
ennek eredménytelensége esetén az igyben dontést hoz a fogyasztdi jogok egyszerd, gyors, hatékony és
koltségkiméls érvényesitésének biztositasa érdekében.

Az eljardsa meginditasanak feltétele, hogy a fogyasztonak mindsiil6 Ugyfél kdzvetlenil megkisérelje a
vitas Ugy rendezését a Tarsasaggal, tovabba ne legyen folyamatban mas — az adott lgyre vonatkozé —
eljaras.

A Tarsasag a Pénzlgyi Békéltetd Testllet hataskdrének nem vetette ald magat, igy a Pénzlgyi Békéltetd
Testilet dontése ajanlasnak mindsiil.

Békés rendezés. Az Ugyfél altal széban vagy irasban benyujtott panasz vagy igény esetén a Tarsasag a
Panaszkezelési szabalyzataban meghatarozottak szerint jar el.

A Pénzlgyi Békéltets Testllet elérhetdségei:

Levelezésicim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Honlapcim: https://www.mnb.hu/bekeltetes
E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Valasztottbirdsag. A vita békés Uton torténd rendezésének sikertelensége esetére —amennyiben annak
torvényi feltételei fennallnak vagy a Felek a kozottik hatdlyban lévé szerz6désben erre vonatkozd
kifejezett rendelkezéssel éltek- a Felek aldvetik magukat a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara mellett
m(ikodd Allandé Valasztottbirdsag kizardlagos illetékességének.

Rendesbirdsag. A fent meghatdrozott esetek korén kivil a Felek kozotti vitds Ugyekben a polgari
perrendtartasrél sz616 torvény rendelkezései az irdnyaddak.

2.14. A SZERZODES MEGSZUNESE, MODOSITASA

A Szerz6dés megsziinése. A Szerz8dés, hacsak a Felek a Szerz6désben eltéréen nem allapodnak meg,
vagy ha az adott Szerz8dés jellegébdl értelemszerlien mas nem kovetkezik, az aldbbi mdédon szlinik meg:

e a Szerz6désben meghatarozott teljesitési hataridé eredménytelen elteltével, hacsak a Felek a
SzerzGdést irasban meg nem hosszabbitjak;

e aSzerzGdés teljesitésével;

e felmondassal vagy elalldssal;

e hajogszabalyi valtozas, vis maior, vagy egyéb hasonld korilmény folytan a megbizas teljesitése
lehetetlenné valik;

e ha a Tdrsasdg szoban forgd tevékenységére vonatkozd engedélyét a FellUgyelet visszavonta,
vagy felfliggesztette.
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A Tarsasag eltérd egyedi szerz6déses rendelkezések hidnydban az Ugyféllel kotdtt Szerzédéseit, illetve
szerz6déses kapcsolatat, indokolas nélkdl, 30 (harminc) napos felmonddssal sziintetheti meg, annak
érdekében, hogy az Ugyfél az Ugyei vitelérél gondoskodhasson.

A Tdrsasag azonnali hatdllyal jogosult a Szerz6dés felmondasara, illetve ha az eredeti allapot
helyreallithatd az eldllasra, ha

az Ugyfél vagyoni helyzete, illetve gazdasdgi viszonyai lényegesen megromlottak, vagy ennek veszélye
bizonyithatéan fennall, és ez veszélyezteti a Szerz6dés teljesitését,

e amennyiben az Ugyfél sulyos szerz6désszegést kdvetett el,

e 3 Ptk.-ban meghatdrozott egyéb esetekben.

e Sulyos szerz8désszegésnek mindsiilhet az Ugyfél részérél,

e barmely — az adott Szerz6dés alapjan fennalld - kotelezettség 30 (harminc) napot meghaladd
késedelme, amennyiben az Ugyfél a szerz8désszegést figyelmeztetés ellenére sem orvosolja,

e az Ugyfél biztositék adadsara vagy megerdsitésére, kiegészitésére vonatkozd ismételt
felszolitasnak hatarid6ben nem tesz eleget,

e ha olyan magatartdst tanusit, illetve olyan adatokat szolgdltat, illetve nyilatkozatokat ad,
amelyek tévedésre vezetnek, megtévesztésre iranyulnak, illetve a Tarsasagot valdtlan tények
kdzlésével, adatok eltitkoldsaval, vagy egyéb mddon megtévesztik,

e Pmt.-ben meghatdrozott azonositasi rendelkezések altal el6irt adatok szolgaltatasanak
megtagadasa,

e azegyes Szerz6désekben meghatdrozott esetek.

Amennyiben a Tarsasag a felmondasi/elallasi jogaval nem él, nem jelenti a felmondas/elallas jogérdl
torténd lemondast. Mindkét Fél koteles felmondasardl/elallasrdl a masik felet haladéktalanul irdsban
értesiteni, és amennyiben az szlkséges, a felmondas/eldllas okat megjeldini. Az Gzleti kapcsolatok
megsziintetésével az Ugyfél kdteles a Tarsasagot az Osszes, szdmdra vagy megbizasabol elvallalt
kotelezettségek aldl mentesiteni, a vaéllalt kotelezettségekért helytdllni, és amennyiben ez nem
lehetséges, a kotelezettségekre megfeleld biztositékot nyujtani.

Az Ugyfél a felmondasi szandékat koteles gy bejelenteni, hogy arrél a Tarsasagot tézsdei, illetve
t6zsdén kiviuli kereskedelem megkezdése el6tt értesiteni tudja. Amennyiben erre nincs lehet6ség, a
Szerz8dés felmonddsa csak a kdvetkezd munkanaptdl hatdlyos. Az Ugyfél a felmondésa esetén kodteles
helytalini azokért a kotelezettségekért, amelyeket a Tarsasag a Szerz8dés alapjan mar elvallalt.

Eldllasnak barmelyik Fél részérél csak akkor van helye, ha a Szerz6dés teljesitése még egyaltaldn nem
kezd6dott meg.

Haldleset. Az Ugyfél haldla esetén az Ugyfelet megilletd Pénziigyi Eszkdz és pénzeszkdéz a halal
pillanatdtél az Ugyfél hagyatékdnak részét képezi. A Tarsasdg a pozitiv egyenleget, illetve az
értékpapirokat csak a jogerds hagyatékatadd végzésben vagy oroklési perben hozott jogerds birdsagi
hatarozatban feltlintetett jogosultak részére adja ki vagy irja jova, a negativ egyenleget pedig vellik
szemben érvényesiti. A haldleset Tarsasag tudomadsara jutdsatol a hagyatékatadd végzés vagy az
el6bbiek szerinti birdsagi hatdrozat Tarsasdg részére vald bemutatdsdig a Tarsasag az Ugyfél
pénzeszkozét és Pénzlgyi Eszkozeit zarolja. A jogers hagyatékatadd végzés vagy az el6bbiek szerinti
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birésagi hatarozat meghozatalat és a Tdrsasag részére vald bemutatdsat kdvetSen a Tarsasag a
végzésben illetve hatdrozatban foglaltaknak megfelelSen jar el.

A Szerz6dés médositasa. A Felek a Szerz8dést a jelen Uzletszabdlyzat feltételei szerint médosithatjak. A
Szerz6dés barmilyen modositdsa csak a kovetkez8 munkanaptdl 1ép hatdlyba. A Tarsasag azonban
megkisérli a modositasokat, ha azok aznapi Uzletkdtésre vonatkoznak a lehetéségektdl fliggben
teljesiteni.

2.15. A TARSASAG JOGUTOD NELKULI MEGSZUNESE, ILLETVE A TARSASAG
TEVEKENYSEGI ~ ENGEDELYENEK  VISSZAVONASA,  FELFUGGESZTESE,
KORLATOZASA

Ertesités. A Tarsasag jogutdd nélkili megszlinése, illetve tevékenységi engedélyének visszavonasa,
felfliggesztése, korlatozasa esetén tértivevényes levélben haladéktalanul értesiti az Ugyfelet, amelyben
tajékoztatast ad a még nem teljesitett megbizasok esetén a megbizas teljesitésének maodjardl (az
allomdny- atruhazasara vonatkozd megallapodés esetén az Uj kdtelezettet), illetve az Ugyfél jogaird! a
Szerz6déstdl vald eldllasra, teljesitett megbizdsok esetén az elszamoldsrol.

Tevékenyséqi engedély visszavondsa

A Fellgyelet a befektetési alapkezelési és befektetési szolgaltatasi tevékenység végzésére jogositd
engedélyt a Kbftv-ben, illetve a Bszt.-ben meghatarozott feltételek fennalldsa esetén vonja vissza.

A Fellgyelet a befektetési szolgéltatasi és befektetési alapkezelési tevékenység végzésére vonatkozd
engedélyt a tevékenység felhagyasara vonatkozd hivatkozdssal akkor vonja vissza, ha az engedéllyel
rendelkez8 az Ugyfelével szemben fennallé elismert kotelezettségeinek eleget tett, vagy szerz8déseinek
teljesitését mas, az adott tevékenység végzésére engedéllyel rendelkezé vallalkozas atvallalta. A
Fellgyelet meghatdrozhatja azokat a feltételeket és el8irdsokat, amelyek teljesitéséig a Tdarsasag a
tevékenységét — az arra vonatkozé szabalyok szerint — koteles folytatni.

A Fellgyelet a tevékenység végzésére jogositd engedélyt hatarozott idére felfliggeszti, ha az engedély
kiadasanak feltételei mar nem allnak fenn, de azok 6 hdnapon beliil pétolhatok.

A Tarsasag jogutod nélkili megszilinésekor, illetGleg tevékenységi engedélye visszavondasakor,
felfliggesztésekor a portfolidkezelési Szerzédéseket — az Ugyféllel szemben fennalld elismert
kotelezettségei teljesitése utdn — olyan szervezet részére adja at, amely portfoliokezelési tevékenység
végzésére jogosult. A portfoliokezelési Szerz6dések ataddsara a Ptk. tartozasatvallaldsara vonatkozo
szabalyai szerint ker(l sor.

A Tdrsasdg engedélyének korldtozdsa
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A Fellgyelet a Tarsasag tevékenységét a Tarsasdghoz kirendelt egy vagy tobb fellgyeleti biztos Utjan
korldtozhatja, amennyiben a Tarsasdg

olyan helyzetbe kerll, melyben fennall annak a veszélye, hogy kételezettségeinek nem tud eleget tenni,
vezetdi tisztségviselSi nem tudjdk feladatukat ellatni, és ez veszélyezteti az Ugyfelek érdekeit, igy
kaldnosen a sajat téke feltoltési kdtelezettségnek a Tarsasag tulajdonosai az elbirt hataridében nem
tesznek eleget, vagy a Tarsasag képviseleti szervét felligyeleti intézkedés ellenére a Tarsasag vezetdsége
nem hivja 6ssze, a Tarsasag szamvitelében, belsé ellendrzési rendszerében feltart hianyossagok olyan
mértéklek, hogy lehetetlen a Tarsasag valodi pénzigyi helyzetének értékelése.

A fellgyeleti biztos kirendelésének ideje alatt a Tarsasag igazgatdsaganak tagja a gazdasagi tarsasagok
mikddését szabalyozd vonatkozd hatdlyos jogszabdly rendelkezéseiben, valamint az alapitd okiratban
meghatdrozott feladatat, cégjegyzését nem gyakorolhatja, helyettik a felligyeleti biztos jar el.

A FellUgyelet—az irdnyado jogszabdlyokban meghatarozott esetekben —a 1.4. pont szerinti engedélyeket
vagy azok egy részét felfliggesztheti, vagy visszavonhatja.

Az engedélyt visszavonasa vagy felfliggesztése esetén, a Tdarsasdg csak a felfliggesztésig vagy
visszavonasig mar megkotott szerz8dések teljesitéséért tartozik az Ugyféllel szemben helytalini.

A Tarsasag befektetési szolgaltatasi tevékenységi engedélyének részleges vagy teljes visszavonasarodl,
felfliggesztésérdl, egyes tevékenységeinek részleges vagy teljes felfliggesztésérdl vagy korlatozasardl
haladéktalanul irdsban, postai killdeményben értesiti az Ugyfelet.

A Tarsasag az értesitésben:

a) tajékoztatja az Ugyfelet, hogy a Térsasag tevékenységének Feliigyelet altali korlatozasa az Ugyfelek
pénzeszkozét, valamint pénzlgyi miként érinti,

b) az Ugyfél tijékoztatdsat kéri arra nézve, hogy mely mds befektetési szolgdltatd szolgdltatasait
kivanja a jov6ben igénybe venni,

c) tajékoztatja az Ugyfelet arrdl, hogy amennyiben az Ugyfél az értesités kozlésétdl szamitott 30 napon
bellil nem tdjékoztatja a Tarsasagot az altala valasztott mas befektetési vallalkozas személyérdl, a
Tdarsasdg az altala az értesitésben megnevezett befektetési véllalkozast fogja az Ugyfél valasztott
befektetési vallalkozasanak tekinteni.

2.16. BEFEKTETO-VEDELMI SZABALYOK, BEFEKTETO-VEDELMI ALAP

2.16.1. Befektetd-védelmiszabalyok

A Tarsasag —a mikodbképesség folytonossaganak fenntartdsa és a befektet6k védelme érdekében —az
altala végzett tevékenység szakmai felel6sséggel kapcsolatos és egyéb miikodési kockazatanak
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fedezetét mindenkor biztositd, megfelel6 nagysagu szavatold tékével rendelkezik, amely nem
csokkenhet

(i) a Kbftv. 16. § (1) bekezdésben meghatédrozott dsszeg, vagy (ii) a megel6z8 év - az 575/2013/EU
rendelet (CRR) 97. cikke szerinti - fix mikodési koltségei 25 szdzalékanak megfelel§ 6sszeg ala.

A Tarsasag a kezelésében 1év6, az Ugyfél tulajdondban 1évé vagy 6t megilleté Pénziigyi Eszkdzzel és
pénzeszkdzzel sajatjaként nem rendelkezhet. A Tarsasig koteles biztositani, hogy az Ugyfél az 6t
megilletd Pénzlgyi Eszkozrdl, illetve pénzeszkdzrél az Gzleti érak alatt barmikor rendelkezni tudjon.

A Tarsasag az Ugyfél vagyonat, a sajat vagyonatdl elkiildnitve koteles kezelni és nyilvantartani.
A Tarsasag nyilvantartdsait Ugy vezeti, hogy

e azok pontosak legyenek és az Ugyfelek Pénzlgyi Eszkdzei és pénzeszkdzei allomanyardl
mindenkor valds képet mutassanak, és

e azok alapjan barmikor, késedelem nélkiil biztosithatd legyen az Ugyfél tulajdonaban évé vagy
6t megilleté Pénzlgyi Eszkdz és pénzeszkdz, valamint a Tarsasdg sajat Pénzlgyi Eszkoze és
pénzeszkoze elkilonitett kimutatasa.

A Térsasag az Ugyfél eszkdzei és pénzeszkdzei kezelésére akkor kdthet harmadik személlyel
megéllapoddst, ha a harmadik személy megfelel a jelen, Ugyfélvagyon védelme bekezdés
rendelkezéseinek. A Tarsasag ennek ellenérzése érdekében rendszeresen, de legaldbb havonta
egyezteti az altala vezetett nyilvantartasokat és szamldkat, a Pénzligyi Eszkdzoket és a pénzeszkdzdket
kezel6 harmadik felek nyilvantartdsaival és szamldival.

A Térsasag olyan bels6 szabdlyokat alakit ki, melyben biztositja, hogy az Ugyfeleknek az jelen pontnak
megfelel6en harmadik félnél elhelyezett Befektetési Jegyei a Tarsasdghoz tartozd pénzigyi eszkozoktél
és az adott harmadik félhez tartozé pénzigyi eszk6zoktél elkilonllten azonosithatdk legyenek.

2.16.2. Befektetd-védelmi Alap

A Tarsasag a Befektet6-védelmi Alap tagja.

A Befektet6-védelmi Alap a befektetési szolgaltaték altal a Tpt. elGirasai szerint mikodd 6nalld jogi
személy. Az Alap feladata az Ugyfelek részére kdrtalanitasi 6sszeg kifizetése, amennyiben annak torvényi
feltételei fennallnak.

A Befektet6-védelmi Alap nyujtott biztositds a Tarsasag alabbi tevékenységek keretében megkotott
szerzGdésekbdl eredé kovetelésekre terjed ki:

a) portfolidkezelés, ideértve a foglalkoztatd nyugdij szolgdltatd intézmény portfélidjanak kezelését

b) kollektiv befektetési értékpapirok letéti Orzése, letétkezelése, amely dematerializalt

értékpapirok esetében az értékpapirszamla vezetését is tartalmazza, valamint a végzett

tevékenység jellegétdl figgben Ugyfélszamla vezetését is magdban foglalja, tovabba a kollektiv

befektetési értékpapirokkal kapcsolatos adminisztrativ szolgaltatasok
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A Befektet6-védelmi Alap kartalanitdsa nem terjed ki a Befektetési Jegyek nettd eszkdzértékében
bekovetkezett esetleges csdkkenésbél eredd veszteségre.

A Befektet6-védelmi Alap kartalanitdsi kdtelezettsége abban az esetben kovetkezik be, ha
a) Fellgyelet a Tarsasaggal szemben felszdmolasi eljarast kezdeményez vagy
b) abirdsag a Tarsasag felszamolasat rendeli el.

Kizardlag olyan kdvetelés alapjan allapithaté meg kartalanitas, amely az Ugyfél és a Tarsasag tagja kozott
a biztositott tevékenység végzésére kotott megallapodds teljesitése érdekében a Tdrsasag birtokdba
kerilt és az Ugyfél nevén nyilvantartott vagyon (értékpapir, pénz) kiaddsara vonatkozd kotelezettségen
alapul (biztositott kovetelés). A Befektet6-védelmi Alap altal nyujtott biztositas kizarolag a tagsagi
jogviszony fennalldsa alatt kotott megallapoddsokra terjed ki.

A kartalanitas megallapitdsara az Ugyfél erre irdnyuld kérelme alapjan keriil sor. A kérelmet az Ugyfél az
igényérvényesités elsé napjatdl, 1 éven belll terjesztheti els. A kérelem formajat a Befektet§-védelmi
Alap hatarozhatja meg. Ha az Ugyfél menthetd okbdl nem tudta igényét hataridében el&terjeszteni, a
kérelem az akadaly elharulasat kovetd 30 napon belll terjeszthet6 eld.

Ko6z6s tulajdonban allé értékpapir esetén a kartalanitasi dsszeghatdrt a kartalanitasra jogosult, a
Befektetd-védelmi Alap tagjanak nyilvantartdsaban szereplé minden személy esetén kilon kell
szamitdsba venni. A kdrtalanitdsi 6sszeg — eltéré szerz8dési kikdtés hianyaban — az Ugyfelet azonos
aranyban illeti meg. A koz06s tulajdonban allo értékpapir esetén fizetett kartalanitasi 6sszeget hozza kell
szamitani a kdrtalanitasra jogosult egyéb kovetelésére fizetend§ kartalanitas 6sszegéhez.

A kértalanitds mértékének megiéllapitdsa soran az Ugyfélnek a Tdarsasaggal fenndlld, valamennyi
biztositott, és a Tarsasag altal ki nem adott kovetelését dssze kell szamitani.

Ha a biztositott kdvetelés értékpapir kiadasara vonatkozik, a kartalanitds dsszegét a felszamolas kezdd
idépontjat megelSz6 180 nap &tlagarfolyama alapjan kell megallapitani. Arfolyamként a t6zsdei vagy a
tézsdén kivili kereskedelemben kialakult atlagarat kell figyelembe venni. Ha az értékpapirnak ezen
id6szak alatt nem volt forgalma, akkor a kartalanitas alapjaul szolgald arat az Alap igazgatdsaga allapitja
meg. Az 4r megallapitdsa altal az Ugyfelet olyan helyzetbe kell hozni, mintha a felszdmolas kezd8
id6pontjaban az értékpapirt értékesitette volna.

A fenti bekezdés szerinti 6sszeghatdrnak és devizaban fennall6 kovetelés esetén a devizdban, valutdban
kifizetett kartalanitas 6sszegének a megallapitasa — a kifizetés id6pontjatdél figgetlenil — a felszamolas
kezdd id6pontjanak napjan érvényes, a Fellgyelet altal kozzétett hivatalos devizaarfolyamon torténik. A
FellUgyelet dltal nem jegyzett devizdkat a belféldi székhelyd hitelintézetek altal kdzzétett legmagasabb
és legalacsonyabb, az adott pénznemre vonatkozé deviza eladasi arfolyamok szamtani atlaga alapjan
kell szdmba venni.

Ha a Tarsasagnak az Ugyféllel szemben befektetési szolgaltatasi tevékenységbdl szarmazo lejart, vagy a
kartalanitas kifizetéséig lejard kovetelése van, azt a kértalanitds megéllapitdsa sordn az Ugyfél
kdvetelésébe be kell szamitani.

A Befektet&-védelmi Alap a kartalanitast pénzben nyuijtja.
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Ha a kartalanitasra jogosult a biztositott kdvetelés alapjaul szolgald szerz6dést, tovabba a jogosultsag
igazoldsahoz szlikséges adatokat rendelkezésre bocsatja, és rendelkezésre all a Tarsasag altal vezetett
nyilvantartas, akkor az Alap legkésébb a kérelem benyujtasatél szamitott kilencven napon belll koteles
elbiralni az Ugyfél kartalanitdsi kérelmét.

Az Ugyfélszerz8déssel alatamasztott kovetelésének és a Tarsasag altal vezetett nyilvantartas adatainak
megegyezése esetén, az egyezdség erejéig a Befektets-védelmiAlap kartalanitast dllapit meg, és koteles
gondoskodni a jogosultnak jard 6sszeg haladéktalan, de legfeljebb az elbiralastél szamitott kilencven
napon belll torténd kifizetésérdl. Kilonodsen indokolt esetben a kifizetési hatarid6 — a Fellgyelet
el@zetes jovahagyasaval —1 alkalommal és legfeljebb tovabbi 90 nappal meghosszabbithatd. A kifizetés
idépontjanak az a nap tekintendd, amikor az Ugyfél el8szér hozzajuthatott a megéllapitott kartalanitasi
Osszeghez.

A Befektets-védelmi Alap a Tpt.-ben rogzitett feltételek szerint akkor is fizet kartalanitast, ha az Ugyfél
részére kartalanitds az el6z6 bekezdésben irtak szerint nem allapithaté meg, viszont kbvetelését jogerds
birésagi hatarozattal igazolja. Ebben az esetben az Ugyfél a hatdrozat jogerére emelkedését kévetd 90
napon belll terjesztheti el igényét, amelyhez mellékelnie kell a kévetelést megalapozd hatarozatot.

A Befektet8-védelmi Alap altal kifizetett kartalanitds mértékéig a kdvetelés az Ugyfélrél a Befektetd-
védelmi Alapra szall at.

A Befektet6-védelmi Alap a Fellgyelet felszamolasi eljaras irdnti kérelmének benyujtasat, egyéb esetben
a felszdmolast elrendel6 végzés kozzétételét kovetd 15 napon belll a FelUgyelet altal Gzemeltetett
honlapon és a sajat honlapjan kozleményben tdjékoztatja a befektet6ket a kartalanitasi
igényérvényesités lehetbségérél. A Befektet6-védelmi Alap kdzzéteszi az igényérvényesités elsd napjat,
azigényérvényesités mddjat, tovabba a kifizetést végz8 szervezet nevét. Az igényérvényesités elsé napja
nem lehet kés6bb, mint a Fellgyelet felszamolasi eljaras iranti kérelmének benyljtasat, egyéb esetben
a felszamolast elrendeld végzés kozzétételét kdvets 30. nap.

A Befektet6-védelmi Alap altal nyujtott biztositas nem terjed ki

az allam,

a koltségvetési szerv,

a tartésan, 100%-ban allami tulajdonban lévé gazdasagi tarsasag,
a helyi 6nkormanyzat,

az intézményi befektetd,

S oo 0 T W

kotelezd vagy onkéntes betétbiztositasi, intézményvédelmi, Befektet§-védelmi Alap,

illetve a Pénztarak Garancia Alapja,

g. azelkllonitett allami pénzalap,

h. befektetési vallalkozas, t6zsdetag, illetSleg drutézsdei szolgaltato,

i. aHpt.-ben meghatdrozott pénzlgyi intézmény,

j. aFellgyelet,

k. a Befektets-védelmi Alap tagjanal vezetd allasu személy és ezek kozeli hozzétartozdja,
tovabba

|.  a Befektet6-védelmi Alap tagjdban 5%-ot eléré vagy azt meghaladd kdzvetlen, illet6leg

kdzvetett tulajdoni részesedéssel vagy szavazati joggal rendelkezd vallalkozas vagy
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természetes személy és ennek ellen8rzott tarsasdga, valamint természetes személy
tulajdonos esetén ennek kozeli hozzatartozdja kovetelésére, valamint a felsoroltak
kalfoldi megfelel6inek kdveteléseire.

A k)-l) pontjdban meghatédrozott ok akkor zarja ki a kartalanitast, ha az a kartalanitasi igény alapjaul
szolgdld szerz6dés megkotésétdl a kartalanitdsi igény benyujtasaig terjedd id6szakban, vagy annak egy
része alatt fenndllt a Befektetd-védelmi Alap azon tagjanal, amellyel kapcsolatban kartalanitasi eljarasra
kerul sor.

A Befektet8-védelmi Alap altal nyujtott biztositdas nem terjed ki az olyan Ugyletb8l eredd kovetelésre
sem, amely esetében a birdsdg jogerds hatdrozata megallapitotta, hogy a befektetés forrasa
blncselekménybdl szarmazott.

A Befektet6-védelmi Alap altal nydjtott biztositds nem terjed ki az olyan (gyletekbdl eredd
pénzkovetelésre sem, amely nem EUR-ban, vagy az Eurdpai Unid, illetve az OECD tagdllamanak
torvényes fizetGeszkdzében all fenn.

2.17. ALLOMANYATRUHAZAS

A Tarsasag szerz6déses kotelezettségeinek atvallaldsdhoz a Fellgyelet engedélye szlkséges. A
Fellgyeletnek a szerzddéses kotelezettségek atvallalasara vonatkozd engedélye nem podtolja a
Gazdasagi Versenyhivatal engedélyét. Az dllomany atruhazasara a Ptk. tartozasatvallalasra vonatkozé
szabalyait kell alkalmazni. A Térsasdgot, mint &truhdzot az Ugyfelekkel szemben megilleté jogok
tekintetében a Ptk. engedményezésre vonatkozd szabdlyait kell alkalmazni.

Allomdnydtruhdzds esetén kévetendd eljdrds:

A Tarsasdg — a Fellgyelet el6zetes engedélye alapjan — jogosult a szerzédéses kotelezettségei
allomanyat mas befektetési vallalkozasra atruhazni.

A Térsasadg az atruhdzasrol rendelkezd szerz8dés hatdlyosuldsa el6tt értesiti Ugyfeleit az &truhazas
szandékarol, és az értesitésben felhivja az Ugyfelek figyelmét, hogy az dtvevd szolgéltatd lizletszabalyzati
rendelkezései hol, mikortdl és milyen formaban tekintheték meg.

Ha az Ugyfél az atvevd szolgéltatd személyét és (izletszabdlyzatét elutasitja, az 4tadd szolgdltatdonak
irasbeli nyilatkozatot koteles kildeni, amelyben koteles mas szolgaltatot megjeldlni, valamint az Uj
Ertékpapirszamla, értékpapir-letéti széamla és a befektetéshez kapcsolddd pénzmozgasok
lebonyolitasara szolgald szamla szamat megadni.

Az Ugyfél részére a Tarsasag 30 (harminc) napot biztosit a szandéknyilatkozat megtételére. Ha az Ugyfél
a megadott hatdridén belll nem vagy a jogszabdlyi el8irdsokhoz képest hidnyosan kialdi meg
szandéknyilatkozatdt az ataddénak, ez az atvevd szolgdltatd, valamint annak Uzletszabdlyzata
elfogadasanak mindsiil.

Az dtvevs szolgaltatd elfogaddsa esetén az Ugyfél a Tarsasagnal megadott Ertékpapirszamlan és a
befektetéshez kapcsolddd pénzmozgdsok lebonyolitdsdra szolgdld szamlan |évé dllomanya az
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értesitésben megjeldlt hatarnaptél az atvevd szolgdltatéhoz és arra az utdbbi szolgaltatd
Uzletszabdlyzatanak el6irdsai vonatkoznak.

Az dllomdny atruhdzésa kdvetkeztében felmeriil§ koltség, dij az Ugyfélre nem harithato at.

3. AZ EGYES BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYEGEKRE
VONATKOZO SZABALYOK

3.1. PORTFOLIOKEZELES

3.1.1. Altaldénos elbirdsok

A Térsasag egyéni portféliékezelési Szerz6dések keretében vallalkozik arra, hogy Ugyfelei részére —
személyesen vagy kozvetit§ igénybevételével — Portfdlidkezelést végez az Ugyfelek egyedi, elére
meghatarozott igényeinek figyelembevételével. A harmadik személy igénybevételével teljesitett
szolgaltatasokért a Tarsasag, mint sajatjaért felel.

A Portféliokezelés keretében az Ugyfelek Pénziigyi Eszkdzei azzal a céllal keriilnek a Térsasag
rendelkezése ald, hogy a Tarsasdg az Ugyfelek &ltal el6re meghatarozott feltételek mellett, az Ugyfél
altal adott megbizas alapjan, az Ugyfél javara Pénziigyi Eszkdzokbe fektesse és kezelje azzal, hogy az
Ugyfél a megszerzett Pénziigyi Eszkozokbdl eredd kockdzatot és hozamot, gy kildndsen annak
nyereségét és veszteségét, kdzvetlendl viseli.

A Tarsasag felhivia Ugyfelei figyelmét, hogy a Portféliokezelés — annak ellenére, hogy a Tarsasag e
tevékenysége soran mindenkor a legjobb tudasa szerint, a Végrehajtési Politika szerint jar el —az Ugyfél
szamara veszteséget is okozhat.

A Tarsasdg portfoliokezelési tevékenysége sordn mindenkor bizomanyosként jar el,
értékpapirlgyleteket kot, illetve egyéb befektetéseket eszkdzol a sajat nevében a portfélidkezelési
Szerz8dést kot Ugyfél javéra, illetve terhére, gy a tézsdei, mind tézsdén kiviili kereskedelemben. A
Tarsasag bizomanyosi lgyleteinél mindenkor koteles a portfolidkezelési Szerzdésben foglaltak alapjan
eljarni. A portfélidkezelési keretszerz8dést jelen szabdlyzat 1. szamu melléklete tartalmazza. A Felek a
hivatkozott melléklet tartalmat képez6 keretszerz6déstdl eltér6en is megallapodhat, de a kilon
Szerz6désnek is meg kell felelni jelen szabalyzatban foglalt el&irasoknak.

A portfélidkezelési Szerz8dés kotelezd tartalmi elemei:

Q

a portfélidkezelés megkezdésének feltételei,

O

a portfélidkezelési Szerz6dés megszlinésének maodja és feltételei,

o O

)

)

) befektetésiirdnyelvek, politikdk,

) alehetséges Pénzligyi Eszkozok kore, kilonos tekintettel a szarmaztatott eszkozokre,
)

e) a portfolidkezelési dij megallapitdsanak modja, mértéke és elszamolasa,

—h

) aportfoliokezeléssel 6sszefliggs koltségek és azok tipusa, ideértve a SzerzGdés létrehozatalaval,
fenntartdsaval és teljesitésével kapcsolatosan viselendé barmilyen dijat, jutalékot (Pénzlgyi
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Eszkozonként és lgyletenként), hozzajarulast, valamint addt, amelyet a Tarsasag von le vagy
szamol el,
g) f) pontban meghatarozott kéltségek megfizetésének és elszamoldsanak maddja,

gyakorisaga és mddszere,
i) azUgyfél Pénziigyi Eszkdzeinek és pénzeszkozeinek egy részérél vagy egészérdl vald rendelkezés
tekintetében a portfélidkezeld szabad mérlegelési joganak részleteirdl,

Pénzigyi Eszkdz hozama meghatarozasra kerl,

k) a Portfélidba keriilhetd Pénziigyi Eszkozok, az Ugyfél tulajdonaban 1évé Pénziigyi Eszkdzok
kolcsdonzésének, azok terhelhet6ségének, valamint az egyéb végrehajthaté miveletek szabalyai,
és az esetleges korlatozasok,

[) a Portfdlid kezelése sordn érvényesulé célkitlizések, a portfoliokezel6 mérlegelése soran
szerepet jatszo kockdazati szint, mérlegelési jogot érinté korlatok,

m) az Ugyfelek tajékoztatasanak szabdlyai,

n) az atadott vagyon megjeldlése,

0) a Felek kdzotti kapesolattartdsnak az Uzletszabalyzattdl eltérs szabalyai.

A portfélidkezelési szerz8dést irasba kell foglalni, kivéve, ha a Szerz8dés megkotésére irdsban foglalt,
hatalyban lévé keretszerz6dés alapjan kerll sor és a megbizast a Tarsasag elektronikus Uton rogziti. A
Szerz8dés formajatol figgetleniil a Tarsasag az Ugyfél azonositdsdra nem hasznalhat olyan utaldst vagy
jelzést, amely alkalmas az Ugyfél személyének elfedésére vagy megneheziti annak azonositasat.

A portfdlidkezelési szerz6dés létrejohet hatdrozott, illetve hatdrozatlan idére. Hatdrozatlan idejd
SzerzBdés csak irasban, 30 (harminc) napos hatéaridével mondhato fel.

A Tarsasag fenntartja magdnak a jogot, hogy meghatdrozza a portfélidkezelési Szerz6dés megkdtésének
minimalis befektetési mértékét.

A Tarsasaga portfélidkezelési Szerz6dések keretében véllalja, hogy legjobb tudédsa és a Végrehaijtasi
Politika szerint mindenkor az Ugyfelek érdekében jar el, a rendelkezésre bocsatott Pénziigyi Eszkdzoket
és pénzeszkozt a lehetd legkedvez6bb hozam elérése céljabdl fekteti be és kezeli.

A portfélidkezelési Szerz8déssel rendelkezd Ugyfél a Tarsasag portfélidkezelési Szerzédéssel foglalkozd
alkalmazottjanak az érvényben lévé SzerzGdéssel ellentétes utasitdst nem adhat, az ilyen jellegli
megbizas a portfélidkezelt Ugyfél részérdl sulyos szerz8désszegésnek mindsiil.

A Tarsasag az egyes Ugyfelek szdmara kezelt Portféliokat Ugyfelenként és — ha egy Ugyfél szdmdra tdbb
Portfdlidt is kezel — Portfolioként tartja nyilvan és kezeli. A Tarsasag mind az egyes Ugyfelek, mind az
egyes Portfdliok esetében érvényesiti az egyenl§ elbanas elvét.

Amennyiben a Tarsasag t6ke- vagy hozamgaranciat vallal, azt bankgarancidval kell biztositani. T6ke- vagy
hozamvédelemre tett igéret esetén az igéretet befektetési politikaval kell alatdmasztani. A hozamra
vonatkozé garancia/védelem nyujtdsa magaban foglalja a t6kegaranciat/védelmet is.
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A Tdrsasdg a portfolidkezelési tevékenysége soran kiemelt figyelmet fordit az Osszeférhetetlenségi
Szabdlyzatban foglaltak betartdsara, ennek megfelel6en a Tdrsasag vezetd tisztségviseldje, illetve a
befektetési dontéshozatalban, végrehajtasban résztvevd alkalmazottja, munkavégzésre iranyuld egyéb
jogviszonyban allo személye nem lehet kozvetlenll a befektetési alapkezeléshez kapcsolddd terileten
tevékenykedd alkalmazottja, munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszonyban allé személye

e a Tarsasag altal megbizott letétkezel8nek;

e a Tarsasag altal hozott befektetési dontések végrehajtdsdban kozrem(ikods befektetési
vallalkozdsnak, a hitelintézetnek, az ingatlanértékelének, ingatlanforgalmazdnak, valamint

e aTarsasag Ugyfelének.

Az a személy, aki esetében az el6z6ekben meghatdrozott dsszeférhetetlenség merl fel, koteles azt
haladéktalanul a Felligyeletnek bejelenteni és az dsszeférhetetlenséget haladéktalanul megsziintetni.

Intézményi, biztositoi portféliokezelt Ugyfél esetében a biztositd tisztségviselSinek, vagy azok kozeli
hozzatartozdéinak nem lehet tulajdonosi részesedése a Tarsasagban.

A Tarsasdag portfolidkezelési tevékenysége sordn — ha az Ugyfél kifejezetten eltér6en nem rendelkezik —
az Ugyfél javara kezelt Portfélié terhére nem szerezhet:

e sajat maga altal forgalomba hozott Pénzlgyi Eszkozt,

e kapcsolt vallalkozdsa altal forgalomba hozott Pénziigyi Eszkdzt, ide nem értve a Szabdlyozott
Piacra bevezetett és a multilaterdlis kereskedési rendszerben kereskedés targyat képezd
értékpapirt, és

e aTpt. szerint nyilvdnos vételi ajanlattételi kdtelezettséget eredményezd befolyast.

A Térsasag portfolidkezelési tevékenysége keretében az Ugyfél javara kezelt Portfélié terhére nem
kothet Ugyletet Szabdlyozott Piacra be nem vezetett, vagy multilateralis kereskedési rendszerben
torténd kereskedés targydt nem képezd értékpapirra Ugyletet olyan személlyel vagy szervezettel,
amelyben a Tdrsasag mindsitett befolydssal rendelkezik, vagy amelyben a Tarsasdg mindsitett
befolydssal rendelkezik.

Ha a Tarsasag portfélidkezelési tevékenysége keretében az Ugyfél javara olyan Pénziigyi Eszkozt szerez,
amely tekintetében jogszabaly bejelentési vagy kozzétételi kdtelezettséget ir el6, azt a Tarsasag teljesiti.

A Tarsasag portfoliokezelési tevékenysége soran is koteles betartani jelen Uzletszabalyzatban foglalt
adatvédelemre és a titoktartdsra vonatkozd rendelkezéseit.

3.1.2. Onkéntes és Kélcsénésbiztositd Pénztdrak részére végzett portfoliokezelés

Az 1993. évi XCVI. tv. 36. § (6) bekezdése alapjan a pénztarak gazdalkodasuk nyilvantartdsat e
tevékenységgel Gzletszerlen foglalkozo szervezethez (szolgdltatéhoz) kiszervezhetik.
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A Tarsasag ezen tevékenységre kilon egyedi Szerz8dést kot minden pénztarral. A Szerz8dés megkotése
és teljesitése sordn betartja — a pénztar jellegétdl figgben - a 281/2001. (XI1.26.) Korm. rendeletben, a
268/1997.(X11.22.) Korm. rendeletben, vagy a 223/2000. (XI.19.) Korm. rendeletben foglaltakat.

A Tarsasaggal kotott portfoliokezelési Szerz&désrél a pénztar a FelUgyeletet 3 munkanapon belil
tajékoztatni koteles. A Felligyelet a szerz6désekkel szemben kifogdst emelhet, ha annak tartalma sérti a
nyilvantartasra, illetve a befektetésekre vonatkozd jogszabalyi elSirdsokat.

A Tarsasag portfélidkezelési tevékenysége sordn értékpapir lgyleteket kot, illetve egyéb befektetéseket
eszkdzol a sajat nevében a portfoliokezelési Szerz8dést koté pénztar javara, illetve terhére, Ugy a
t6zsdei, mind a t6zsdén kivili kereskedelemben.

A Tarsasag a pénztarral kotott Szerz6dés feltételei szerint, ondlldan rendelkezik a kezelésébe atadott
pénztari Portfolio és a Szerz8dés tartama alatt a Szerz8dés szerint ataddsra kertlS pénztéri eszk6zok
felett, valamint gondoskodik a kezelésbe vett pénztarvagyon a jogszabalyban meghatarozott elvek és
befektetési politika szerinti hasznositasardl és Ujra befektetésérdl. Ezen belll

e a pénztar altal megfogalmazott portfélidkezelési irdnyelvek kereteit figyelembe véve
meghatdrozza a kezelésébe atadott pénztarvagyon befektetéseinek 6sszetételét és lejaratat,

e szervezi ésiranyitja a kezelésébe adott pénztarvagyon befektetési Ggyleteit;

e vezetia portfélidkezelésbe dtadott befektetett pénztari eszkdzok nyilvantartdsat.

3.1.3. Magdnnyugdij-pénztdr részére térténd portfoliokezelés

A Tarsasag egyedi Szerz6dések alapjan vallalja a magannyugdij-pénztarak részére az 1997. évi LXXXII.
torvényalapjan portfoliokezelési feladat ellatasat.

A Tdrsasag tevékenységét a portfdlidkezelés soran Ugy végzi, hogy a pénztarakkal szemben tdmasztott
befektetési korlatokat a torvényben és kormanyrendeletben foglaltaknak megfelel8en figyelembe veszi.

A portfoliokezelési Szerz6désnek tartalmaznia kell:

e akezelésre atadott vagyon meghatarozasat,

e apénztdr altal kezelésre dtadott vagyonnak a Tarsasag vagyonatdl, illetve mas megbizas alapjan
kezelt vagyontdl elkilonitett kezelésének szabalyait,

e a befektetési korlatok és a portfoliokezelési elGirdasok betartdsanak biztositékait,

e rendelkezést arra vonatkozdéan, hogy a Tarsasadg olyan nyilvantartasokat vezet, amelyek a
pénztar jelentési és beszamoldsi kotelezettségéhez sziikséges adatokat hitelt érdemléen
tartalmazzak,

o rendelkezést arra vonatkozdan, hogy a Tarsasag a pénztar részére, illetve a pénztar nyilatkozata
alapjan mas szolgdltatok, és a Felligyelet részére a jogszabalyok szerinti formaban biztositja azok
jogszabalyokban el8irt nyilvantartasi és beszadmolasi kotelezettségeinek teljesitéséhez
szUkséges, a pénztarra vonatkozd adatokat.
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A pénztar kotelezettsége a Tarsasdggal megkotott Szerz8dést a Felligyeletnek a megkdtésétdl torténd
tajékoztatasa.

Az Uzletszabdlyzatban és a konkrét megkétott Szerz6désekben nem szabalyozott kérdésekben az 1997.
évi LXXXII. tv. és a végrehajtdsara kiadott 282/2001. (XI1.26.) Korm. rendeletben, a 222/2000. (XI1.19.)
Korm. rendeletben foglaltak az irdnyaddak.

A pénztdr koteles gondoskodni arrél, hogy a portfoliokezelési el8irasok ellenérzéséhez sziikséges
informaciok a FelUgyelet rendelkezésére alljanak.

Semmis a portfélidkezel6i Szerz6dés akkor, ha

e 3 Tarsasag nem rendelkezik a portfélidkezelési tevékenység végzéséhez szikséges fellgyeleti
engedéllyel, illetéleg FelUgyelet altal jovdhagyott, a tevékenységre vonatkozd
Uzletszabdlyzattal,

e aportfdlidkezelési Szerz6dés nem tartalmazza a fentebb felsorolt kotelez tartalmi elemeket.

3.2. ERTEKPAPIR-KOLCSONZES

A Tdrsasag a sajat tulajdonadban, illetve az altala kezelt Portfélidban |évd értékpapirt, irdsbeli
hozzajarulds esetén kolcson adhatja.

Ertékpapir-kolcsonzés: értékpapir tulajdonjoganak olyan atruhazasa, amelynek keretében a kélcsonbe
add a kolcsonbe vevd részére azzal a kotelezettséggel ruhdz at értékpapirt, hogy a kolcsonbe vevd
kodteles azonos darabszamu, azonos sorozatu értékpapirt egy, a Szerz8désben vagy a kdlcsdnbe ado altal
meghatarozott jov6beni id6pontban visszaadni a kdlcsonbe add, vagy az dltala megjeldlt harmadik
személy részére.

Ertékpapir a kolcsoniigylet targya csak akkor lehet, ha a kdlcsénbe add értékpapir feletti rendelkezési
joga nem korldtozott. Forgalomképtelen, korldtozottan forgalomképes, el6vasarldsi, vételi,
visszavasarlasi, dvadéki és zadlogjoggal terhelt értékpapir-kdlcsoniigylet targya nem lehet. Nyomdai Uton
elGallitott, névre sz0616 értékpapir csak lres forgatmannyal ellatva lehet kolcsonigylet targya.

A Tdrsasag sajat szamlardl értékpapirt csak a megfelel§ mindsitéssel (kockazatviseld képességgel) és
szabad limitkerettel rendelkezé Ugyfelek részére ad.

A kolcsdnbe adott értékpapir tulajdonjoga atszall a kdlcsonbe vevére.
Ertékpapirkolcson-szerzédés kizardlag hatarozott idére kothetd.

Ha a kolcsonbe vevé a kolcsOnszerz6dés lejaratakor az értékpapirt visszaszolgaltatni nem tudja,
kartérités esetén a kdlcsonbe add részére fizetendd pénzbeli kartérités legkisebb Osszegeként a
kodlcsdnbe adas, illet6leg a lejarat napjanak arfolyamai kozil a magasabbat kell figyelembe venni.
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Az értékpapirkdlcsdn-szerz6désnek az alabbiakat kell tartalmaznia:

o akolcsonbe adhatd, illetdleg a kdlcsdnbe adott értékpapir megnevezését, ISIN kddjat, sorozatat;

e akolcsdnbe adhatd, illetéleg a kdlcsdnbe adott értékpapir mennyiségét;

o keretszerz6dés esetén azon idészak megjeldlését, amely alatt az értékpapir kdlcsonbe adhatd;

e az értékpapirkdlcson futamidejét;

e a3 kolcsdnzési dijat,

e arra vonatkozé figyelemfelhivast, hogy a kolcsén futamideje alatt az értékpapirban
megtestesitett és azzal kapcsolatos jogokat a kdlcsdnbe adé nem gyakorolhatja;

e részvény esetén a Felek megdllapodasat a szavazati jog gyakorldsara vonatkozdan.

Ertékpapir-kolcsonzési  keretszerz6dés esetén a kolcsénbe adasban kozrem(ikods befektetési
vallalkozas, hitelintézet a kdlcsdonbe adds tényérél a mennyiség és futamidé megjeldlésével az értékpapir
tulajdonosat értesiti. Ha a befektetési vallalkozas, a hitelintézet az értékpapir tulajdonosa (kolcsonbe
add) altal meghatdrozott korldtozdsokat tullépi, a tullépéssel okozott karokért korlatlan felelGsséggel
tartozik.

Az értékpapirkdlcsonre az itt nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. pénzkolcsdonre vonatkozod szabdlyait
kell alkalmazni.

3.3. BEFEKTETESI TANACSADAS

Befektetési tandcsadas a Pénzlgyi Eszkdzre vonatkozé Ggylethez kapcsolddd, személyre sz6l6 ajanlas
nyujtdsa, ide nem értve a nyilvdnossag szamara kozolt tény, adat, korilmény, tanulmany, riport, elemzés
és hirdetés kozzétételét, tovabba a befektetési vallalkozas altal az Ugyfél részére adott, a Bszt. szerinti
el@zetes és utdlagos tajékoztatast.

A Térsasag kilon megallapodds alapjan az Ugyfélnek befektetési tandcsaddst adhat. A tandcsadas
dijanak mértéke a Felek kozotti megallapodas térgya.

ATérsasag nem flggetlen alapon nyUjt tandcsaddst. A Tarsasag nem biztosit az Ugyfél szdmdra a javasolt
pénzigyi eszkdzok alkalmassdgara vonatkozod rendszeres értékelést.

A Tarsasag bemutatja az Ugyfél szdmara ajanlhatd pénziigyi eszkdzok korét, és ezzel 6sszefliiggésben a
Tarsasag eszkozok kibocsatdjahoz vagy szolgaltatdjahoz fliz6d6 kapcsolatat. A Tarsasag ismertetni a
figyelembe vehet6 eszkdzok tipusait, a pénzlgyi eszkdzok és — a szolgaltatas targykorébe tartozd
eszkdztipusonként — szolgaltatok korét.

Az Ugyfél kotelezettsége a Tarsasag részére a tandcsadasi tevékenység megfeleld elldtdsdhoz szitkséges
informaciodk és instrukciok megadasa, igy kilonosen az alkalmassagi teszt kitdltése. Az alkalmassagi teszt
keretében a Tarsasadg értékeli, hogy a befektetési tanadcsadasi tevékenysége keretében kindlt
szolgaltatas

alkalmas-e a leend6 szerz8dé fél vagy az Ugyfél altal megjeldlt befektetési célok megvaldsitasara,
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kapcsan felmeriils, a leendd szerz8d6 fél vagy az Ugyfél befektetési céljaival egyébként dsszhangban
lévé kockazat mértéke megfelel-e az Ugyfél pénziigyi teherviseld képességének, és

természetéhez és a kapcsolddoé kockazatok megértéséhez és értékeléséhez a leendd szerz6d6 fél vagy
az Ugyfél megfelel§ tapasztalattal és ismerettel rendelkezik-e,

Szakmai Ugyfélnek nyujtott szolgdltatds esetén a fenti b) és c) pontban meghatérozott feltétel
teljesitettnek tekinthetd.

A befektetési tanadcsadasi dij és koltségek megfizetésének elmulasztasa az Ugyfél részérdl sulyos
szerz6désszegésnek mindésil.

4. DIJAK ES KOLTSEGEK

Az Alapkezel§ jelen Uzletszabdlyzat hatalya ald tartozd tevékenységével kapcsolatos szerz8désekben
hatdrozza meg a tevékenység végzésére ténylegesen vonatkozo dijakat.

Az Alapkezel6 jogosult, a felek kozti - irdsban rogzitett - koz6s megegyezés szerinti egyedi dijszabdsat és
egyedi koltséget meghatérozni és felszamitani. Az Ugyfél a megéllapodasban rogzitett hatarid8ig koteles
a fizetési kotelezettséget teljesiteni.

A fizetési kotelezettség késedelmes teljesitése esetén az Alapkezel§ jogosult a mindenkor hatdlyos
jogszabdlyok szerinti mértéki késedelmi kamat érvényesitésére az Ugyféllel szemben.

A Térsasdg a jelen Uzletszabalyzat alapjan nyujtott befektetési szolgaltatdsok ellenértékeként az
Ugyféltsl dijazdsra jogosult, melynek — a befektetési tandcsadds nyujtasaért jard dijazas kivételével -
mértéke és megfizetésének részletes feltételei a Dijjegyzékben kertlnek meghatarozasra.

A mindenkor hatdlyos Dijjegyzék a jelen Uzletszabalyzat mellékletét képezi. A Térsasdg az
Uzletszabalyzat mddositasara vonatkozd szabdlyok szerint jogosult a Dijjegyzék megvéltoztatdsara.

Az Ugyfél tudomadsul veszi, hogy a Tarsasdg, mint alapkezel8, forgalmazd, szdmlavezetd és
portfoliokezel§ mindegyik tevékenysége utan dijazasra valhat jogosultta.

Az alapkezeldi, illetve forgalmazoi tevékenységre vonatkozd dijazast (illetve annak maximum értékét) a
vonatkozé Befektetési Alap Kezelési Szabalyzata, az Ugyfél és értékpapirszamla vezetési dijazast,
valamint a portfélidkezelési tevékenységre vonatkozd dijazdst a jelen Uzletszabalyzat, illetve a
porfdlidkezelési szerz6dés tartalmazza.

A Befektetési Alap Kezelési Szabdlyzataban meghatarozott esetekben, a Tarsasag egyéb jogcimeken is
jogosulttd valhat dijazasra.

Egyéb Pénzlgyi Eszkdzre vonatkozd portfélidkezelés soran a Tdrsasag 6sztonzét nem fogad el, igy
kizardlag a portfoliokezelési tevékenysége utan valhat jogosultta dijazasra.
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a) A Tarsasag, mint alapkezeld, forgalmazo, szamlavezet§ és portféliokezeld mindegyik tevékenysége
utdn dijazasra vélhat jogosultta.

Az alapkezeldi, illetve forgalmazdi tevékenységre vonatkozé dijazast (illetve annak maximum
értékét) a vonatkozd Befektetési Alap Kezelési Szabalyzata, az Ggyfél és értékpapirszamla vezetési
dijazast, valamint a portfélidkezelési tevékenységre vonatkozd dijazést a jelen Uzletszabalyzat,
illetve a porfélidkezelési szerz6dés tartalmazza.

A Befektetési Alap Kezelési Szabalyzataban meghatarozott esetekben, a Tarsasag egyéb jogcimeken
is jogosultta valhat dijazasra.

b) A Befektetési Jegyeknek az Ugyfél altal vald elérése csak a Tarsasag, mint alapkezels, forgalmazd,
szamlavezet§ tevékenységének egylttes végzésével biztosithatd, és a Kezelési Szabalyzatban,
valamint a jelen Uzletszabdlyzatban rogzitett egységes jutalék rendszerbdl ered8en
Osszeférhetetlenség sem mertlhet fel, a Bszt. 41. § (7) bekezdésében meghatarozott kivételszabaly
teljes korlen érvényesll, azaz Befektetési Alapok altal a Tarsasagnak, mint alapkezel6nek fizetett
alapkezel6i dij tekintetében a Bszt. 6szténzékre vonatkozo rendelkezései nem alkalmazandok.

A Befektetési Alapok altal a Tarsasagnak, mint forgalmazénak fizetendd dij mértéke jellemz&en 0,-
Ft 0sszegben kerll megallapitasra az Befektetési Alapok kezelési szabalyzataban.

Amennyiben a Tarsasag valamely Befektetési Alap esetén forgalmazasi dijat vezet be, Ugy annak dij
mértékét dgy alakitja ki, hogy ezen dij csak a forgalmazasi tevékenységgel kapcsolatban a
Tarsasagnal felmeruld koltségeket fedezze. A forgalmazads és a forgalmazdsi tevékenység a
portfolidkezelés esetén is elengedhetetlen ahhoz, hogy a Befektetési Jegyeket az Ugyfelek elérjék.
Ezen dij 6nkoltségi szinten valé megéllapitdsa a Tarsasag megitélése szerint alkalmatlan arra, hogy
a befolydsolja a Tarsasag azon kotelezettségét, hogy becsiletesen, tisztességesen szakszerlen és az
Ugyfelek legjobb érdekének megfeleléen jarjon el.

c) Egyéb Pénzlgyi Eszkdz vonatkozasaban a Tarsasag 6sztonzében nem részesdl.

5. ADOZAS

Amennyiben valamely, a jelen Uzletszabalyzat hatdlya ald tartozo igylet eredményeként az Ugyfélnek
addkoteles jovedelme keletkezik, a Tarsasdg eleget tesz az addjogszabdlyokban meghatédrozott,
kifizet6re vonatkozo kotelezettségeinek, tovabba ellatja az elbirt pénzlgyi elszamolasi, nyilvantartasi,
adatszolgaltatasi feladatokat, igy kilondsen a személyi jovedelemaddrdl szolé 1995. évi CXVII. torvény,
tovdbbd az addzas rendjérdl szold 2003. évi XCll. Torvény szerinti feladatokat.
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A Téarsasdg, mint kifizetd az Ugyfél addkoteles jovedelmét terheld adot, illetve addelbleget
addlevonassal allapitja meg, és a levont addt, illetve addelbleget az addhatdsag részére - a térvényben
meghatarozott modon és id6ben - megfizeti.

A Tdarsasag koteles tdjékoztatni a lakossagi Ugyfelet, hogy a szerz8désben foglalt pénziigyi ligylet
kapcsan olyan koltség, illetve adofizetési kotelezettség keletkezhet, amely megfizetése nem a
Tdrsasagon keresztll torténik.

A Tarsasag, mint kifizetd az altala vezetett nyilvantartds alapjan az allami adéhatésaghoz addzénként
adatot szolgdltat az dltala fizetett vagyoni érték 6sszegér6l, valamint az dltala kidllitott, a maganszemélyt
adokedvezmény igénybevételére jogositd igazolasokral.

A Tarsasdag altal adott addlgyi kdvetkezményre vonatkozd tajékoztatds pontosan csak az Ugyfél egyedi
koridlményei alapjan itélheté meg, és a jovében valtozhat.

A Tarsasag az Ugyfél részére addtandcsaddst nem nyujt, és az Ugyfél szdmara elérhetd esetleges
addkedvezményekrél nem koteles tajékoztatni az Ugyfelet.

A Tarsasag kizarja a felel8sségét azokért a karokért is, ha a Tarsasag tobb addt von le az Ugyféltsl, mert
az Ugyfél a kedvezdbb addmegillapitashoz sziikséges dokumentumokat kell§ id6ben nem szolgaltatta.
A Tdarsasagot ennek kapcsan kilén figyelem felhivasi kdtelezettség nem terheli, minden Ugyfél maga
koteles informalddni a rd vonatkozd addzasi szabalyokrol és kedvezményekrél.

6. EGYEB

A Tarsasag Uzleti orai

A Tarsasag hivatali helyiségének Uzleti 6rdit Ugy koteles megallapitani, illetve miikodésének feltételeird!
oly médon kételes gondoskodni, hogy az Ugyfél érdekei ne sériiljenek.
ATérsasag hivatali helyiségének adatait és tizleti drait jelen Uzletszabalyzat 6. sz. melléklete tartalmazza.

Panaszkezelésre vonatkozo szabalyok

Az Ugyfél panaszos ligyeinek intézésére irdnyadd szabdlyokat a Tarsasag mindenkor hatélyos, a jelen
Uzletszabdlyzat 5. szamu mellékletét képez8d Panaszkezelési szabdlyzata tartalmazza.

A kozvetitSkre vonatkozd szabalyok

A Tarsasag jelenleg nem vesz igénybe kdzvetitSt tevékenység végzése soran.

Osszeférhetetlenségre vonatkozd szabdlyok

A Tdrsasag a portfdliokezelési tevékenysége soran kiemelt figyelmet fordit az 6sszeférhetetlenségi
szabdlyok betartdsara. Az 0Osszeférhetetlenséggel kapcsolatos részletes el8irasokat a Tarsasag
Osszeférhetetlenségi politikdja tartalmazza.

Intézményi, biztositoi portfoliokezelt Ugyfél esetében a biztositd tisztségviselSinek, vagy azok kozeli
hozzatartozdinak nem lehet tulajdonosi részesedése a Tarsasagban.
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7. MELLEKLETEK
7.1.MELLEKLET: SZERZODESMINTA
7.2.MELLEKLET: KISZERVEZETT TEVEKENYSEG
7.3.MELLEKLET: UGYFELAZONOSITASI ADATLAPOK
7.4. MELLEKLET: ALKALMASSAGI TESZT
7.5.MELLEKLET: PANASZ BEJELENTES NYOMTATVANY
7.6.MELLEKLET: NYITVATARTASI IDO

7.7.MELLEKLET: DIJJEGYZEK

Budapest, 2024. 07.12.
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CITADEL ALAPKEZELO ZRT.

2024/16. Uzletszabalyzat

1.sz. Melléklet: Szerz6dés mintai

A Tarsasdg mindaddig, amig nem kot tomeges 4&ltalanos szerz6déseket, a szerz6déseit jelen
Uzletszabdlyzat 2.6. pont alapjan egyedileg kot az tigyfelekkel, igy az Gizletszabdlyzat egyéb vonatkozd
pontjai alapjan készllnek el eseteként.
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CITADEL ALAPKEZELO ZRT.

2024/16. Uzletszabdalyzat

2.sz. Melléklet: Kiszervezett tevékenységek listaja

1. IT ésIT-Uzemeltetési tevékenység

66



Citadel Alapkezel6 1124 Budapest, Blrok utca 34-36.
Zartkorden MUkodd Részvénytdrsasag Addszam: 32493025-2-43

4.sz. Melléklet

Ugyfél alkalmassagi teszt

(Jogi személyek, valamint jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasagi tarsasagok részére)

MIFID alapjan besorolds: szakmai  lakossagi

Az Eurdpai Bizottsdg pénzlgyi eszkozok piacairdl széld, a magyar jogrendszerben a befektetési
vallalkozasokrél és az arut6zsdei szolgdltatdsokrdl, valamint az altaluk végezhet6 tevékenységek
szabalyairdl szolé 2007. évi CXXXVIII. torvénnyel a (tovabbiakban: Bszt.) szabalyozott rendelkezéseinek
értelmében a CITADEL Alapkezel6 Zrt. a jogszabalyi megfelelést teljesitve, a befektet6k megfelelGségét
vizsgdlja, hogy a befektetd milyen befektetési tapasztalatokkal és informaciokkal rendelkezik.

A teszt kitoltése valamint a befektetési tanacsadds nem jelent a befektetés eredményére nézve
semmiféle igéretet vagy garanciat, annak kockdzata tovabbra is Ont terheli. Kérjik a fentiek alapjan az
alkalmassagi tesztet sziveskedjék kitoltenil

Termék ismeret

Ismerem Kotottem Elmult naptari Egy alkalommal atlag
(X) ilyet (X) évben ennyiszer ilyen mértékben
tranzaktaltam tranzaktaltam
(ezer Ft)
Kotvények
Részvények

Befektetési alapok

Ingatlanalapok

Strukturdlt  befektetési
termékek

T6zsdei értékpapir
hataridés Ugyletek és
opcidk

Deviza futures-ek
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Deviza Swap
Kamatcsere Ugylet (IRS)
Hataridds kamatlab
tgylet (FRA)
T6zsdén  kivali  Ugylet
(0TC)

Deviza opciok

Kamatopciok

Devizakereszt swap

Kockazatviselési hajlanddsag

Mi az a maximalis kockazati szint, amit cége a jov6beni tranzakciéra vonatkozdan hajlandé vallalni?
Kérjik csak 1 vélaszt jel6ljon meg a felsorolds eltti pont bekarikdzasaval.

e MINIMALIS kockazat- a befektetett 6sszegen egy év alatt kedvezétlen esetben sem lehet negativ
értékingadozas (pl. betét, takarékbetét)

e ALACSONY kockazat - a befektetett dsszegen egy év alatt kedvezdtlen esetben sem lehet 10%-ot
meghaladod negativ értékingadozas. (pl. pénzpiaci és kotvény befektetési alap, 5 éven bellli magyar
allampapir és jelzaloglevél)

e KOZEPES kockédzat — a befektetett dsszegen kedvezStlen esetben évi 10%-nal nagyobb negativ
értékingadozas el6fordulhat, igen szélséséges esetben megkodzelitheti a 100%-ot is. (pl. egyedi részvény,
részvény-, vegyes és ingatlan befektetési alap, 5 éven tuli magyar allampapir és jelzaloglevél)

o MAGAS kockazat — kedvez6Stlen esetben egy év alatt akar a teljes befektetett 6sszeg is elveszthetd (pl.
opcid)

e RENDKIVUL MAGAS kockédzat — a befektetett dsszegen feliili veszteség is lehetséges (pl. futures
Ugyletek)

Megjegyzés: a fentieken tul az arfolyamkockazat szintén értékingadozast okozhat.

Pénziigyi helyzet

Kérjik az aldbbi adatok megaddsaval mutassa be cége pénziigyi helyzetét! Informacidk a fébb pénzigyi
mutatokrol. (Az utolso lezért tizleti év vagy az adott év varhatd eredményei alapjdn kitdltve) Osszeg ezer
Ft-ban

Informaciok a f6bb pénziigyi mutatokrdl. (Az utolsé lezart Gizleti év vagy az adott év varhaté eredményei
alapjan kitoltve)

ezer forint
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Ertékesités nettd arbevétel

Uzemi (Uizleti) tevékenység eredmény

Addzas el6tti eredmény

Cash Flow (pénzeszkozok valtozdsa)

Nyitott pozicidk devizaban(=kovetelések+kotelezettségek devizdban)

Likvid eszkdzok (pl. pénzeszkdzok, betétek) Befektetett eszkdzok

A cég tulajdondban lévé ingatlanok (becsilt piaci érték)

Banki kotelezettségek (hitelek,, bankgaranciak, faktoring stb.)

Leasing kotelezettségek

Kotelezettségek (kezességek, garancidk

Pénziigyi célok

Cége milyen id6tavu befektetéseket preferdl? (Kérjik jeldlje a szoveg el6tti pont bekarikazasaval a
megfeleld vélaszokat!)

e Rovid tav (egy éven belll)

o Kozép tav (1-5 év)

® Hosszu tav (5 éven tuli)

Melyek cége befektetési céljai a jovEben? (Kérjik jeldlje a szdveg elStti pont bekarikdzésaval a megfeleld
valaszokat!)

o Altalanos mikodéshez sziikséges befektetések

o Megtakaritds jovébeni nagyobb beruhdzasok megvaldsitdsahoz

o Arfolyam- és kamatkockazatok kikiiszobolése

e Spekulativ Ugyletek

e Rendszeres osztalék fizetése

® Egyéb Defektetsi CAIOK: ... e

Milyen 6sszegl befektetéseket tervez cége a jovében?
Kérjik jelolje a megfelel§ valaszokat!

Rendszeres befektetéseket terveziink

Egyszeri nagyobb befektetést terveziink

Kijelentem/jik, hogy minden piaci feltételrél kockazatrél, a Bszt 41§ (1) bekezdésében foglaltaknak
megfelel§ felvildgositdst megkaptuk, a CITADEL Alapkezeld Zrt. Uzletszabdlyzatat megismertiik.
Tudomadsul vesszik, hogy a termékismereteinkrdl adott hidnyos vagy pontatlan informacio esetén az
Alapkezel§ nem képes az adott pénzlgyi eszkdz megfelelGségét megallapitani. Kijelentjik, hogy az
alkalmassagi tesztben kozolt valamennyi informacio a valdsagnak megfelel. Jelen alkalmassagi tesztben
kozolt adatok és informaciok értékpapirtitkot képeznek.

Kelt, datum: .

AlAIraS: o,
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Ugyfél alkalmassagi teszt
(lakossagi tgyfelek részére)
UGyl NEVE ...

MIFID alapjan besorolas: lakossagi

Az Eurdpai Bizottsag pénzlgyi eszkdzok piacairdl szold, a magyar jogrendszerben a befektetési
véllalkozasokrdl és az arutézsdei szolgdltatasokrdl, valamint az daltaluk végezhetd tevékenységek
szabdlyairdl szolé 2007. évi CXXXVIII. térvénnyel a (tovabbiakban: Bszt.) szabalyozott rendelkezéseinek
értelmében a CITADEL Alapkezeld Zrt. a jogszabalyi megfelelést teljesitve, a befektet6k megfelelSségét
vizsgalja, hogy a befekteté milyen befektetési tapasztalatokkal és informaciokkal rendelkezik.

A teszt Kkitoltése valamint a befektetési tandcsadds nem jelent a befektetés eredményére nézve
semmiféle igéretet vagy garanciat, annak kockdzata tovabbra is Ont terheli. Kérjiik a fentiek alapjan az
alkalmassagi tesztet sziveskedjék kitolteni!

A Bank személyre sz6l6 befektetési tandcsot kizarélag abban az esetben tud Onnek adni, ha a kérd&iv
valamennyi kérdésére vélaszol. Tajékoztatjuk, hogy amennyiben On a kérdéseket nem teljes korlen
vdlaszolja meg, azaz a Bank a kiértékeléshez sziikséges informaciékhoz nem jut hozzad vagy ha a
kiértékelés eredménye alapjan az On részére az Alapkezel8 pénziigyi eszkdzdket nem ajanlhat, gy nem
nyUjthat az ALapkezel& befektetési tandcsaddsi szolgéltatdst az On részére.

A teljeskér(i és a valds helyzetet tikrozd vélaszok esetén tudja a Bank az Onnek legmegfelelébb
termékeket ajanlani.

Termék ismeret

A megfelelési teszt célja, hogy a Bank feltarja az On altal ismert szolgaltatdsokat, ligyleteket, pénzigyi
eszkdzoket, tovabbd megvizsgalja, hogy rendelkezik-e relevans végzettséggel, szakmai tapasztalattal.

1. Kérjuk, az alabbi tablazatban jelolje meg azokat a termékeket, amelyek jellemz8ivel, kockazataival
tisztaban van, illetve kérjik, sziveskedjen megadni az egyes pénzlgyi eszkozokkel kapcsolatos esetleges
személyes tapasztalataira vonatkozd informaciokat.

[smerem Kotottem Elmalt  naptéari | Befektetett
(X) ilyet (X) évben ennyiszer | legnagyobb dsszeg
tranzaktdltam (ezer Ft)
Kotvények
Részvények

Befektetési alapok

Ingatlanalapok
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Strukturdlt  befektetési
termékek

Ertékpapir hataridés
Ugyletek és opcidk

Deviza opciok

Kérjuk, az aldbbiakban jeldlje meg végzettségének, szakmai tapasztalatanak megfelels informacidkat:
Az On legmagasabb végzettsége:

e gazdasagi kozépfoku

e gazdasagi felséfoku

e nem gazdasagi fels6foku
e egyéb

Dolgozott On pénzigyi eszkdzokkel kapcsolatos vagy pénziigyi ismereteket igényl$ munkakérben az
elmult 5 évben?

e gen
* nem

Pénzigyi helyzet és kockazat
Rendszeres havi jovedelem:

Alacsonyabb, mint nettd 250e HUF
Netté 250e — 500e HUF kozott
Magasabb, mint netté 500e HUF
Az On rendszeres havi kiaddsai és 6sszetevsi (akar tobbet is megjelélhet):

Alacsonyabb, mint nettd 250e HUF

Nettd 250e — 500e HUF kozott

Magasabb, mint netté 500e HUF
Rendszeres pénzigyi torlesztés volumene:

hitel e e HUF
l{ZING oo e HUF
egyéb: ) e e HUF

Az On rendszeres havi netté jévedelmének és havi rendszeres kiaddsainak a kiilénbsége:

o 10%-nal kevesebbet tudok megtakaritani
o 10-30% kozott tudok megtakaritani
o 30%-nal tobbet tudok megtakaritani

Kérjik jeldlje meg az On altal jelenleg birtokolt elemeket:

Alacsonyabb, mint 10M HUF
10-30M HUF kozott

30-75M HUF kodzott Magasabb, mint
75M HUF
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likvid eszkdzok (készpénz, betét)

A birtokolt elemek becsult értéke:

Ertékpapirok ......ccoveveireeenns M HUF
ingatlanok..........ccccoeeevevenn. M HUF
egyéb: } e M HUF

Befektetési Célok

Az aldbbiakban a befektetéssel megvaldsitani kivant céljairdl, illetve a tervezett befektetés id6tavjarol
kérnénk Ont6l informéciokat.

1. Mi a befektetéseinek jellemzé célja? Tobb valasz is megjeldlhetd.

o Nyugdijas évekre el6takarékoskodas

e (Csaladjanak biztonsaga

e Takarékoskodds jov6beni vasarlasokra

e Spekulativ Ggyletek

e Rendszeres jovedelem (pl. éves kamatjovedelem, osztalék)
Ertéknovekedés (részvények, befektetési alapok)

2. Mi az On altal elképzelt befektetési id8horizont:

o A befektetett 0sszeg nagy részét maximum 1 éven belll tervezem felhaszndlni és kivonni
befektetéseim kozul

o A befektetett 6sszegeim nagy részét kdzép tdvon kivanom tartani, azaz 1-3 éven belil vonnam
ki azokat a befektetéseim kozdl

Kijelentem, hogy minden piaci feltételrl kockdazatrél, a Bszt 41§ (1) bekezdésében foglaltaknak
megfeleld felvildgositdst megkaptuk, a CITADEL Alapkezel§ Zrt. Uzletszabdlyzatdt megismertiik.
Tudomasul vesszilk, hogy a termékismereteinkrél adott hidnyos vagy pontatlan informacié esetén az
Alapkezel6 nem képes az adott pénzigyi eszkdz megfelelGségét megallapitani. Kijelentjik, hogy az
alkalmassagi tesztben kdzolt valamennyi informacio a valésagnak megfelel. Jelen alkalmassagi tesztben
kozolt adatok és informaciok értékpapirtitkot képeznek.

Kelt, datum: .

AlAIras: o,
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5.sz. Melléklet

Formanyomtatvany a bejelentés benyujtasahoz

BENYUJTANDO PANASZ
PENZUGYI SZOLGALTATOVAL KAPCSOLATOS VITAK RENDEZESERE

Panasszal érintett pénzlgyi szervezet

Név: CITADEL ALAPKEZELO ZRT.
Felek adatai
Ugyfél
Név:

Szerz6désszam/ugyfélszam:

Lakcim/székhely/levelezési cim:

Telefonszam:

Ertesités mddja (levél, email):

Csatolt dokumentumok (pl. szamla,
szerzGdés, képviseld
meghatalmazasa)

Panaszlgyintézés helye (pl. fidktelep, kdozpont, székhely, kdzvetitd): *

*személyesen tett panasz esetén
l. Ugyfél panasza és igénye

Panasztétel id6pontja a pénzlgyi szervezetnél (személyesen tett panasz esetén):
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[A pénzigyi szervezetnek megklildott panaszt célszerl tértivevényes és ajanlott kildeményként
postazni. A panasszal érintett szervezetnek a panasz kézhezvételét kdvetSen 30 nap all rendelkezésére,
hogy az lgyet érdemben megvizsgdlja és a panasszal kapcsolatos &llaspontjat, illetve intézkedéseit
indoklassal ellatva az tigyfélnek irdsban megkildje.]

Panaszolt szolgaltatastipus (pl. befektetési alap):

Panasz oka:

[]  Nem nyujtottak szolgdltatast

[J  Nem a megfeleld szolgaltatast [ Dij/koltség/kamat valtoztatdsaval nem
nyujtottak ért egyet
[] Késedelmesen nyujtottak a [0 Jarulékos koltségekkel nem ért egyet
szolgaltatast [l Egyéb szerz6déses feltételekkel nem
[] A szolgaltatdst nem megfelel6en ért egyet
nyujtottak (] Kartérités 6sszegével nem ért egyet
[J A szolgaltatast megszintették (] Akartéritést visszautasitottak
[] Kara keletkezett (] Nem megfelel§ kartéritést nyujtottak
[J Nem volt megelégedve az Ugyintézés (1 Szerz6dés felmondasa
kordlményeivel [1 Egyéb panaszavan

[J Téves tajékoztatast nyljtottak
[J Hidnyosan tajékoztattak

Egyéb tipusu panasz megnevezése:
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Il. A panasz részletes leirasa:

[Kérjik egyes kifogdsainak elkilonitetten térténd rogzitését annak érdekében, hogy a panaszdban foglalt
minden kifogas kivizsgalasra kerdiljon. ]

Kelt:

Alairas:

75



Citadel Alapkezel§ 1124 Budapest, Blrok utca 34-36.
Zartkorden Mkods Részvénytdrsasag Addszam:32493025-2-43

CITADEL ALAPKEZELO ZRT.

2024/16. Uzletszabdlyzat

6.5z. Melléklet: Tarsasag hivatali helysége és Uzleti érai

1. A Tarsasag hivatali helyiségének adatait:
1024 Budapest, Blrok utca 34-36.

2. ATarsasag Uzleti ideje:

Munkanap: Hétfé — csutortok: 9:00-16:00
Péntek: 9:00-12:00
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Citadel Alapkezel§ 1124 Budapest, Blrok utca 34-36.
Zartkorden Mkods Részvénytdrsasag Addszam:32493025-2-43

CITADEL ALAPKEZELO ZRT.

2024/16. Uzletszabdlyzat

7.sz. Melléklet: Dij jegyzék

A Tarsasdg mindaddig, amig nem kot témeges altaldnos szerz8déseket, a szerzédéseit jelen Uzletszabalyzat
2.6. pont alapjan egyedileg kot az Ugyfelekkel, igy a dijazés is eseti megallapodas részét képezi.

77



